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AS MULHERES
E OS SERVIGCOS FORMAIS -
O QUE MUDOU NA DECADA DE 1990?

Osiris Marques

Resumo: Este artigo investiga as insercoes
ocupacionais do emprego formal no setor de
servicos para homens e mulheres, tendo em
vista a importancia crescente deste setor na
geracdo de novos postos de trabalho. O estu-
do utiliza como fonte de informagbes estatis-
ticas a RAIS (Relacdo Anual de Informacées
Sociais), que capta cerca de 90% do emprego
formal brasileiro. No entanto, para o setor de
servicos, a cobertura da RAIS deve abarcar um
percentual ainda menor, ja que é um setor
marcado por uma grande gama de atividades
heterogéneas e de dificil mensuracdo estatis-
tica. Para a anélise do perfil dos trabalhado-
res, utilizam-se como principais variaveis de
referéncia a faixa etéria, a escolaridade e a
remuneracdo auferida.

Palavras-chave: servico formal,; género, segre-
gacdo no mercado de trabalho.

Introducao

As mudancas econbémico-sociais que ocorreram no Brasil durante a década de
1980 e, principalmente, de 1990, marcaram decisivamente a insercdo das mulheres
no mercado de trabalho. Apesar de ter havido uma grande reducdo das barreiras a
entrada destas trabalhadoras em todos os setores da economia, ainda persistem
obstaculos na insercdo das mulheres, quando comparadas com a inser¢do da mao-
de-obra masculina.

Houve um aumento importante na taxa de participacdo feminina' nas ultimas
décadas, aproximando-se dos 40% nos anos 1990. Nas regides metropolitanas, este
valor atingiu quase 45%.% Se esta parece ser uma boa noticia, a evolucdo das dife-
rencas entre as taxas de desemprego masculino e feminino parece apontar para
outro caminho. Em 2000, a taxa de desemprego feminino era de 8%, enquanto a
masculina era de 6,5%. E esta diferenca piorou muito durante os anos 1990, j& que
em 1990 o desemprego entre as mulheres era de 4,9% e, entre os homens, de 4,8%,
0 que representava uma diferenca de apenas 0,1%.3
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A anélise do mercado de trabalho formal,* onde sdo encontrados os empregos
protegidos da economia, revela-nos melhoras importantes para o emprego femini-
no. Entre 1989 e 1998, de acordo com dados da RAIS, houve um aumento impor-
tante da participacdo da mao-de-obra feminina no emprego formal. Neste periodo,
0 nUumero de mulheres neste nicho do mercado de trabalho aumentou de 8,4 mi-
Ihdes para 9,4 milhdes, o que, em termos percentuais, representou um aumento de
34,3% para 38,4% do total dos trabalhadores formais. J&4 os homens perderam tan-
to participacao relativa como absoluta, passando de 16,1 milhdes para 15,1 milhdes
de trabalhadores. Isto mostra que o emprego no setor formal praticamente estag-
nou durante toda a década de 1990, tendo o aumento do emprego feminino ape-
nas compensado a queda do emprego masculino.

Em termos setoriais, o0 emprego formal teve acentuada uma tendéncia ja co-
nhecida dos estudos socioecondmicos: a intensa presenca feminina no setor de ser-
vicos. Em 1989, 73,4% das mulheres do mercado formal estavam no setor de servi-
¢os. Em 1998, esta proporcdo havia saltado para 84,3%. Este aumento bastante
significativo da participacdo das mulheres nos servicos formais reflete, em parte, as
mudancas estruturais por que passou a economia brasileira nos Ultimos anos, como
a reestruturagao produtiva e as grandes mudancas nos paradigmas tecnolégicos e
produtivos, que fizeram com que a indUstria de transformacéo, principal reduto do
trabalho formal, perdesse a dinamica na geracdo de postos de trabalho desta natu-
reza.

Os homens também aumentaram sua participagdo no setor de servicos neste
mesmo periodo, passando de 55,7% para 63,1%. Contudo, continuaram com uma
participacdo abaixo das mulheres.

O principal objetivo deste artigo é investigar as inser¢des ocupacionais do em-
prego formal no setor de servicos para homens e mulheres, tendo em vista a impor-
tancia crescente deste setor na geracdo de novos postos de trabalho. O estudo utili-
za como fonte de informacdes estatisticas a RAIS, que capta cerca de 90% do emprego
formal brasileiro. No entanto, para o setor de servicos, a cobertura da RAIS deve
abarcar um percentual ainda menor, j& que é um setor marcado por uma grande
gama de atividades heterogéneas e de dificil mensuracdo estatistica.

No estudo, o periodo de andlise se concentra na sequnda metade da década
de 1990, mais precisamente entre os anos de 1996 e 2000, por dois principais mo-
tivos: o primeiro tem a ver com o impacto das politicas econdmicas adotadas no
final da primeira metade da década, notadamente o impacto do Plano Real sobre o
mercado de trabalho formal; o segundo motivo esta relacionado a introducao de
uma nova classificacdo das atividades (a Classificacdo Nacional das Atividades Eco-
nomicas — CNAE) a partir de 1995, ja que, até entdo, a abertura utilizada pelos dados
da RAIS para o setor de servicos era bastante precaria e insuficiente para uma analise
desagregada. A partir de 1996, no entanto, a RAIS incorporou esta nova classifica-
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¢do, o que ampliou o nimero de subsetores do setor de servicos e também a possi-
bilidade de se fazer uma analise mais refinada sobre a dinamica deste setor.

Os servicos e a perspectiva de género

A distribuicdo da ocupacao por sexo nos servicos formais no Brasil praticamen-
te ndo evoluiu na segunda metade da década de 1990, se analisarmos o setor como
um todo. Contudo, ocorreram alterages intersetoriais que merecem ser analisadas.
A Tabela 1 resume os quocientes entre nimero de homens ocupados no setor e o
numero de mulheres. Como podemos perceber, ndo houve alteracdo na relacdo ho-
mem-mulher ocupados em termos nacionais, que se manteve em torno de 1,2. As
Unicas regides que experimentaram alguma melhora foram a Sudeste, onde esta
relacdo passou de 1,3 para 1,2, e a regidao Centro-Oeste, onde a relacdo passou de
1,5 para 1,4, sendo este o maior valor encontrado entre todas as regides. Vale a
pena destacar que a regido Nordeste é a que possui a melhor distribuicdo dos em-
pregos do setor de servicos entre homens e mulheres: para cada emprego masculino
encontra-se um emprego feminino.

Tabela 1
Relacao homem-mulher no setor de servicos por regiao
RAIS, 1996/2000

NORTE [NORDESTE[SUDESTE| SUL [C.OESTE| TOTAL
1996 2000] 1996 ] 2000 | 1996] 2000] 1996] 2000{ 1996] 2000] 1996 ] 2000
COMERCIO 19 18] 18 18] 18 17[ 17 16] 21 20[ 18 17
ALOJAVENTO E ALIMENTACAQ 12 11 14 13] 13 12|07 07] 13 13| 1.2 1.1
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 77 64| 56 83|75 65|95 86|75 64|74 70
CORREIO E TELECOMUNICACOES 25 26| 23 23|25 24|27 23|21 22|25 24
INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 14 14 15 14|12 11|14 14|16 16| 1,3 12
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 38 56| 73 73| 40 42|15 15|33 35|36 38
ATIVIDADES DE INFORMATICAE P&D 19 14|31 13| 14 15|14 15|14 10| 1,7 13
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTEASEMPRESAS | 24 30| 25 23| 1,7 14| 14 16| 16 1,7] 17 15
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 09 08|06 06/08 0807 07|15 14|08 08
ENSINO 05 07|04 06|06 06[06 06|06 05|06 06
SAUDE E SERVIGOS SOCIAIS 05 05|04 04|03 03]03 03|04 04|04 03
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 13 12] 16 130 14 1115 12013 12] 14 12
TOTAL 12 12 10 10] 13 1211 11] 15 14] 12 12

Fonte: RAIS.
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E claro que a anélise subsetorial do setor de servicos revela diferencas marcantes
em termos da relacdo homem-mulher ocupados. Em nivel nacional, todos os setores
apresentaram ou uma reducao da ocupacdo homem-mulher, ou simplesmente man-
tiveram o mesmo nivel de 1996. A Unica excecéo ficou a cargo das atividades imobi-
lidrias e do aluguel de bens, em que esta relacdo passou de 3,6 para 3,8.

O numero de homens ocupados supera o nimero de mulheres em quase to-
dos os subsetores dos servicos, com excecao de trés: no setor administracao publica,
defesa e seguridade social, no setor de ensino e no setor de satide e servigos sociais.
As atividades com maior predomindncia masculina foram os transportes e servicos
auxiliares de transporte, as atividades imobilidrias e aluguel de bens e as atividades
de correio e telecomunicacgoes. Estas informacdes podem também ser constatadas
com o auxilio da Tabela 2, que mostra o percentual de homens e mulheres ocupados
nos subsetores dos servicos e seu respectivo Gréfico 1.

Tabela 2
Distribuicao do emprego setorial nos servicos por sexo
BRASIL - 1996/2000

HOMENS MULHERES
1996] 2000 1996] 2000
COMERCIO 64,2 62,9 35,8 37,1
ALOJAVENTO E ALIMENTAGAO 54,4 52,7 45,6 47,3
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 88,1 87,5 11,9 12,5
CORREIO E TELECOMUNICAGOES 71,1 70,5 28,9 29,5
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 56,6 54,5 434 455
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 78,4 79,1 21,6 20,9
ATIVIDADES DE INFORMATICAE P&D 62,6 57,3 37,4 42,7
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 63,2 60,6 36,8 39,4
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 438 435 56,2 56,5
ENSINO 36,0 38,3 64,0 61,7
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 26,2 25,8 73,8 74,2
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 58,7 53,8 413 46,2
TOTAL 54,8 54,2 452 45,8

Fonte: RAIS.
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Grafico 1
Distribuicao da ocupacao masculina e feminina
pelos subsetores do setor servicos - Brasil - RAIS, 2000
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O emprego setorial nos servicos

Entre 1996 e 2000, foram gerados 2.444.840 novos postos de trabalho for-
mais no setor de servicos, dos quais 1.230.249 foram ocupados pelos homens, e
1.214.591 foram ocupados pelas mulheres. O fato de o nimero de postos gerados
ter sido quase que o mesmo para homens e mulheres praticamente ndo alterou a
diferenca total do nimero de postos de trabalho ocupados pelos homens e pelas
mulheres. Apesar disso, a taxa de crescimento do emprego feminino (16,3%) foi
superior a taxa de crescimento do masculino, que foi de 13,7%, como detalhado na
Tabela 3.

A taxa de crescimento da atividade de intermediacéo financeira foi a Unica que
apresentou taxa negativa de crescimento, encolhendo 12% entre 1996 e 2000. Isto
significou o fechamento de mais de 75 mil postos de trabalho durante este periodo.
As mulheres, contudo, foram menos afetadas neste segmento que os homens, ja
que para elas a taxa de crescimento foi de -7,8% (cerca de -20 mil postos de traba-
lho), enquanto para os homens este valor foi de -15,2% (cerca de -55 mil postos de
trabalho).
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A taxa de crescimento do emprego feminino foi maior que a masculina em
praticamente todas as atividades de servicos. Nos setores imobilidrio e de aluguel de
bens e na atividade de ensino, contudo, o emprego masculino apresentou maior
dinamismo. O emprego masculino cresceu 21,1% e 15%, enquanto o feminino cres-
ceu 15,9% e 4%, respectivamente.

O crescimento dos servicos prestados as empresas é um fato que também cha-
ma a atencdo no setor formal. O crescimento global deste setor aproximou-se dos
50% no periodo analisado. No caso das mulheres, este crescimento alcancou 58,4%
e cerca de 42% para os homens.

Tabela 3
Emprego setorial nos servicos por sexo — Brasil - 1996/2000
HOMENS MULHERES TOTAL

1996 | 2000 [wer(%)[ 1996 [ 2000 [war.(%)| 1996 | 2000 [var.abs. _|wr. (%)

COMERCIO 2.222.090 2675119 204 | 1241316 1576.643 270 | 3463406  4.251.762 788.356 228
ALOJAMENTO E ALIMENTAGAQ 355.716 418.030 175 297.782 375.280 26,0 653.498 793.310 139.812 214
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 1.033.897 1.029.660 (04)] 140018 146.917 49| 1173915 1176577 2.662 0.2
CORREIO E TELECOMUNICAGOES 145117 150.994 40 59.124 63.206 69 204.241 214.200 9.959 49
INTERMEDIAGAQ FINANCEIRA 358.073 303713 (162)| 274880 253.501 (78) 632.953 557214 (75.739)  (12,0)
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 356.608 431687 211 98.384 114.011 169 454.992 545.698 90.706 19,9
ATIVIDADES DE INFORMATICAE P&D 101.478 112.865 1.2 60.746 84.001 383 162.224 196.866 34.642 214
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 960.639 1359779 415 558.205 884.253 584 1518.844 2244032 725.188 417
ADM. PUBLICA, DEFESAE SEGURIDADE SOCIAL 2.397.979 2.561.683 68| 3079583  3.331.527 82| 5477562 5893210 415.648 76
ENSINO 306.461 352.343 15,0 544472 566.428 40 850.933 918.771 67.838 80
SAUDE E SERVIGOS SOCIAIS 258.650 268.144 37 729.724 770.084 55 988.374 1.038.228 49.854 50
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 512.263 575.203 12,3 360.744 493.718 369 873.007 1.068.921 195.914 224
TOTAL 9.008.971 10239220 13,7 7444978 " 8659569 163 | 16.453.949  18.898.789  2444.840 14.9

Fonte: RAIS.

A distribuicdo do emprego intersetorial de homens e mulheres, entre 1996 e
2000, nos servigos formais ndo revela mudangas muito expressivas em sua composi-
cdo. Pelas informacoes constantes da Tabela 4, as mulheres continuaram concentra-
das principalmente nas administracoes publicas, defesa e seguridade social, apesar
de ter havido uma queda nesta participacdo de 41,4% para 38,5% no periodo. Além
deste setor, a atividade de comércio, segundo maior reduto das mulheres nos servi-
cos formais, teve um aumento da participacdo feminina de 16,7% para 18,2%. Os
servicos prestados as empresas vém em seguida, empregando cerca de 10% da mao-
de-obra feminina no final da década, superando, assim, o setor de satde e servicos
sociais, que neste mesmo ano empregava cerca de 9% da mao-de-obra feminina. A
presenca feminina nos demais setores se encontrava pulverizada, variando de 0,7%
nas atividades de correio e telecomunicacdes a 6,5% no setor de ensino no ano
2000.

No caso dos homens, a administracdo publica, defesa e seguridade social, que
concentravam a maior parte deles em 1996 (26,6%), perderam espaco e foram su-
peradas pela atividade de comércio que, no ano 2000, empregou 26,1% da méo-
de-obra masculina. Neste mesmo ano, a administragdo publica empregou 25% dos
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homens. A presenca masculina também foi ampliada nos servicos prestados as em-
presas, passando de 10,7% a 13,3%. A presenca dos homens encontrava-se reparti-
da entre os demais setores, sendo que, no ano 2000, o setor em que os homens
menos estiveram presentes foi o de atividades de informatica e P&D (1,1%). Esta
pequena participacdo justifica-se pela pequena participagao deste setor no total dos

Servicos.
Tabela 4
Distribuicao do emprego de homens e mulheres
nos servicos formais por regiao — RAIS - 1996/2000
NORTE NORDESTE SUDESTE
HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES
1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1995 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000
COMERCIO 194 B3| 19 19 28 38| 12l 13§ 56 66| 183 196
ALOJAMENTO E AUMENTACHO 250 24| 24 25| 330 39| 24 31 46 46| 46 48
TRANSPORTE E SERV. AUX.TRANSPORTE 97 87| 150 16| 96 84| 18 0| 7w 212 2
CORREID  TELECOMUNICAGOES 1712 8 s 15 36 6l 17 15l 8 8
INTERMEDIACAQ FINANCERA 250 18] 200 15| 300 20) 21 15| 4l 33| 44 37
ATVDADES IMOBILIARIAS E ALUGUELDE BENS 160 18] 5 3| 33 a5 sl 50 2 16 15
ATVDADES DE INFORVATICA  P8D N A | I | R I I 1
SERVICOS PREST. PRINCPALMENTE AS EVPRESAS 84 00| 400 39| 95 12| 38 48] n4 158 95 14
ADM. PUBLICA, DEFESA  SEGLRIDADE SOCAL 03 2| s s9| B8 B3| 552 80| w8 189] 350 298
@ BN 300 23| 690 40 40 32| 95 s3] 35 34 0 66
SADE £ SERVICOS SOCIAS 340 24| 820 57| 34 25| 82 66| 28 27| 104 98
OUTRAS ATVDADES DF SERVICOS 490 53| 43 3| 50 s8] 31 43] 59 55 54 6
TOTAL 1000 1000 1000 1000] 1000 1000] 1000 1000] 1000 1000 1000 1000
TOTAL ABSOLUTO (M M) 308 4611|3328 3949] 14677 16672] 14513 16668 | 50175 5500 30459 44851
st CENTRO-QESTE BRASIL
HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES
1995 | 2000 | 1996 | 2000 | 19% | 2000 | 19% | 2000 | 19% | 2000 | 196 | 2000
COMERCIO 11 36| 194l us| 91 25| B8 52| w1 K1 161 182
ALOJAMENTO E AUNENTACAO 30 350 480 s3] 28 31| 33 35 39 41| 40 43
TRANSPORTE  SERV. AUX.TRANSPORTE 0 na| 14 4l 720 58| 150 3] nsowi| 190 17
CORREID E TELECOMUNICACOES I A I I I Y T
INTERVEDIACRO FINANCERA 50032 390 a8 3 27| 36 24| 40 30| 3129
ATVDADES IMOBILIARIAS E ALUGUELDE BENS 260 27| 19w 220 23] 10 0] 40 &2 1313
ATVDADES DE INFORVATICA £ P&D 90 ol 78 3w e 29 8w
SERVICOS PREST. PRINCPAIMENTE AS EVPRESAS 811 08| 65| 76| 73 18| 68 64| 107 13| 75 102
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURDADE SOCAL B3| BB 6 BO| 43 L9 w6 BH| 44 %5
BN 340 38| 660 66| 21 38| 55 04| 34 34 73 65
SADE £ SERVICOS SOCIAS 240 250 99 oo 28 25| 105 82| 29 26] 98 89
QUTRAS ATVIDADES DF SERVICOS 68 68] 51 63| 43 45] 50 52| 57 56| 48 5]
TOTAL 1000 1000 1000 1000] 1000  1000] 1000 000] 1000 1000 1000 1000
TOTAL ABSOLUTO (EM ML) 13597 15624] 12084 14173| 7812 9785| 067 6855| 90030 102392 | 74450 86596
Fonte: RAIS.
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Em termos regionais, chama a atencdo a elevada participacdo das mulheres
nas administracées publicas na regiao Norte e Nordeste onde, no final da década de
1990, 58,9% e 58% das mulheres, respectivamente, encontravam-se neste setor. Na
regido Sudeste, nestes mesmos anos, somente 30% das mulheres encontravam-se
neste setor.

As mudancas ocupacionais ocorridas no interior dos servicos formais na regido
Norte indicam uma reducao da participacdo das mulheres em quase todos os setores
em favor do aumento da participacdo do comércio e da administracdo publica que
juntos, no ano de 2000, empregavam cerca de 74% das mulheres nesta regido. No
caso da mao-de-obra masculina, houve aumento da participacdo masculina apenas
no comércio e nos servigos prestados as empresas. Mesmo no caso da administracdo
publica houve uma reducdo de 2 pontos percentuais na segunda metade da década
de 1990.

Na regido Nordeste, a participagao relativa dos homens na administracdo pu-
blica praticamente se manteve, o que nao ocorreu com a participacdo das mulheres,
que experimentou um crescimento relevante entre 1996 e 2000, passando de 55,2%
para 58% das mulheres ocupadas no setor de servicos. A atividade de ensino vivenciou
uma forte retracdo da presenca feminina nesses anos, cerca de 44%. Apesar disso,
houve crescimento da participacdo das mulheres no comércio, na atividade de aloja-
mento e alimentacdo e nos servicos prestados as empresas. O crescimento da parti-
cipacdo masculina nesta regido se deu exatamente nos mesmos setores em que cres-
ceu o emprego feminino, demonstrando, de alguma forma, a dindmica positiva por
que passaram estes setores.

As regibes Sul e Sudeste foram as que apresentaram uma menor concentracao
do emprego, tanto no caso dos homens quanto no caso das mulheres. No caso da
regido Sudeste, o emprego feminino nos servicos formais se concentrava, principal-
mente, nos setores de comércio, servicos prestados as empresas, administragcdo pu-
blica e saude e servicos sociais, sendo que os dois Ultimos setores experimentaram
uma queda na sua participacao, principalmente no caso da administracdo publica,
que em 1996 empregava 35%, e em 2000 passou a empregar 29,8% das mulheres
empregadas nos servicos. Os homens estavam concentrados principalmente no co-
mércio, na atividade de transporte, nos servicos prestados as empresas e na adminis-
tragdo publica. Na administracdo publica do Sudeste, o emprego masculino e o fe-
minino apresentaram as menores taxas de participacdo quando comparadas as demais
regides, o que nos demonstra a dinamica prépria que possui o setor de servicos
privados na maior regido econémica do pafs.

O emprego masculino na regido Sul esteve fortemente concentrado no setor
de comércio, que em 2000 empregava cerca de 31% dos homens. Além deste, a
administracdo publica, o setor de transporte e os servicos prestados as empresas
apresentaram elevado grau de empregabilidade entre os homens do setor formal de
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servicos. As mulheres seguem a tendéncia nacional e se concentram principalmente
na administracdo publica, apesar de o comércio ser o segundo empregador das
mulheres no setor de servicos nesta regido. As atividades de ensino e de salde tam-
bém sao setores importantes para o0 emprego feminino, apesar da estagnacao des-
tes durante os anos analisados.

Por fim, a regido Centro-Oeste apresenta um aspecto interessante, que é uma
maior participacdo de homens e mulheres nas atividades de informatica, cerca de
2% e 2,9%. Apesar de ndo serem nUmeros expressivos, sdo mais elevados que a
média nacional, que gira em torno de 1%. A participagdo dos homens nos servicos
desta regido é das mais concentradas do pafs, j& que cerca de 65% deles se encon-
tram empregados no comércio e na administracdo publica. Na regido Sudeste, por
exemplo, este valor é de 45%. No caso dos servicos prestados as empresas, houve
uma reducédo da participacdo feminina nesta regido de 6,8% para 6,4% no periodo,
fato este que segue na direcdo oposta as demais regides do pais, onde esta atividade
experimentou expressivo crescimento.

O perfil dos trabalhadores do setor formal de servicos

Para analisar o perfil dos trabalhadores e das trabalhadoras do setor formal
optou-se por utilizar as seguintes varidveis: faixa etaria, escolaridade e remuneracao
média, sendo que no caso das duas primeiras variaveis a abertura por faixas de ida-
de, no caso da primeira, e por faixas de escolaridade, no caso da seqgunda, é apresen-
tada para o Brasil como um todo, ndo contemplando a andlise regional. Porém, para
complementarmos a anélise e também para avaliarmos a situacdo dessas varidveis
em termos regionais, trabalha-se com a escolaridade média (em anos de estudo) e a
idade média, disponiveis para as grandes regides brasileiras.

Faixa etaria

A populacao brasileira passou (e ainda esta passando) por um forte processo
de envelhecimento nas Ultimas décadas, o que acabou por provocar uma elevagao
da idade média dos trabalhadores em todos os setores da economia. De acordo com
Camarano e Beltrao (1998), que elaboraram um criterioso estudo sobre o mercado
de trabalho da populacdo idosa, o aumento da taxa de participacdo do segmento
populacional de idades mais avancadas no mercado de trabalho foi relativamente
mais importante para a populacdo feminina, o que acabou “levando a uma reducao
da razdo de sexos na PEA idosa, que, em 1986, fora de 4,6 homens para cada
mulher, e passou para 2,1, em 1996".

Um outro estudo elaborado por Melo (2000), que investiga o trabalho femini-
no industrial, também demonstrou que houve um aumento das taxas de participa-
cdo das faixas etarias mais velhas em todos os ramos industriais. E, a partir da analise
dos dados da PNAD,* a autora chega a seguinte concluséo:
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Tabela 5

Distribuicao percentual do pessoal ocupado nos servicos formais
por sexo e faixa etaria — Brasil - 1996/2000

10a17 18a24 25a29/ 30a39 40a49 50 + Total
Homem 1996 4,95 29,52 20,07 26,56 12,60 6,30 100,00
Comércio 2000 2,89 30,60 20,39 27,01 13,08 6,02 100,00
Mulher 1996 4,58 37,68 21,71 24,00 9,17 2,86 100,00
2000 2,51 37,48 21,94 24,62 10,27 3,18 100,00
Homem 1996 4,17 31,94 21,13 25,29 11,39 6,08 100,00
Alojamento e alimentacio 2000 2,34 31,41 21,15 27,06 12,02 6,02 100,00
Mulher 1996 3,93 22,82 16,90 29,95 18,95 7,44 100,00
2000 2,23 23,96 17,10 29,62 19,55 7,54 100,00
Homem 1996 0,79 13,58 16,24 34,92 24,82 9,65 100,00
Transporte e serv. aux.de 2000 0,37 12,98 15,88 34,18 25,84 10,75 100,00
transporte Mulher 1996 1,05 19,21 19,53 35,35 18,88 5,97 100,00
2000 0,59 21,55 19,33 32,58 19,70 6,25 100,00
Homem 1996 0,43 8,51 11,95 35,30 35,09 8,72 100,00
Correio ¢ telecomunicacdes 2000 0,26 14,84 15,60 31,64 29,67 8,00 100,00
Mulher 1996 0,51 11,93 12,64 36,92 33,16 4,84 100,00
2000 0,33 21,98 19,93 29,26 24,41 4,10 100,00
Homem 1996 1,18 10,45 17,09 40,70 25,64 4,94 100,00
Intermediagao financeira 2000 0,41 12,21 13,69 37,37 29,77 6,55 100,00
Mulher 1996 0,49 13,40 20,15 42,63 21,35 1,98 100,00
2000 0,19 15,49 17,79 38,19 25,52 2,82 100,00
N . - Homem 1996 1,02 17,55 17,89 28,25 18,25 17,03 100,00
Atividades imobilidrias e aluguel 2000 0,35 14,15 17,43 31,30 19,94 16,82 100,00
de bens Mulher 1996 1,82 21,31 16,32 29,40 20,54 10,62 100,00
2000 0,71 17,49 16,08 30,25 23,21 12,26 100,00
Home | o6 Tta0oros tooal ookl 17a7as im0
fiividades de informatica e PAD e | 1996 2,04 2499 1836 32,15 18,12 4,33 100,00
2000 0,95 31,58 20,76 25,75 16,61 4,34 100,00
o Homem 1996 2,69 23,48 21,04 30,48 14,88 7,43 100,00
Serv. prestados principalmente 2000 1,11 23,43 20,41 31,62 16,19 7,25 100,00
as empresas Mulher 1996 2,06 25,09 18,62 29,51 17,49 7,23 100,00
2000 0,79 22,77 17,59 28,88 20,72 9,27 100,00
Homem 1996 0,19 10,16 12,98 32,27 26,16 18,24 100,00
Adm. publica, defesa e 2000 0,07 7,57 11,68 32,37 27,99 20,32 100,00
seguridade social Mulher 1996 0,08 5,51 11,76 35,50 32,67 14,49 100,00
2000 0,03 4,28 9,55 33,66 33,42 19,05 100,00
Homem 1996 1,55 10,03 14,08 33,33 23,63 17,38 100,00
Ensino 2000 1,60 9,00 13,16 33,66 24,85 17,74 100,00
Mulher 1996 0,74 13,93 16,39 33,58 23,75 11,61 100,00
2000 0,67 12,75 15,91 34,77 2417 11,74 100,00
Homem 1996 2,58 14,78 16,22 32,72 21,10 12,60 100,00
Satide e servicos sociais 2000 2,72 15,32 16,47 32,21 20,65 12,63 100,00
Mulher 1996 0,97 15,97 17,12 34,84 22,19 8,91 100,00
2000 0,70 16,12 17,68 33,60 22,75 9,15 100,00
Homem 1996 4,10 17,79 16,05 28,47 18,73 14,87 100,00
Outras atividades de servicos 2000 3,45 17,22 15,78 29,00 20,01 14,54 100,00
Mulher 1996 2,41 19,59 17,51 31,09 19,78 9,61 100,00
2000 1,89 18,41 17,12 31,05 21,30 10,24 100,00
Homem 1996 2,29 18,55 17,01 30,79 19,94 11,42 100,00
Total 2000 1,42 18,76 16,77 30,72 20,53 11,80 100,00
Mulher 1996 1,46 16,33 15,86 32,66 23,81 9,90 100,00
2000 0,90 16,67 15,20 31,23 24,23 11,77 100,00
Fonte: RAIS.
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Tabela 6
Idade média do pessoal ocupado ou setor de servicos por género e
por regiao — RAIS - 1996/2000

NORTE NORDESTE SUDESTE

HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES

1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 [ 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000

COMERCIO 29,8 29,8| 282 282 30,5 30,7 288 292| 30,6/ 309 280 286
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 29,8 30,6/ 33,6] 335 299 304 32,0 322| 30,2 308 32,3] 32,6
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 34,4 354| 33,0 331 353 362 342| 335 360 365 332| 334
CORREIO E TELECOMUNICAGOES 37,11 36,7 36,8] 34,5 39,0 37,5 382| 350| 371| 354 352| 32,7
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 35,8 36,3| 34,6| 349 36,5 380| 353| 361 345 352 32,8 33,4
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 34,2 356| 32,8 33,6 33,5 347 321 333| 366/ 37,5 33,9 353
ATIVIDADES DE INFORMATICA E P&D 37,9 359| 356 33,1 33,7 352| 354| 339 32,1 31,9 31,2 31,1
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 32,0 32,2 32,9 322 322 325 326 323| 32,1 32,8 32,4 345
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 37,6 39,3| 386 398 40,6 42,1 40,5 42,6] 39,2| 40,4 3809 40,0
ENSINO 353 36,5 354 346 368 37,01 381 355/ 386/ 394 357] 369
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 37,2 37,4 366 356| 359 352| 354| 350 353| 355 34,6 350
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 357 356] 356| 362 354] 365 343] 352| 355| 357 34,1 346

TOTAL 34,8] 353 363] 367 357 362 374 384| 345 349 345 350

SUL CENTRO-OESTE BRASIL

HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES

1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 [ 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000

COMERCIO 30,4 30,7 28,7 29,4 29,4 29,8 27,4 28,0 304| 30,7[ 282 288
ALOJAMENTO E AL\MENTA@AO 29,5 29,9| 342 34,3 29,0 29,41 32,2| 32,3] 30,0| 30,5 32,7] 329
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 35,6] 359| 32,5 32,5 345 353| 31,4 31,5 357 36,3| 33,2 332
CORREIO E TELECOMUNICACOES 37,41 35,55 36,1 32,1 37,5 36,7 36,2 34,1 37,5 358| 36,0 33,1
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 352 36,9| 338 34,7 357 36,8 34,2 34,7 350 36,0 33,4 340
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 38,1 38,7 36,5 37,71 33,4 34,7 32,0 33,8 36,2| 37,0] 343| 35,6
ATIVIDADES DE INFORMATICA E P&D 31,4 31,2| 30,5 30,3] 33,6 31,4 31,6 292 32,70 32,2 31,9 309
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 31,91 31,8 32,0 31,8 32,1 32,4 32,8 32,8 32,1 32,6/ 32,4 338
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 39,6| 41,2 37,6 39,4 343 351 384 39,7| 387 399| 39,0 40,6
ENSINO 37,6 381 34,7 36,1 34,6 36,1 32,6 354| 37,8 384| 36,0 363
4@ SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 33,9 351 34,3 34,8 36,5 35,7 35,1 34,7 35,5| 355 34,8| 350
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 34,9] 356| 33,6 34,4 32,6 32,8 32,1 32,6 35,2] 356/ 34,0| 34,6
TOTAL 34,6] 349| 343 350 331 335 349 354] 346] 350/ 351 358
Fonte: RAIS.
Fonte: RAIS.

Pode-se concluir que o perfil etario das trabalhadoras industriais mantém a mesma tendéncia
observada de elevacdo de faixas etarias mais velhas para a economia como um todo e que,
atualmente, ha menos empecilhos relacionados as questoes de maternidade e situagdo ma-
rital no comportamento das mulheres no mercado de trabalho (MELO, 2000, p. 16).

No caso do setor de servicos formais, também houve uma elevacdo da idade
dos trabalhadores, tanto na analise por faixas de idade como quando analisamos a
idade média dos trabalhadores. E isto é verdade tanto para as mulheres como para
os homens. No caso das mulheres, houve um aumento da participacdo na faixa de
40 anos ou mais, que passou de 33,7%, em 1996, para 36%, em 2000. Para os
homens, houve um aumento mais moderado no periodo para a mesma faixa etaria,
passando de 31,4%, em 1996, para 32,3%, em 2000. Estes dados ajudam a corro-
borar a afirmacdo de Camarano e Beltrdo (1998) de que o aumento relativo da
participacdo do pessoal ocupado de mais idade foi mais forte para as trabalhadoras,
como podemos observar pela Tabela 5. Em termos setoriais, houve aumento da par-
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ticipacdo dos trabalhadores de faixas etarias mais elevadas em praticamente todos
os subsetores do setor de servicos. As excecoes ficaram por conta do setor de correio
e telecomunicacoes e das atividades de informatica e P&D, que experimentaram um
aumento da participacdo das faixas abaixo de 40 anos. No caso da atividade de
salide e servigos sociais, também houve um ligeiro aumento das faixas acima de 40
anos para os homens, mas tal fato ndo chegou a se configurar numa elevagao da
idade média neste setor.

Um outro ponto importante para se ressaltar com relacdo a analise da faixa
etaria é a significativa reducao do trabalho infanto-juvenil em todos os setores dos
servicos formais. A campanha realizada mundialmente a favor da reducao do traba-
Iho infantil tem sido bastante efetiva no cumprimento dos seus objetivos, principal-
mente a partir de 1989, com a adocdo da Convencdo das Nacdes Unidas sobre os
Direitos da Crianca e da Convencdo138 da OIT. Nos servigos formais, houve reducéo
do trabalho das faixas de 10 a 17 anos para as mulheres, que passou de 1,46% para
0,9% do total de ocupadas e, para os homens, passou de 2,29% para 1,42% do
total de ocupados. No caso da industria, Melo (2000) também comprova a mesma
tendéncia para o trabalho feminino nos diversos ramos manufatureiros.

Para complementar esta andlise, a Tabela 6 apresenta a idade média dos traba-
Ihadores e trabalhadoras do setor de servicos, agora abertos também por regido. Por
estes dados, percebemos que o comércio possui um contingente de trabalhadores
mais jovens que os demais setores, principalmente no caso das mulheres. A adminis-
tragdo publica, por sua vez, abriga os trabalhadores com uma média etaria mais
elevada, tanto para os homens como para as mulheres. A regido Nordeste foi a que
apresentou maior idade média neste setor, que em 2000 era de 42,1 anos para os
homens e 42,6 anos para as mulheres.

Escolaridade

Além de estarem mais velhos, os trabalhadores dos servicos formais também
estdo mais escolarizados, de acordo com os dados apresentados pelas Tabelas 7 e 8,
gue mostram, respectivamente, as faixas de escolaridade para homens e mulheres
no Brasil e a escolaridade média por sexo e por regides.

Houve significativa reducdo dos trabalhadores com até a oitava série em favor
dos trabalhadores com segundo grau ou escolaridade superior. Apesar desta melhoria
na escolaridade, existe ainda um grande contingente de trabalhadores de baixa es-
colaridade, e isto é mais grave no caso dos homens. Enquanto, em 1996, 63,3% dos
homens do setor de servicos possuiam até a oitava série (completa/incompleta), as
mulheres com esse nivel de escolaridade correspondiam a 43,6%. Em 2000, no en-
tanto, com o aumento da escolaridade da populacdo como um todo, esta percenta-
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gem passou a 52,8% para os homens e a 33,5% para as mulheres. Ou seja, mais de
50% dos homens ocupados nos servicos formais possuia apenas até a oitava série
(completa/incompleta).

Evidentemente, a anélise setorial apresenta um perfil de escolaridade bastante
diversificado em comparagdo com a média apresentada para 0s servicos como um
todo. Para os homens, as atividades menos escolarizadas, em 2000, ficaram por
conta das atividades de transporte e servicos auxiliares de transporte (25,1%), aloja-
mento e alimentagdo (21,1%), atividades imobilidrias e aluguéis de bens (46%) e
administracdo publica (20,8%), em que mais de 20% dos trabalhadores possuiam
apenas até a quarta série (completa/incompleta). Com relacdo as mulheres, os seto-
res em que elas eram menos escolarizadas eram os de alojamento e alimentagao
(20,8%), atividades imobiliarias e aluguel de bens (27,3%) e de atividades de servicos
prestados as empresas (17,9%), nos quais, no ano de 2000, mais de 17% das traba-
lhadoras possuiam até a quarta série (completa/incompleta).

A escolaridade também é uma varidvel que evidencia a relativa heterogeneidade
presente no interior dos subsetores de servigos. Se, por um lado, encontramos seto-
res com a escolaridade muito baixa, como os acima citados, por outro, encontramos
setores em que grande parte da mao-de-obra é bastante escolarizada. As mulheres,
por exemplo, eram mais escolarizadas no setor de comércio (64,6%), na atividade de
correio e telecomunicacoes (92,24%), na intermediacao financeira (95%), nas ativi-
dades de informética e P&D (87,7%), na administragdo publica (70%), ensino (80%)
e no setor de salde e servicos sociais (66,5%), setores estes em que, em 2000, mais
de 60% das trabalhadoras possuiam o segundo grau (completo/incompleto) ou es-
colaridade superior. No caso da mao-de-obra masculina, para este mesmo ano, os
setores mais escolarizados eram os de correio e telecomunicacdes (79,1%),
intermediagao financeira (93,1%), atividades de informatica e P&D (83,6%), ensino
(75,4%) e saude e servicos sociais (62,2%), em que mais de 60% da mao-de-obra
possuia o seqgundo grau (completo/incompleto) ou escolaridade superior.

Vale a pena frisar o fato de ter havido uma importante reducdo da participagao
dos trabalhadores nas faixas de escolaridade mais baixas em face das faixas mais
elevadas, o que acabou provocando um aumento da escolaridade média nos setores
de servicos. Esta maior escolarizacdo da méo-de-obra é apontada por Salm, Sabdia e
Carvalho (1996) como sendo mais um fendmeno de oferta que de demanda, por-
que, se fosse por pressao da demanda, os diferenciais de renda por escolaridade
mostrariam um aumento, o que nao se verificou. Como veremos a seguir, por meio
da andlise das remuneracdes percebidas pelos trabalhadores deste setor, houve mes-
mo uma reducdo das remuneracdes médias auferidas pelos trabalhadores, o que
torna a afirmacdo dos autores vélida também para o caso dos servicos formais.
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Tabela 7

Distribuicao percentual do pessoal ocupado nos servicos formais
por sexo e escolaridade - Brasil - 1996/2000

42 série 82 série 2° grau Superior
Analfabeto = (completa/ | (completa/ = (completo/ = (completo/ Total
incompleta) | incompleta) incompleto)  incompleto)

Homem 1996 1.7 22,4 44,4 26,9 4,6 2.222.090
Comércio 2000 1,0 13,2 43,2 37,4 5,1 2.675.119
Mulher 1996 1,1 11,8 36,5 44,0 6,6 1.241.316
2000 0,5 5,9 29,0 56,6 8,0 1.576.643
1996 1,8 32,3 47,0 16,9 2,0 352.446

. Homem
Alojamento e 2000 1,1 20,0 50,0 26,6 2,2 418.030
alimentacéao Mulher 1996 2,2 31,8 45,7 17,4 2,9 294.719
2000 1,3 19,6 48,1 27,5 3,5 375.280
Homem 1996 2,1 35,2 42,5 16,8 3,5 1.029.279
Transporte e serv. 2000 1,0 24,1 46,1 24,5 4,3 1.029.660
aux.de transporte Mulher 1996 1,6 17.1 33,5 34,4 13,4 139.346
2000 0,7 11,4 23,6 46,6 17,8 146.917
) Homem 1996 3,7 5,9 31,6 43,9 14,9 145.117
Correio e 2000 1,0 1,7 18,2 55,7 23,4 150.994
telecomunicagbes Mulher 1996 5,4 2,8 20,6 50,8 20,4 59.124
2000 0,5 0,7 6,5 55,1 37,1 63.206
1996 1.1 1,6 9,2 45,6 42,5 358.073

- Homem
Intermediacao 2000 0,3 1,3 53 40,9 52,2 303.713
financeira Mulher 1996 1,2 1,2 6,7 44,8 46,1 274.880
2000 0,4 1,0 3,6 38,9 56,1 253.501
Atividades Homem 1996 4,9 53,1 29,2 10,2 2,7 356.608
imobilidrias 2000 3,5 42,5 36,7 14,6 2,7 431.687
aluguel de bens | Mulher 1996 4,1 31,9 30,2 26,3 7,5 98.384
2000 2,4 24,9 32,5 31,5 8,7 114.011
N Homem 1996 0,8 21,1 18,2 29,4 30,5 101.478
Atividades de 2000 0,8 4,6 11,0 45,0 38,6 112.865
informética e P&D Mulher 1996 1,0 6,3 17,4 39,6 35,7 60.746
2000 0,6 2,7 9,1 54,6 33,1 84.001
Serv. prestados | Homenn 1996 2,0 29,4 38,9 21,3 8,4 960.639
principalmente 2s 2000 1.8 16,4 40,0 31,7 10,1 1.359.779
empresas Mulher 1996 2,7 31,3 26,6 28,7 10,7 558.205
2000 1.4 16,5 23,5 39,3 19,3 884.253
Adm. pablica, Homem 1996 3,5 22,7 31,3 23,0 19,6 2.397.979
defesa e sequridade 2000 2,3 18,5 21,7 32,8 24,6 2.561.683
social Mulher 1996 2,8 14,4 22,0 36,3 24,5 3.079.583
2000 1,9 11,5 16,7 37,7 32,3 3.331.527
Homem 1996 1.4 11,5 17,8 18,2 51,0 306.461
Ensino 2000 0,7 8,2 15,7 20,7 54,7 352.343
Mulher 1996 1,2 7.8 15,1 32,9 43,1 544.472
2000 0,5 5,2 14,3 31,7 48,3 566.428
_ Homem 1996 1,8 16,0 30,2 30,7 21,3 258.650
Saude e servicos 2000 1,0 11,5 25,2 40,1 22,1 268.144
sociais Mulher 1996 1,4 14,9 30,2 39,8 13,7 729.724
2000 0,7 9,0 23,7 50,6 15,9 770.084
B Homem 1996 4,8 33,8 31,8 19,9 9,7 512.263
Outras atividades de 2000 2,3 24,4 33,0 27,4 12,9 575.203
servicos Mulher 1996 2,3 18,8 31,0 32,1 15,8 360.744
2000 1,2 12,0 26,0 40,5 20,4 493.718
Homem 1996 2,6 25,2 35,7 23,5 13,0 9.008.971
Total 2000 1,6 17,4 33,9 32,2 15,0 10.239.220
Mulher 1996 2,2 15,3 26,1 36,4 19,9 7.444.978
2000 1,3 10,4 21,8 42,2 24,4 8.659.569

Fonte: RAIS.
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Tabela 8
Escolaridade média do pessoal ocupado no setor de servicos por
sexo e por regioes — RAIS — 1996/2000

(em anos de estudo)

NORTE NORDESTE SUDESTE
HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES
1996 ] 2000 | 1996 [ 2000 | 1996 [ 2000 ] 1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000
COMERCIO 75 83 91 98| 76 83 94 01| 72 1] 83 93
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 68 80| 67 78| 67 77| 69 80| 62 71| 64 73
TRANSPORTE £ SERV. AUX. TRANSPORTE 67 76 84 94| 67 76 83 100| 63 72 87 97
CORREIO E TELECOMUNICACOES 100 109 11,0 1201 99 107 107] 120 | 89 109 95 120
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 1m0 117 13 20| ns ol 19 123 117 123 121 126
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 67 75 84 90| 49 58 82 88| 48 55 69 77
ATIVIDADES DE INFORMATICA £ P&D 97 109 120 121| 58 108 95 11,7 | 113 119 114 118
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 66 80 70 90| 69 79 80l 91 | 73 84 74 94
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 84 94 90 98| 79 89 84 96| 88 94 107 11,1
ENSINO 108 119 101 11,7] 108 116 11,2 11,9 115 121 115 122
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 90 92[ 96 101] 88 93 96/ 102 92 99 87 98
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 75 80l 94 98| 65 71 90/ 98| 68 82 84 96
TOTAL 80l 89 91 99| 77 84 89 98| 77 85 94 102
suL CENTRO-OESTE BRASIL

HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES
1996 | 2000 | 1996 [ 2000 | 1996 [ 2000 ] 1996 | 2000 | 1996 | 2000 | 1996 | 2000
COMERCIO 76 83 86 93] 75 83 88 95| 73 82| 86 95
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 71 79 64 74| 68 75 66 76| 64 73 | 65 75
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 63 74 84 94| 64 72| 84 92| 64 73| 86 96
CORREIO E TELECOMUNICACOES 101 110 109 119] 105 114 11,0 122 94 109 | 101 120
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 120123 123 125] 120 1200 124 123 | 11,8 122 121 125
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 62 69 65 71| 59 65 73 79| 50 58 | 69 77
ATIVIDADES DE INFORMATICA E P&D 1m0l 11,3 109) 100 108 106 11,2 96 114 | 11,0 115
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 73 82 75 87| 64 73 67 81| 72 82| 74 92
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 78 93] 94 112] 83 103 94 103 | 84 94 | 97 105
ENSINO 1,7 126 11,5 124 11,2 106 113 105 113 119 114 120
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 94 102 87 98| 95 98 93 97| 91 98 | 89 98
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 66 76| 85 94| 71 77| 88 96| 68 79 | 86 96
TOTAL 780 87 91 102] 80 92 92 99| 77 86 | 93 10l

Fonte: RAIS.

Um dltimo ponto a ser destacado tem a ver com as informacdes trazidas pela
Tabela 8, na qual os diferenciais de escolaridade entre homens e mulheres tornam-se
mais evidentes, ja4 que as informacdes sobre a escolaridade estdo disponiveis em
média de anos de estudo, além de contemplar a abertura pelas grandes regides
brasileiras. Podemos perceber pelos dados desta tabela que as mulheres possuem
escolaridade igual ou superior a dos homens em absolutamente todos os subsetores
dos servicos. E, apesar de ter havido um aumento da escolaridade para ambos os
sexos, este ndo foi suficiente para diminuir a distancia entre a escolaridade feminina
e a masculina, que, no ano de 2000, era de 1,5 anos de estudo em média para os

servicos como um todo.
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Remuneracdo média

Apesar de as mulheres estarem cada vez mais disputando uma vaga no merca-
do de trabalho, motivadas por razées tanto econémicas (como a necessidade de
complementacdo da renda familiar) quanto pessoais (busca de maior independéncia
e realizagdo profissional), isto ndo significa que elas tenham conquistado igual trata-
mento no mercado de trabalho em relacdo aos homens. Uma das facetas da desi-
gualdade existente entre os géneros no mercado de trabalho se manifesta, principal-
mente, na discrepancia das remuneracdes percebidas entre homens e mulheres.

A partir da Tabela 9, podemos visualizar as remuneracdes médias de homens e
mulheres nos subsetores dos servicos, abertos pelas grandes regides brasileiras. Como
podemos perceber, as mulheres auferiram rendimentos médios menores que os dos
homens em todos os setores dos servicos. E isso é verdade para todas as regides
brasileiras, tanto em 1996 quanto em 2000. Mesmo nos setores em que as mulheres
tradicionalmente se concentram, como as administracoes publicas, o ensino e a sau-
de e servicos sociais, existe um diferencial de renda muito grande entre homens e
mulheres. Para o Brasil, estes diferenciais eram, no ano de 2000, de 2,2 salérios
minimos (SM), 2,2 SM e 2,6 SM, respectivamente. Em outros setores, como a
intermediacao financeira, este diferencial chega a quase 5 SM.

Tabela 9
Remuneracao média no setor de servicos por género
e grandes regioes - RAIS - 1996/2000

(Remuneragao em salérios minimos do ano)

NORTE NORDESTE SUDESTE
HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES | HOMENS | MULHERES
1996 2000] 1996] 2000 1996 2000] 1996 2000 1996] 2000 1996 2000

COMERCIO 33 25 28 21 29 24 22 20 44 38 33 30
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 2,4 21 20 1,8 20 20 18 1,7[ 31 28 26 24
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 4,7 43| 42 36 46 41 43 37 65 55 60 54
CORREIO E TELECOMUNICAGOES 10,7 83| 87 66| 104 7,5 79 63| 11,8 108 85 86
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 17,00 15,0f 13,6 11,5 18,0 16,2 13,5 11,6 18,1 16,6 13,4 11,8
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 29 25 30 24 24 21| 27 24 46 42| 36 34
ATIVIDADES DE INFORMATICA E P&D 14,1 10,3| 10,5 7,3| 57 7,5 59 53| 13,4 12,6/ 87 83
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS 35 30 27 24 33 27 25 22 60 54 39 42
ADM. PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 6,7 6,7 48 47 50 56[ 30 35 76 81 59 63
ENSINO 52 60 38 44 47 53| 37 38 93 91 67 64
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 53 53] 36/ 33 43 39 30 28 66 61 45 43
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 53 42 60 44 30 31 27 27 58 55 45 43

TOTAL 56 50| 45 42| 45 42| 32 33 66 60 52 50

SUL CENTRO-OESTE BRASIL

HOMENS | MULHERES | HOMENS [ MULHERES | HOMENS | MULHERES
1996] 2000 1996] 2000] 1996 2000 [ 1996] 2000] 1996] 2000 1996 2000

COMERCIO 39 33| 28 25 33 29 25 24 40 3430 27
ALOJAMENTO E AUMENTA@AO 2,7 2,4 2,3 2,1 2,4 2,2 2,0 1,9 2,8 2,6 2,4 2,2
TRANSPORTE E SERV. AUX. TRANSPORTE 5,2 4,5 4,3 3,7 4,3 3,7 4,1 3,3] 58 5,0 53 4,8
CORREIO E TELECOMUNICA@OES 12,7 9,1 9,6 6,6 13,5 11,7 9,4 8,5[11,9 10,1 8,7 7,9
INTERMEDIACAO FINANCEIRA 17,5/ 15,2| 12,5 10,5| 21,2 20,4| 16,4 14,9/ 18,2 16,6 13,5 11,8
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E ALUGUEL DE BENS 39 35| 25 23| 33 29 26 25041 37|32 30
ATIVIDADES DE INFORMATICA E P&D 106 84 68 51| 11,5 7,5 76 45107 105 7,9 | 66
SERVICOS PREST. PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS a5 39 27 25 36 34| 26 26 52 46|35 37
ADM. POBL\CA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 7,6 7,8 5,3 5,4 8,6 9,1 6,8 7,81 71 7,6 5,0 5,4
ENSINO 7,9 8,9 5,7 6,1 6,8 6,9 5,1 6,3] 7.9 8,1 5,6 59
SAUDE E SERVICOS SOCIAIS 68 63| 43 39 91 51| 61 36|63 56|43 40
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 45 45| 35 32| 48 40| 43 3751 48|42 38

TOTAL 6,1 5,4 4,6 4,2 7.0 6,5 5,8 57| 6,2 5,6 4,7 4,6
Fonte: RAIS.
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No mercado de trabalho informal, a elevada composicao feminina, especial-
mente nos servicos domésticos, tem sido apontada como um dos principais fatores
da discrepancia entre a remuneracdo dos homens e mulheres. Mas como explicar
esta “segregacdo por género” existente no mercado formal?

Uma das possiveis causas para esta diferenca poderia estar calcada no nivel de
instrucao, ja que muitos autores fazem uma correlacdo positiva entre remuneracéo e
anos de estudo. Contudo, conforme analisado no item anterior, percebe-se que as
mulheres possuem uma escolaridade média maior que a dos homens em todos os
setores dos servicos, de forma que, por este raciocinio, o salario médio das mulheres
deveria ser maior do que o dos homens, o que nao é verificado na pratica. Desta
forma, a escolaridade nao pode ser utilizada como uma possivel justificativa para a
diferenciagao salarial entre homens e mulheres.

Ikeda (2000) elabora um criterioso estudo sobre as possiveis justificativas para
a diferenciacdo salarial no mercado de trabalho formal, também utilizando a base de
dados da RAIS, para o ano de 1997. Para tanto, ele realiza diversos cruzamentos em
busca de uma resposta plausivel para esta discrepancia. A seguir, reproduziremos
suas principais conclusoes.

O nivel de instrucdo nao poderia ser utilizado como justificativa de menores
salarios para as mulheres por conta de elas possuirem, em média, uma escolaridade
maior que a dos homens, como ja apontamos anteriormente.

Uma outra tentativa de explicacdo das divergéncias entre remuneracdo e esco-
laridade poderia ser encontrada no tamanho do estabelecimento, ja que as mulheres
estdo mais concentradas em pequenos estabelecimentos do que os homens. E, como
se sabe, a remuneracdo do emprego nos pequenos estabelecimentos é inferior a dos
grandes estabelecimentos. Ainda assim, esse tipo de analise ndo justificaria o fato de
os rendimentos femininos na administragcao publica serem inferiores aos masculinos,
ja que as mulheres estdo mais concentradas em grandes estabelecimentos que os
homens neste setor. Além disso, mesmo considerando-se um tamanho especifico de
estabelecimento, os rendimentos femininos encontrados sao sempre inferiores aos
masculinos.

Partindo para uma andlise em termos de ocupacdo, o autor conclui que as
mulheres permanecem sendo remuneradas em niveis inferiores aos dos homens em
todos os grandes grupos de ocupacdes em 1997, embora, em geral, sejam mais
instruidas. A ambigUidade aumenta ainda mais quando se desagregam as ocupa-
coes em 82 subgrupos de ocupacdes, de acordo com a Classificacdo Brasileira de
Ocupacodes. Neste caso, das 11 ocupacdes que absorvem cerca de 75% da mao-de-
obra feminina, as mulheres recebem remuneracao inferior em todas elas, apesar de
apenas em 5 delas os homens possuirem escolaridade superior a das mulheres. Mes-
mo assim, essas diferencas de instrucdo ndo explicariam a ampla diferenca de remu-
neracoes entre os géneros.
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Desta forma, o autor conclui que nao existe nenhuma justificativa plausivel que
explique esses diferenciais de rendimentos, sendo a forte discriminacao das mulheres
no mercado de trabalho, que, segundo Kon (1999), tem se reduzido a uma taxa bem

menor que a segregacao por raca, por exemplo.

Abstract: This article investigates occupational
insertions into formal jobs in the service sector
for men and women, taking into account the
growing importance of this sector in the
generation of new employment positions. The
study uses as a statistical information source
from RAIS — (Social Information Annual List),
which captures data on around 90% of for-
mal jobs in Brazil. However, as far as the service
sector s concerned, RAIS’s coverage should
cover an even lower percentage, since this is
a sector marked by a wide range of
heterogeneous activities, which are difficult to
measure statistically. To analyze the profile of
workers, the main reference variables used are
age group, level of schooling and
remuneration of workers in the sector.

Keywords: formal service, gender, segregation
in the labor market

(Recebido e aprovado para publicacdo em maio de 2006.)

Notas

" A taxa de participacdo feminina expressa a porcentagem de mulheres em idade de trabalhar, que esta
trabalhando ou buscando ativamente trabalho, incluindo as mulheres ocupadas e as desempregadas que

ainda buscam um emprego.

2 Melo (2000).

3 Panorama Laboral 2001, OIT.

4 ARAIS (Relagdo Anual de Informagdes Sociais) considera pertencentes ao mercado de trabalho formal os
empregados celetistas (regidos pela CLT), os estatutarios, os trabalhadores regidos por contratos tempo-
rarios, por tempo determinado, e os empregados avulsos, quando contratados pelo sindicato. Vale ressal-
tar que tais trabalhadores percebem uma remuneracdo como contrapartida dos trabalhos prestados.

> Pesquisa Anual de Amostra por Domicilio. A autora, neste artigo, trabalha com dados referentes aos

anos de 1985, 1993 e 1997.
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