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Resumo

Este estudo explora a relevancia da
intersetorialidade como um modelo de gestdo
essencial para a implementagdo das politicas
sociais. Enfatiza como a intersetorialidade contribui
para a realizac&o dos direitos sociais, expansao da
cidadania e atendimento integral ao cidadao
efetivando a prote¢do social. O trabalho também
examina as mudancas no formato das politicas
sociais, particularmente na Politica de Assisténcia
Social, com a influéncia do neoliberalismo que
promoveu uma abordagem mais focalizada e
seletiva. Destaca-se que este modelo de gestéo é
crucial para mediar o0 impacto dessas
transformacfes e minimizar a reducdo das acdes
estatais na mitigacdo das expressfes da questao
social.
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Abstract
This study explores the relevance of intersectorality
as an essential management model for

implementing social policies. It emphasises how
intersectorality contributes to the realisation of
social rights, the expansion of citizenship and
comprehensive care for citizens. The paper also
examines the changes in the format of social
policies, particularly the Social Assistance Policy,
under the influence of neoliberalism, which has
promoted a more focused and selective approach.
It is stressed that this management model is crucial
for mediating the impact of these transformations
and minimising the reduction of state actions in
mitigating the expressions of the social question.
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Este artigo discute a crescente importancia da intersetorialidade no contexto das

politicas sociais contemporéaneas, considerando o cenario de agravamento das expressfes

da questéo social e a insuficiéncia do sistema de protecdo social brasileiro para satisfazer as

demandas por acesso a direitos sociais.

A intersetorialidade é reconhecida como uma estratégia eficaz para superar a

setorizagéo e fragmentacdo que caracterizam historicamente a gestdo e implementacéao de

politicas sociais no Brasil. Tais politicas, segundo Wanderley, Martinelli e Paz (2020, p. 8),

foram “concebidas e organizadas para serem implementadas isoladamente, sem que haja

planejamentos conjuntos e agdes articuladas.”
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A Constituicdo Federal de 1988 identifica a setorizacdo e fragmentacao das politicas
sociais como desafios a serem superados. LegislacGes infraconstitucionais, como as Leis
Organicas, as Normas Operacionais Basicas e o Sistema Unico de Assisténcia Social, assim
como outras politicas, tém incorporado a intersetorialidade no processo de implementacéo
em curso. Pereira e Teixeira (2013) enfatizam a necessidade de enfrentar os desafios de um
ambiente historicamente setorial, influenciado pela cultura politica nacional, caracterizado por
praticas clientelistas, paternalistas, assistencialistas e localistas (Zaidan; Martins, 2017).

Além disso, o debate inclui a gestéo de politicas sociais voltadas para o enfrentamento
da pobreza. Novas politicas e programas sociais buscam promover um trabalho articulado
entre redes de servigos sociais para garantir um atendimento integral aos cidaddos. Santos
(2011, p. 16) destaca “a necessidade de os diferentes setores atuarem de forma integrada e
inclusiva na implementacdo destas politicas, compartilhando recursos, metas e
desenvolvendo estratégias conjuntamente a partir das experiéncias ja vivenciadas.”

O modelo setorial anterior ndo favorecia a inter-relag@o entre os setores das politicas
sociais, sendo limitado por especializagfes profissionais. Entretanto, 0 novo modelo enfrenta
interferéncias do neoliberalismo, que visa reduzir investimentos publicos no sistema de
protecdo social e implementar mecanismos gerenciais (Martins, 2022).

Senna e Garcia (2014) apontam que a construgdo efetiva da intersetorialidade é
desafiadora devido as diferentes lbgicas organizacionais, disputas por recursos,
complexidade no processo de intermediacéo de interesses e capacidades de influéncia na
tomada de decisdes.

A partir desse contexto, este artigo esta dividido em duas partes. A primeira parte
analisa as transformacf6es no desenho das politicas sociais, com foco na Politica de
Assisténcia Social apés a Constituicdo de 1988. A segunda parte aborda o debate atual sobre
intersetorialidade nas politicas sociais, destacando a importancia desse modelo de gestédo
para superar a fragmentacao na oferta de servicos publicos, garantir o atendimento integral

as necessidades sociais da populacao e promover a garantia e ampliacao dos direitos sociais.

Reconfiguracéo e Desafios das Politicas Sociais Contemporaneas

Desde a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, as politicas sociais no Brasil
tém passado por profundas transformacdes, como destacado por Santos (2011). A Carta
Magna de 1988 foi um marco ao materializar a Seguridade Social e suas politicas como um
dever do Estado e um direito inaliendvel do cidaddo. No entanto, a partir da década de 1990,
no contexto do capitalismo contemporaneo, conforme observado por Behring (2008), essas
politicas universais e redistributivas foram impactadas, dando lugar a abordagens focalizadas,

privatistas, descentralizadas e voltadas para mitigar os efeitos mais severos da crise. Esse
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periodo testemunhou uma mudanca de paradigma em que o Estado se desobriga
progressivamente e transfere a responsabilidade de intervir nas expressdes da questao social
para instituicbes privadas e para o setor publico ndo estatal.

Pereira e Siqueira (2010) afirmam que as politicas sociais sob a égide do
neoliberalismo sédo concebidas para evitar a exacerbada ampliacdo da pobreza e das tensdes
sociais, enquanto se esforcam para manter a realidade social intacta, sustentando-se na ma
distribuicdo da renda nacional. Para os defensores do neoliberalismo, o Estado deve se
restringir ao minimo nas esferas sociais, enquanto se expande ao méaximo na esfera
econdmica, assegurando, assim, sua ampliacdo e perpetuagao.

Conforme observado por MAURIEL (2010), as politicas denominadas de “nova
geracdo” nao tém como objetivo principal erradicar a pobreza, mas sim administra-la,
reconhecendo a incapacidade de eliminar os mecanismos que perpetuam a desigualdade
social no pais. O fato de tais politicas ndo abordarem questdes cruciais como a redistribuicédo
de renda, a criagdo de empregos, a valorizacédo da for¢a de trabalho, a garantia de direitos e
a distribuicao equitativa de recursos, incluindo a terra e o empoderamento politico das classes
subalternas, ressalta seu carater residual e focalizado. Isso fortalece ainda mais seu papel
compensatorio e de atenuacao dos efeitos mais prejudiciais da politica econdmica neoliberal.

Nesse contexto de precarizacdo e desconstrugdo do Estado e das politicas sociais,
conforme afirmado por Santos (2011, p. 43), emergiram politicas de combate a pobreza,
implementadas na forma de transferéncia monetaria condicionada, com carater emergencial.
Estas politicas direcionam suas ag¢fes as comunidades em situacdo de extrema
vulnerabilidade, através da sele¢do de um publico-alvo especifico, “estabelecendo parcerias
entre as administracdes estaduais, municipais e a sociedade civil”.

Segundo Santos (2011), essa segunda geracdo de politicas de combate a pobreza,
implementadas na forma de transferéncia monetaria condicionada, mantém a continuidade
das politicas anteriores. No entanto, sdo percebidas modificacdes substanciais em diversos
aspectos, como cobertura, condicionalidades, beneficios, formas de gestao e integragdo com
outros programas sociais.

Conforme Salvador (2020) destaca, essa realidade é resultado da priorizacdo da
politica econbmica em detrimento das politicas sociais. Nesse cenario, 0S recursos
direcionados a Seguridade Social sdo desviados para o pagamento de juros e amortizacédo
da divida publica, limitando assim os investimentos e a ampliagdo dos direitos sociais. Como
consequéncia, observa-se uma crescente assistencializacao da protecao social, com politicas
assistenciais focalizadas nos segmentos mais pobres, caracterizadas pela natureza
compensatoéria e pela substituicdo das politicas sociais existentes, ao invés de promoverem
efetivamente a ampliacdo da protecéo social.

A reconfiguracdo das politicas sociais na contemporaneidade exerce um impacto
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significativo sobre as politicas de seguridade social, com destaque para a Politica de
Assisténcia Social, conforme ressaltado por Mota (2008). Esta ultima vem assumindo uma

posicao central no &mbito do sistema de seguridade social, segundo a autora,

[...] enquanto avancam a mercantilizacao e privatizacdo das politicas de salde e previdéncia,
restringindo o acesso e os beneficios que Ihe sédo préprios, a assisténcia social se amplia na
condicao de politica ndo contributiva, transformando-se num novo fetiche de enfrentamento a
desigualdade social, na medida em que se transforma no principal mecanismo de protecao
social no Brasil (Mota, 2008, p.141-142).

Mota (2008) defende que, a assisténcia social é vista como um meio essencial para
combater a pobreza relativa. Essa perspectiva coloca a assisténcia social ndo apenas como
um elemento da politica de protecdo social residual, mas, para certos segmentos da
populacéo, como a politica central de protecdo social em si. Em concordancia, Behring (2008)
e Mota (2008) observam que a expansdo da Politica de Assisténcia Social, associada
principalmente aos Programas de Transferéncia Monetaria como o Programa Bolsa Familia,
instituido em 2003, reflete uma tendéncia de mercantilizag&o dos direitos sociais. Areas como
Educacdo, Saude e Previdéncia Social, entre outras, estdo sendo influenciadas por essa
tendéncia, resultando na transformacédo do cidaddo, de um titular de direitos para um
consumidor desses servigos.

O Programa Bolsa Familia se estabelece como uma iniciativa focalista, destacando-
se por incrementar 0 consumo entre 0s mais pobres, conforme aponta Leite (2011). Contudo,
nao induz mudancas significativas nos niveis de desigualdade social no Brasil. Este programa
concentra seus esfor¢cos nos extremamente pobres, excluindo a maior parte da populagéo do
seu alcance e, consequentemente, desmantelando os principios da seguridade social
instituidos pela Constituicdo Federal de 1988. Esta Ultima assegura que a assisténcia social,
enquanto politica ndo contributiva, deve ser oferecida a quem necessitar (Brasil, 1988).

Embora tenha havido progressos com a implementacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social de 2004 e da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social de 2005, a natureza assistencialista e clientelista, enraizada na politica de assisténcia
social, ainda prevalece (Martins; Maciel, 2023). As politicas sociais, e em especial a politica
de assisténcia social, continuam a ser usadas como meios para gerir a pobreza, sem perturbar
a concentracao de riqueza, que é coletivamente gerada e acumulada por uma minoria no pais,
conforme descreve Leite (2011). Este cenario representa um retrocesso, retornando a uma
época em que, como Behring (2008) observa, a assisténcia social ndo era vista como um
direito, mas operava sob a logica do favor e do clientelismo.

A Assisténcia Social nos ultimos vinte anos ganhou destaque como uma estratégia

chave para combater as varias facetas da pobreza. Isto ocorreu em um cenario onde outras



«RE e Ls Revista Goitaca, v.3, n.1, p. 1-18, jan-jun/2024.

—
areas, como a saude e a previdéncia, perdem certa prioridade. Nesse cenario, a Assisténcia
Social assume um papel de politica estrutural, ao invés de atuar como uma politica mediadora
do acesso a outros direitos e politicas, conforme descrito por Mota (2008). No entanto,
Almeida e Monteiro (2011) argumentam que, para que a Assisténcia Social seja eficaz no
combate & pobreza e outras expressdes da questdo social, € necessario que haja uma
articulagdo com outras politicas publicas.

Neste sentido, a eliminacao da pobreza ndo deveria se limitar apenas a transferéncia
de renda, mas também levar em conta a importancia de universalizar politicas publicas,
especialmente aquelas relacionadas a geracdo de emprego e valorizagdo da forca de
trabalho. Mauriel (2010) destaca que a Assisténcia Social, para ser efetiva, deve ser integrada
a outras politicas que comp&em a Seguridade Social, enfatizando a universalidade do acesso
e a responsabilidade do Estado.

De acordo com Salvador (2020 apud Castro, 2019), o intervalo de 2003 a 2014,
correspondente aos governos de Lula e Dilma, foi marcado por uma expanséo no acesso da
populacéo a bens e servigos publicos. Essa fase, apesar de enfrentar desafios relacionados
a qualidade e fragilidades institucionais, trouxe uma melhoria significativa nas condi¢fes de
vida, devido a maior incluséo social. Isso resultou em um aumento geral do bem-estar social,
embora a desigualdade tenha se mantido em patamares elevados.

No subsequente periodo analisado pelo autor, que abrange os anos de 2015 a 2018,
destacando-se o golpe juridico-politico de 2016, observa-se um retrocesso nas politicas
sociais. Essa regressdo se manifestou por meio da reforma trabalhista, implementagéo do
teto de gastos para as politicas sociais, diminuicdo do poder aquisitivo e um aumento nos
casos de extrema pobreza e desigualdade social. No periodo subsequente, durante o governo
Bolsonaro, houve uma intensificacdo nesse processo, com a contrarreforma da previdéncia,
desmantelamento de direitos trabalhistas, exclusédo dos trabalhadores de plataformas digitais
dos direitos da CLT, retomada da filantropia no lugar das politicas sociais e a criacdo de um
paralelismo institucional.

Essas mudancas culminaram em um desvio da responsabilidade social do Estado para
esforcos individuais, fortalecendo iniciativas filantropicas, incluindo o surgimento de um
“estado social paralelo”, liderado principalmente por grupos evangélicos pentecostais. Esses
grupos ganharam proeminéncia em areas periféricas, oferecendo assisténcia aos
desempregados, usuarios de substancias psicoativas, apoio familiar em reunides
comunitarias e auxilio em questdes de saude, atuando em areas onde o Estado ainda enfrenta
dificuldades para se fazer presente.

Diante das reformas nas politicas sociais residuais, ocorreu uma apropriagéo indevida
dos recursos do fundo publico, prejudicando os beneficios sociais e favorecendo a

manutencdo do capital e das taxas de lucro. Isso incluiu a interrupcdo de programas de
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transferéncia monetaria que haviam demonstrado resultados significativos no passado. Tal
fenbmeno aponta para uma reestruturacdo do neoliberalismo no Brasil, caracterizada pela
apropriacdo de uma parcela ainda maior do fundo publico, anteriormente destinados aos
direitos de cidadania, conforme discutido por Salvador (2020).

Em um cenario caracterizado por transformacdes substanciais nas politicas sociais,
notadamente na Seguridade Social, com destaque para a Assisténcia Social, observa-se que
o0 modelo setorizado de atendimento nessas politicas se mostra progressivamente menos
eficaz e obsoleto. Isso ocorre porque tal modelo falha em abordar o cidaddo de maneira
integral, resultando em uma prestagcdo de servigos publicos fragmentada. Isso restringe o
acesso dos usuarios a uma variedade de politicas sociais. Neste cenario, surge o desafio de
implementar a intersetorialidade como um modelo de gestdo que fomenta uma interacdo
reciproca entre diferentes setores, promovendo uma resposta mais integrada as
necessidades da populacgéo.

A fragmentacdo das politicas sociais esta intrinsecamente ligada ao desvio de
recursos publicos para setores voltados a financeirizagdo do capital, em prejuizo das
necessidades de um realinhamento com as demandas da populagéo brasileira por uma
protecdo social universalizante. Nesse contexto, as formas de gestéo intersetorial emergem
como uma variavel crucial, capaz de integrar as diferentes profissionalidades e servigos para
um atendimento integral e eficaz das necessidades da populacdo, mesmo diante de politicas

extremamente focalizadas e seletivas.

A Intersetorialidade e as Politicas Sociais

De acordo com Monnerat e Souza (2015), a crescente intensidade das manifestacdes
da questao social e a inadequagao do sistema brasileiro de protecéo social em satisfazer as
necessidades da populagao por direitos sociais fundamentais, tornaram a intersetorialidade
um aspecto central nos debates atuais sobre politicas sociais. Isso ocorre apesar de a
Constituicdo Federal de 1988 assegurar o acesso universal aos direitos sociais, pois a
atuacao do Estado diante das diversas facetas da questao social continua a ser insuficiente.

Nascimento (2010) enriquece a discusséo ao afirmar que a intersetorialidade das
politicas sociais ganhou valorizagdo quando se observou a falta da eficacia, eficiéncia e
efetividade esperadas na implementagdo dessas politicas. Esse reconhecimento surgiu
principalmente diante das insuficiéncias no atendimento das demandas sociais da populagao
e no uso dos recursos disponiveis para a execugao das politicas.

Esta abordagem destaca a importancia da otimizacdo de recursos humanos e
financeiros, um aspecto crucial das agoes intersetoriais. Esta estratégia é valorizada por sua

contribuicdo no combate a ineficiéncia das politicas sociais. A implementagao de estratégias
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intersetoriais assume, portanto, um papel fundamental na melhoria da alocacédo de despesas
sociais, um desafio central para gestores, profissionais e analistas do setor social. Conforme
Monnerat e Souza (2015) enfatizam, essas estratégias sdo essenciais no contexto social.

Ademais, reiteram que,

[...] € evidente a necessidade de alterar este quadro de persisténcia da fragmentagao das agdes
sociais, tarefa nada trivial e que constitui um dos principais desafios em direcao a
implementacao efetiva da seguridade social visando a sustentabilidade de formas de
funcionamento mais integrada das politicas publicas. A efetivagdo da intersetorialidade exige
resposta adequada, o que inclui, além de clara intengdo politica, maiores investimentos na
produgéo tedrico-metodoldgica sobre o tema (Monnerat; Souza, 2015, p. 2).

Andrade e Mendes (2015) destacam a importancia da divisdo de especialidades e
saberes na ciéncia moderna como elementos cruciais para a obtencédo de conhecimento. No
entanto, os desafios emergentes da realidade atual revelam a ineficacia de solugdes limitadas
as politicas setoriais isoladas, indicando “a impossibilidade de se atender as demandas da
populagédo dentro dos muros fechados das politicas setoriais” (Andrade; Mendes, 2015, p.
234). Neste contexto, a intersetorialidade emerge como um atributo indispensavel ao
processo de intervengao, conforme apontado por Nascimento (2010), e se estabelece como
um meio potencialmente eficaz para melhorar a qualidade da acgao publica, conforme sugerido
por Monnerat e Souza (2015).

Bronzo (2010) destaca que os modelos emergentes de bem-estar social enfatizam a
integralidade na gestao, em contraste com a segmentacao e setorizagdo anteriores, que n&o
mais atendem adequadamente aos desafios contemporaneos. Ela aponta que a
intersetorialidade atende tanto a uma necessidade substantiva, relacionada a natureza da
pobreza, quanto a uma demanda técnica e institucional. Esta abordagem aumenta a eficacia
das politicas de protecao social, especialmente aquelas voltadas ao combate a pobreza, por
sua maior aderéncia e resposta as demandas e necessidades identificadas. Bronzo
argumenta que programas e agoes focados nas necessidades de familias, individuos e
grupos exigem uma gestao que ultrapasse a fragmentacgao.

Autores como BELLINI et al. (2014, p. 5) contribuem para o debate ao definir a
intersetorialidade como “um modelo de gestdo que visa romper com a fragmentagao das
politicas sociais, trazendo inclusive uma transformagéo de conceitos, a¢cdes e maneiras de
pensar a prestagao de servigos sociais e a relagao que se da entre esta prestacao de servigos,
o Estado e os cidadéos”.

A intersetorialidade, como estratégia de gestao, estabelece interfaces entre setores e
instituicdes, tanto governamentais quanto ndo governamentais. Seu objetivo central “visa o

enfrentamento de problemas sociais complexos que ultrapassem a algada de um so6 setor de
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governo ou area de politica publica” (Monnerat; Souza, 2015, p. 3), essa abordagem busca
uma acao integrada e mais eficaz no tratamento de questées multifacetadas.

Santos (2011), por sua vez, refor¢ca a necessidade de entender a intersetorialidade
como um modelo de gestao baseado no atendimento integral do cidadao e de sua familia.
Esse modelo considera o sujeito em sua totalidade, tanto na oferta de servigos publicos
quanto no acesso a direitos sociais. Santos também observa que o potencial da
intersetorialidade reside na capacidade de realizar agdes efetivas e no trabalho cooperativo
entre diferentes setores, enfatizando a importancia de compreender a dindmica complexa das
relacdes sociais entre profissionais de diversas politicas e servigos.

E importante destacar que ao estabelecer um entendimento sobre a intersetorialidade,
nao buscamos caracteriza-la como um conceito estatico ou linear. Ao contrario, a
intersetorialidade deve ser reconhecida como um conceito dindmico e dialético. Este conceito
“apresenta varios significados, e a complexidade inicia desde o seu entendimento e
interpretacdo, que costumam ser confundidos com outros termos, revelando ambiguidades e

incoeréncias” (MEDEIROS; Lira, 2015, p. 943). Ademais, as autoras explicam que,

A intersetorialidade para além da dimensao técnica e administrativa, incorpora também
vontades e decisbes politicas entre os diferentes sujeitos envolvidos. Isso pressupde dizer que
a intersetorialidade nao esta ausente de interesses politicos, e de processos conflitivos, dai se
faz necessario o reconhecimento e respeito as particularidades de cada setor das politicas
sociais, mas também a superagao da fragmentagado (Medeiros; Lira, 2015, p. 938).

A pratica intersetorial, como aponta Santos (2011), ndo garante automaticamente
sinergia e integracdo entre diferentes setores. Essencialmente, ao examinar a
intersetorialidade, deve-se considerar os conflitos nas interacbes setoriais e adotar uma
analise critica, evitando a suposicdo de um funcionamento harmonioso e sem conflitos.
Implementar a intersetorialidade, portanto, emerge como um desafio que envolve
possibilidades diversas. Essa implementacdo exige comprometimento e vontade dos variados
atores envolvidos, bem como uma abordagem que combina técnica, ética e politica. Este
processo formativo visa facilitar o acesso aos servigos, assegurar e ampliar os direitos sociais
e de cidadania (Medeiros; Lira, 2015).

Além disso, Medeiros e Lira (2015) ressaltam as dificuldades geradas por uma atuacao
setorial e fragmentada na gestdo de politicas, argumentando que nenhuma politica social
pode atender sozinha as necessidades da populacdo. Neste contexto, elas destacam a
importancia da intersetorialidade na ampliagdo da cidadania e dos direitos sociais.

Por fim, as autoras sublinham que a atuacdo intersetorial é crucial na Politica de
Assisténcia Social e no Sistema Unico de Assisténcia Social, sendo um dos seus principios

organizativos fundamentais. Esta abordagem visa a expansao da cidadania e dos direitos
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sociais, assim como o0 acesso aos bens e servicos das diversas politicas sociais (Medeiros;
Lira, 2015).

O reconhecimento da Assisténcia Social como um direito do cidaddo e um dever do
Estado, integrando a Seguridade Social por meio da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei
Orgénica de Assisténcia Social, representa um progresso significativo na forma como essa
politica é percebida. Esse marco legal rompe com as praticas assistencialistas e caritativas
que historicamente caracterizaram a Assisténcia Social, conforme apontado por Nascimento
(2010).

Nascimento (2010) destaca que, a partir de 2004, com a implementacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social e a subsequente instituicdo da Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social em 2005, a assisténcia social no Brasil sofreu uma
significativa reestruturagcao administrativa. Esta reestruturagao resultou na adogao do Sistema
Unico de Assisténcia Social como seu principal regulador. Além disso, o modelo de gestdo
adotado pela Politica de Assisténcia Social, conforme estabelecido em 2004, fundamenta-se
no pacto federativo. Este modelo enfatiza a descentralizacdo como estratégia chave para
abordar a questao social, considerando tanto as disparidades territoriais quanto a importancia
da participacao social.

Andrade e Mendes (2015) destacam a importancia da descentralizagao na gestdo da
Politica de Assisténcia Social contemporanea, enfatizando seu papel como precursora da
intersetorialidade. A descentralizacdo, ao distribuir responsabilidades entre diferentes niveis
de gestéao, serve também como uma tatica para o manejo integrado das diversas sequelas da
questdo social. Nesse contexto, o Estado assume o papel vital de implementar agdes
intersetoriais na gestao das politicas sociais.

Nessa diregcdo, Monnerat e Souza (2015) destacam que a Politica Nacional de
Assisténcia Social enfatiza a intersetorialidade como um componente chave para assegurar
os direitos de cidadania. Elas afirmam que, para a efetiva implementac&o do Sistema Unico
de Assisténcia Social, € essencial que as a¢des na area da assisténcia social sejam realizadas
em sintonia e articulagdo com outras politicas sociais (Monnerat; Souza, 2015).

O Sistema Unico de Assisténcia Social, ao adotar como fundamentos para a
organizagao dos servigos socioassistenciais a descentralizagcao politico-administrativa, a
territorializagao e a intersetorialidade, demonstra que “o paradigma desse sistema articula a
descentralizagdo com a intersetorialidade” (Monnerat; Souza, 2015, p. 5), sendo crucial essa
integracao para o alcance dos objetivos do Suas, dentre os quais destacamos: “promover a
inclusdo social ou melhorar a qualidade de vida, resolvendo os problemas concretos que

incidem sobre a populagéo de um dado territorio” (Brasil, 2005, p.44).
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[...], ao invés de metas setoriais a partir de demandas ou necessidades genéricas, trata-se de
identificar os problemas concretos, as potencialidades e as solugdes, a partir de recortes
territoriais que identifiquem conjuntos populacionais em situagdes similares, e intervir através
das politicas publicas, com o objetivo de alcangar resultados integrados e promover impacto
positivo nas condi¢des de vida (Brasil, 2005, p. 44).

Koga e Alves (2010) destacam a importancia do territério como um pilar central para a
protecdo social. Elas argumentam que o reconhecimento do territério como eixo de acao
viabiliza uma maior proximidade entre o poder publico e os espacos onde ocorrem as
manifestacdes da questdo social. Ao observar essas regides como locais de concretizacao
das dindmicas sociais, sublinham a necessidade de atencdo e protecao especifica. Além
disso, as autoras salientam a relevancia de considerar a relagao da populagéo com o territorio
em que vive, enfatizando que é através do uso e interagdo dos habitantes que o territério
adquire significado e vitalidade.

A atuacado intersetorial efetiva demanda um didlogo constante, assim como a
habilidade de fazer ajustes para enfrentar o problema central, que é o foco da agao de diversos
setores (Santos, 2011). Por isso, a intersetorialidade vai além de simplesmente encaminhar
questdes a varios setores; ela representa uma articulacado entre esses setores, baseada no
didlogo e na pactuagdo de parametros para atender a um publico especifico. Este é um
processo complexo, que se desenvolve e evolui com o tempo.

De acordo com Medeiros e Lira (2015), é fundamental destacar que a
intersetorialidade, apesar de suas potencialidades e possibilidades se tornarem mais
evidentes na realidade local, através das dindmicas e interagcdes entre instituicbes e
populagdes, isso nao ocorre de forma isolada. Enquanto as questdes mais tangiveis podem
ser observadas através de agdes no contexto das instituicbes locais, a intersetorialidade
também é influenciada por relagdes e decisdes em um admbito mais amplo, envolvendo outras
instituicGes que podem né&o estar situadas no mesmo territorio. Isso inclui as interacdes entre
diferentes niveis de gestao e esferas de governo.

Por esse viés, Monnerat e Souza (2015, p. 9), comentam que “a definicdo de um
territério comum para a agao das diferentes politicas setoriais € condigdo primeira para
promover a intersetorialidade”, tendo em vista que, a articulagcdo entre os setores, vai
depender dentre outros fatores, dos servigos disponiveis em um determinado territorio.

O reconhecimento do territério como um eixo central para a protegéo social favorece
a aproximagao do poder publico aos espacgos onde as expressdes da questao social sdo mais
intensamente vividas, ressaltando a necessidade de uma atengéo focada e protegao efetiva.
Neste contexto, para que as politicas de protecao social atuem eficazmente, é imprescindivel
um planejamento baseado em indicadores especificos do territério, como o perfil da

populacdo, suas necessidades e 0 acesso a politicas sociais. Isso é crucial para entender e
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abordar as diversas expressdes da questao social presentes nesses espacgos (Koga; Alves,
2010).

Nessa perspectiva, a descentralizagao representa um avancgo significativo na gestao
e implementacao de politicas sociais. Ao aproximar os servigos dos territérios habitados pelos
seus usuarios, ela promove uma maior eficiéncia e adequacéao as necessidades locais.

No entanto, existe um desequilibrio no que se refere aos entes federados, onde a
descentralizagao de responsabilidades entre eles nao se alinhou adequadamente as esferas
tributaria e fiscal. Esse descompasso afeta diretamente a “autonomia, a cooperacao e a
intersetorialidade, tendo em vista que é o governo federal aquele que concentra a maior parte
dos recursos publicos e poder de decis&o sobre as demais estruturas federativas” (BESERRA,
2021, p. 150).

Portanto, a simples descentralizacdo da gestao e execugéao de politicas sociais nao é
suficiente. E imprescindivel que o governo federal forneca aos demais entes federativos as
ferramentas institucionais e financeiras necessarias, a fim de que tais medidas possam
efetivamente melhorar as condi¢des de vida da populagao.

Nesse contexto, BESERRA (2021, p. 146) complementa ao afirmar que a
implementacao da intersetorialidade em um territério especifico requer uma profunda
reestruturagcao do “entendimento da gestao e das metodologias de trabalho que precisam ser
reorganizadas, de modo que elas estimulem o desenvolvimento de uma colaboragéo
interinstitucional, solucionando conflitos e pensando em agbes conjuntas”.

Desse modo, para alcangar uma integragao mais efetiva, é essencial que a juncéo e a
tomada de decisbes sejam fundamentadas no compartihamento de informacgdes,
responsabilidades e agdes visando um objetivo comum. Observa-se, no entanto, que a
intersetorialidade ainda ocorre em um nivel de baixa intensidade. Isso se deve ao fato de que
as iniciativas de integragao e dialogo entre os setores sdo escassas, especialmente no nivel
de gestao, e o trabalho intersetorial se limita as atividades executadas pelos profissionais no
desempenho dos servicos.

BESERRA (2021, p. 56) em seus estudos sobre a organizagéo das politicas sociais no
Brasil, enfatiza que, sob 0 novo marco regulatério, “os governos locais assumem nao apenas
fungdes gerenciais das politicas e das instituicdes que nelas operam”, mas também
desenvolvem parcerias com outros entes federativos e iniciam projetos independentes. A
autora complementa que a descentralizagéo e a federalizagao conferem aos municipios “uma
maior autonomia politica, administrativa e financeira, o que inclui a distribuigdo de recursos e
competéncias” (BESERRA, 2021, p. 57).

MONNERAT e SOUZA (2015, p. 9) acrescentam que “a definicdo de um territorio

comum para a atuagao coordenada de diferentes politicas setoriais” é essencial para fomentar
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a intersetorialidade. Essa “definicao exige a instauracdo de uma arena de dialogo com
substantiva capacidade de negociacgao politica entre os sujeitos e areas setoriais envolvidos”.
Portanto, a efetiva implementacao da Politica de Assisténcia Social, articulada com

outras politicas sociais e fundamentada no contexto territorial, configura:

[...] um dos caminhos para superar a fragmentacdo na pratica dessa politica. Trabalhar em
rede, nessa concepgao territorial significa ir além da simples adesao, pois ha necessidade de
se romper com velhos paradigmas, em que as praticas se construiram historicamente pautadas
na segmentacgdo, na fragmentagao e na focalizacao, e olhar para a realidade, considerando os
novos desafios colocados pela dimensdo do cotidiano, que se apresenta sob multiplas
formatacgdes, exigindo enfrentamento de forma integrada e articulada (Brasil, 2005, p. 44-45).

De acordo com Andrade (2006, apud Monnerat; Souza, 2015), uma abordagem
territorial na atuacdo intersetorial, demanda a negociacdo e construcdo de objetos de
intervencdo comuns entre diferentes setores, visando um planejamento integrado para o
enfrentamento dos problemas complexos identificados no territorio.

Nesse contexto, um aspecto crucial da intersetorialidade é a capacidade de
desenvolver uma visdo complexa dos problemas, requerendo contribuicbes de diferentes
areas setoriais. Esse processo envolve a criagdo de objetivos e objetos comuns, distinguindo-
se das abordagens que meramente sobrepdem ou justapdem agdes setoriais (Monnerat;
Souza, 2015).

Segundo as mesmas autoras, outro elemento fundamental para a eficacia da
intersetorialidade nas politicas sociais € o planejamento, que deve ser entendido ndo de modo
normativo e prescritivo, mas como um processo que valoriza a negociagao de interesses,
facilitando a construgao de sinergias entre diferentes atores e areas politicas.

Neste cenario, o planejamento é visto como a articulagdo entre conhecimentos e
praticas setoriais, propiciando que a intersetorialidade se manifeste como uma sintese de
diversos saberes (interdisciplinaridade), focada em abordar problemas concretos (Monnerat;
Souza, 2015).

E importante destacar, conforme Medeiros e Lira (2015, p. 7), que a intersetorialidade
nao é vista apenas como uma solugao para o enfrentamento das manifestagdes da questao
social. E essencial também reconhecer sua importancia como um dos métodos para a

efetivagdo dos direitos sociais e para a expanséao da cidadania.

Considerac0es finais
A partir da década de 1990, as politicas sociais brasileiras foram profundamente
transformadas pelo contexto do capitalismo contemporaneo e pelo neoliberalismo. Politicas

universais e redistributivas foram substituidas por abordagens mais focalizadas e privatistas,
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que se concentram em mitigar os efeitos mais severos da crise econdmica, sem abordar as
causas estruturais da desigualdade social.

As politicas sociais de "nova geracdo”, como o Programa Bolsa Familia, sao
caracterizadas por administrar a pobreza em vez de erradica-la. Elas tendem a ser residuais
e focadas em grupos especificos, tratando os beneficiarios mais como consumidores de
servicos do que como titulares de direitos, sem promover mudancas significativas nas
estruturas de desigualdade.

A assisténcia social, ao ganhar destaque no cenario das politicas sociais brasileiras,
reflete uma tendéncia crescente de mercantilizacdo e privatizagcao das politicas de saude e
previdéncia, limitando o acesso aos beneficios desses servigos. Isso demonstra uma
mudanca na forma como o Estado se envolve com a protecao social, priorizando abordagens
emergenciais e focalizadas em detrimento de politicas mais abrangentes e universais.

A complexidade e a crescente intensidade das expressfes da questdo social tém
mostrado as limitacdes do sistema brasileiro de protecdo social atual. Em resposta, a
intersetorialidade emerge como um aspecto crucial, sendo valorizada como uma forma de
abordagem mais eficaz para garantir a efetivagéo dos direitos sociais e ampliar a cidadania.
Este enfoque é defendido como uma estratégia para otimizar recursos e melhorar a alocagéo
de despesas sociais, visando superar a fragmentacdo e ineficiéncia das politicas setoriais
isoladas.

A intersetorialidade é essencial devido a natureza multifacetada das expressdes da
questdo social, que ndo podem ser adequadamente abordadas por politicas setoriais
isoladas. O reconhecimento dessa complexidade sugere a necessidade de uma abordagem
gue englobe mudltiplas areas e setores, tanto governamentais quanto ndo governamentais,
para enfrentar de maneira eficaz as sequelas da questdo social, que ultrapassam a
capacidade de um Unico setor de governo.

Apesar de ser reconhecida como necessaria e valiosa, a implementacédo efetiva da
intersetorialidade apresenta desafios significativos, incluindo a necessidade de investimentos
em pesquisas tedrico-metodoldgicas e a exigéncia de uma clara intencéo politica. Além disso,
a pratica da intersetorialidade deve considerar os interesses politicos e 0s processos
conflitivos inerentes a cooperacao entre diferentes setores, exigindo um comprometimento e

uma abordagem que combine técnica, ética e politica para ser verdadeiramente eficaz.
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