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Resumo

Este trabalho tem como objetivo analisar os recursos disponibilizados pelo
Museu do Amanha para acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual: o piso
podotatil e o audioguia. O estudo consiste em uma pesquisa de campo realizada
no Museu do Amanhd e de levantamento bibliografico sobre o tema e
conteudos relacionados. Para analise da acessibilidade no local e dos
instrumentos oferecidos, foram considerados os seguintes itens: o nivel de
informacdo dado pelo audioguia e pelo piso podotatil para que a pessoa com
deficiéncia visual possa se localizar e se locomover por todo o espaco com
seguranca; a audiodescricdo das exposicOes; a utilizacdo do piso para locais
corretos e a presenca de obstdculos durante o percurso. Os resultados indicam
gue o Museu do Amanha ainda necessita realizar altera¢des no audioguia e no
piso podotatil, para que a pessoa com deficiéncia visual tenha acesso a todas as
exposigdes, assim como os demais visitantes do Museu.

Palavras-chave: Acessibilidade. Deficiéncia Visual. Museu do Amanh3a. Piso

Podotatil. Audioguia.
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MUSEUM OF TOMORROW: ACCESSIBILITY RESOURCES
FOR VISUAL DISABILITIES

Abstract

This abstract aims to analyze the accessibility resources of Museu do Amanha for
people with visual disability: tactile pavings and audioguide. This study consists in a
field research realized at Museu do Amanha and a review of the literature regarding
accessibility and related contents. In order to analyze the accessibility and the devices
presented in the museum, the following items were considered: the level of
information provided by both audioguide and tactile pavings so that people with visual
disability be able to situate itself and walk around the entire place safely; the audio
description of the exhibitions; the application of tactile pavings in the right places and
the presence of obstructions through the path. The results indicate that Museu do
Amanha still needs to make changes in its audioguide and in its tactile pavings so that
people with visual disability can have full access to exhibitions, just like the other
visitors of the museum.

Key words: Accessibility; Visual disability. Museu do Amanha. Tactile pavings.
Audioguide.

1.INTRODUCAO

Este trabalho integra uma pesquisa de campo no Museu do Amanha
desenvolvida na disciplina Metodologia Cientifica do Curso de Mestrado Profissional
em Diversidade e Inclusdao (CMPDI) da Universidade Federal Fluminense, realizada em
dezembro de 2016, periodo em que o espa¢o cultural completou um ano de
inauguracao.

O estudo tem como foco a acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual
no Museu do Amanha. Com isso, temas como a deficiéncia visual, as principais leis
brasileiras sobre acessibilidade, o conceito de museu, informac¢des sobre o Museu do
Amanha e os recursos que o tornam acessivel sdo abordados.

O presente trabalho pretende analisar, especificamente, os recursos utilizados
para as pessoas com deficiéncia visual. Foi definido como objeto de investiga¢do o piso

podotatil e o audioguia, instrumentos destinados para o publico em questao.
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2.DEFICIENCIA VISUAL

De acordo com o ultimo Censo Demogréfico realizado no Brasil no ano de
2010, 45.606.048 milhdes de pessoas declararam ter alguma deficiéncia, o que
corresponde a 23,9% da populacdo total do pais. Dentre essas deficiéncias a visual
equivale a 18,9% desse percentual.

Segundo o Ministério da Educacdo e Cultura (2002), a deficiéncia visual é uma
limitacdo sensorial que possui varios graus e classificagbes. As pessoas que
participaram do levantamento demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), acima citado, declararam ter deficiéncia visual permanente que varia
entre as que ndo enxergam de modo algum, as que tém grande dificuldade de
enxergar e as que possuem alguma dificuldade.

Archanjo (2009) traz a nomenclatura e classificagdao da deficiéncia visual de

acordo com o Conselho Internacional de Oftalmologia ocorrido em Sidney, 2002:

Visao funcional: capacidade de uso da visdo para as atividades de vida diaria.
Visdo diminuida: perda de fung¢des visuais, como acuidade visual e campo
visual.

Baixa visdo: graus menores de perda de visdo e a necessidade de auxilio por
meio de aparelhos e dispositivos de reforco da visdo, cujo residuo visual
encontra-se entre 0,3 (20/60) e 0,05 (20/400).

Cegueira: apenas quando ocorre a perda total de visdao e a pessoa necessita
contar predominantemente com valéncias para substituir a visdo. Quando
possui uma agudeza visual igual ou menor que 0,05 (20/400), no melhor olho,

depois de toda correc¢do dptica.

O MEC (2007, p.15) a descreve como “uma alteracdo grave ou total de uma das

funcbes elementares da visao que afeta de modo irreversivel a capacidade de perceber
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cor, tamanho, distancia, forma, posicdo e movimento em um corpo mais ou menos
abrangente”.

As principais causas da deficiéncia visual em adultos sdao (SOB, 2009):

e Retinopatia diabética

e Glaucoma

e Descolamento de retina
e Ceratocone

e Retinose pigmentar

As principais causas da deficiéncia visual em criangas sao (SOB, 2009):

Coreorretinite Macular
Catarata Congénita

Glaucoma Congénito
Retinopatia da Prematuridade

Albinismo

Para se estudar a deficiéncia visual é importante que se conheca a capacidade
visual existente, como ela se apresenta, como o deficiente visual faz uso da mesma, e

como usa os seus sentidos remanescentes para realizar suas atividades diarias.

3.ACESSIBILIDADE

Por muito tempo, as pessoas com deficiéncia tiveram suas vidas afastadas do
convivio social e muitas vezes presas em instituicdes, por serem consideradas
assustadoras, estranhas e diferentes. As criancas com deficiéncia na antiguidade e na
idade média, normalmente eram sacrificadas e abandonadas. Na idade moderna e
com o desenvolvimento das ciéncias naturais, os tratamentos médicos permitiram que

a vida das pessoas com deficiéncia melhorasse, mas nada comparado ao
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desenvolvimento que ocorreu apds as guerras mundiais, quando os direitos humanos
foram ressaltados.

No Brasil, por volta dos anos 1950, varios centros de reabilitacdo foram
implementados com a grande preocupacado de adequar as pessoas com deficiéncia aos
padrdes que a sociedade julgava ser normal (ASSIS, 2012). Segundo Moraes (2007), a
década de 1970 foi muito importante para rever paradigmas. Como exemplo desse
fato, pode-se citar a aprovacdo da Declaracdo dos direitos das pessoas com deficiéncia
pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), em 1975, que prevé o tratamento e os
direitos iguais para todos. Na mesma década, em maio de 1976, foi aprovada a
Classificacdo Internacional das Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID) na
292 Assembleia Mundial de Saude. Com essa classificacdo, deixou-se claro que a
deficiéncia ndo se trata de uma doenca.

Em 1981 foi declarado o Ano Internacional das Pessoas Deficientes pela ONU,
cujo tema foi “Participacdo plena e igualdade”. Esse evento promoveu grande
mobilizacdo no mundo para o tema deficiéncia, gerando normas, leis, politicas
publicas, orientacdes e a¢des, ndo apenas para prevencao, mas também para que a
acessibilidade e a integracao fossem possiveis.

Baseada nessa nova realidade, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) criou em 1985 sua primeira norma para dar conta do tema acessibilidade,
visando adequar as edificagdes e o mobilidrio urbano as deficiéncias e tendo como
objetivo estabelecer padrdes, condicdes e medidas que permitissem a promogao de
um melhor acesso as pessoas com deficiéncia a prédios de uso publico e as vias
publicas (ASSIS, 2012). Seguindo a preocupacdo com o tema, a Constituicdo Federal
promulgada em 1988 permitiu grandes avancos em termos da inclusao dos deficientes
nos segmentos da sociedade.

O termo Desenho Universal, criado por Mace (1991), deve ser entendido
como a possibilidade de democratizacdo dos espacos e equipamentos urbanos, assim

como a comunicacgao, voltados para todos, inclusive para as pessoas que n3ao tém
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deficiéncia. Para tal, o arquiteto idealizou principios que devem ajudar a nortear

qualquer projeto que vise tornar a acessibilidade um conceito para todos:

uso equitativo;

uso flexivel (maneiras diferentes de uso);

uso simples e intuitivo (independente de experiéncia anterior);

informacao facil e perceptivel (comunicagao eficaz);

tolerancia ao erro (minimizar os riscos e consequéncia de a¢ées acidentais);

baixo esforgo fisico (uso independente do tamanho do corpo e mobilidade).

Segundo Assis (2012), no ano 2000, foram publicadas pelo Governo Federal,
duas leis que determinaram mudancas importantes na vida das pessoas com
deficiéncia e que foram regulamentadas pelo decreto n2 5.296 em 02 de dezembro de
2004. A primeira, lei 10.048 de 08 de novembro de 2000, que trata da prioridade de
atendimento as pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes, lactantes com crianca de
colo e da acessibilidade em veiculos fabricados no pais para transporte publico. A
segunda, lei 10.098 de 19 de dezembro de 2000, que criou normas gerais para a
acessibilidade nos edificios publicos de uso privado e coletivo, nos sistemas de
comunicacao e em transporte publico.

Na 542 Assembleia Mundial de Saude em 2001, houve uma atualizacdo que
instituiu a Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF),

nos seguintes termos:

1. ENDOSSA a segunda edicdo da Classificagdo Internacional de
Deficiéncias, Incapacidades e Limitagdes (ICIDH), com o titulo
Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude,
doravante designada CIF; 2. INSTA os Paises Membros a utilizar a CIF
nas suas actividades de investigacdo, vigilancia e notificacdo, tendo
em consideracdo as situagOes especificas dos Paises Membros e, em
particular, tendo em vista possiveis revisdes futuras. 3. SOLICITA ao
Director-Geral que, quando solicitado, apoie os Paises Membros na
utilizacdo da CIF.(OMS, 2004, p.222)
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Avangando na promog¢dao do tema acessibilidade, o Governo Federal, em
2003, estabeleceu o Ministério das Cidades, divulgando o Programa Brasil Acessivel em
seis cadernos, cujos temas sdo: atendimento adequado as pessoas com deficiéncia e
restricdo de mobilidade; construindo a cidade acessivel; implantacdo de politicas
municipais de acessibilidade; implantacdo de sistemas de transportes acessiveis e boas
praticas (ASSIS, 2012).
Em 2004 foi publicada uma revisdo da Norma Brasileira Regulamentadora
(NBR) 9050 com o titulo “Acessibilidade a edificagdes, mobilidrios, espacgos e
equipamentos urbanos”, em que se verifica, entre outras coisas, a retirada dos termos
“pessoas portadoras de deficiéncia”, passando a chamar pessoas com deficiéncia.
A Assembleia Geral da ONU em 2006 aprovou a convencdo sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia e seu protocolo facultativo que foi promulgado pelo
Congresso Nacional em 2008. Com esta aprovacdo a definicdo de pessoa com

deficiéncia passa a ser:

“aquele que tem impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais em interacdo com diversas
barreiras podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condicbes com as demais pessoas”
(BRASIL, 2007b, p.16).

Assim, um espaco acessivel deve ser aquele onde todos os “usudrios podem
ingressar, circular e utilizar os ambientes e ndo apenas parte deles”. (CAMBIAGHI
2011, apud ASSIS, 2012, p. 77)

A legislacdo, conforme Assis (2012) garante um atendimento adequado para
as pessoas com deficiéncia, contudo ndo é o observado. Ainda se percebe preconceito,
demonstrando que a legislacdo ndo gerou a mudanca necessaria na sociedade, uma
vez que, além das altera¢des legais, deve haver mudancas atitudinais para que a
acessibilidade seja uma realidade para todos. Nem a totalidade dos profissionais

afeitos ao tema foi afetada.
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3.1 ACESSIBILIDADE E MUSEUS: PATRIMONIO CULTURAL PARA TODOS

Atualmente, o Brasil tem 3.025 instituicdes museoldgicas registradas na base
de dados do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM). Esse quantitativo refere-se aos
museus presenciais, excluindo, pois, 0os museus virtuais. A maior parte dos

estabelecimentos concentra-se na regidao Sudeste e Sul do pais (IBRAM, 2011).

Segundo a pesquisa realizada pelo Cadastro Nacional de Museus (CNM), o Rio
de Janeiro, até o ano de 2011, possuia 254 institui¢cdes, sendo o quinto estado com a
quantidade mais elevada de museus, ficando atras dos estados de Sao Paulo, Rio

Grande do Sul, Minas Gerais e Parana.

Mais importante do que falar de numeros, é compreender a natureza desse
espaco e sua funcdo na sociedade. De acordo com a Lei n? 11.904, de 14 de janeiro de

2009, que institui o Estatuto de Museus,

Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituicGes sem
fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e
expoem, para fins de preservacdo, estudo, pesquisa, educacdo,
contemplagdo e turismo, conjuntos e coleg¢des de valor histérico,
artistico, cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural,
abertas ao publico, a servico da sociedade e de seu desenvolvimento.

Para o IBRAM (2011), o museu é um espaco social complexo em que se
encontra o lécus do conhecimento, das histdrias e das identidades. A instituicdo é

capaz de refletir a dindmica social e o capital cultural de uma sociedade.

Em ambas as defini¢des, o museu é visto como um espaco aberto ao publico,
a servico da sociedade e reflexo da mesma. Logo, deve atender a todos os cidadaos

sem distingdo alguma. O direito de acesso aos bens culturais é algo fundamental e
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deve garantir que todos tenham condi¢des de conhecer, visitar e obter informagdes

sobre os patrimonios.

A caracteristica dos museus deste século é a presenca de um publico cada vez
mais heterogéneo e exigente (CARDOSO; SANTO; SILVA; TEIXEIRA; SILVA, 2014),
requerendo, assim, que a instituicdo seja ativa na busca em satisfazer as necessidades
de seus usuadrios. Essa caracteristica atual requer uma visdo ampliada do conceito de
acessibilidade para contemplar “a diversidade dos modos de ser e de estar no mundo”

(IBRAM, 2012).

As demandas dos usudrios desses espacos culturais vao além das estruturas
fisicas de seus ambientes, dessa forma, a acessibilidade deve ser compreendida em um

sentido lato,

comega nos aspectos fisicos e arquitetdnicos, mas vai muito além,
uma vez que toca outras componentes determinantes, que
concernem aspectos intelectuais e emocionais: acessibilidade da
informacdo e do acervo. Uma boa acessibilidade do espago ndo é
suficiente. E indispensavel criar condi¢des para compreender e
usufruir os objetos expostos num ambiente favoravel. (Instituto
Portugués de Museus, 2004)

Durante o percurso para se obter um museu acessivel, é indispensavel a
opinido, a experimentagao e a avaliacdo de seus usuarios, incluindo as pessoas com
deficiéncia. “Um museu acessivel € um museu que se preocupa com o seu actual [...]
publico; procura conhecé-lo melhor, a fim de poder adaptar a oferta as suas
necessidades” (VLACHOU e ALVES, 2007). Assim, pessoas com deficiéncia fisica,
intelectual e sensorial devem opinar e avaliar quanto ao seu acesso aos museus para
gue 0s mesmos possam construir um espaco em que todos tenham o direito de

exercer sua cidadania.
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4. MUSEU DO AMANHA

Inaugurado em 17 de dezembro de 2015, o Museu do Amanha passou a fazer
parte do vasto conjunto de pontos turisticos da cidade do Rio de Janeiro. Situado na
regido portudria da cidade, o espago recebeu em seu primeiro ano de funcionamento,
de acordo com o Museu do Amanha (2016), mais de 1,3 milhdes de visitantes, triplo do
que foi previsto e um nimero consideravel em se tratando de uma instalagdo cultural.
Iniciativa de érgdos publicos e privados, o espaco, de acordo com Museu do Amanha
(2016). Foi concebido e realizado pela Prefeitura do Rio de Janeiro, a Fundagao
Roberto Marinho, o Banco Santander como Patrocinador Master, a Shell, a Cisco como
Parceira Tecnoldgica e tem o apoio do Governo do Estado do Rio de Janeiro. O
patrimonio ocupa 15 mil metros quadrados, cercado por espelhos d’dgua, jardim,
ciclovia e area de lazer, em um total de 34,6 mil metros quadrados do Pier Maud. O
projeto do arquiteto espanhol Santiago Calatrava foi pensado para integrar e
harmonizar com a paisagem e o conjunto monumentos e edificagdes a sua volta. Sua
forma, (segundo Calatrava - site do Museu do Amanha - 2016) vai além de um conceito
arquiteténico “é o resultado de um didlogo muito consistente para que o edificio se

alie a intencdo de ser um museu para o futuro, como uma unidade educativa”.

Segundo Oliveira (2016), o espaco tem como caracteristica a interatividade,
ingressando numa nova tradicdo de museus experimentais, assim como o Museu do
Futebol e o Museu da Lingua Portuguesa localizados em S3o Paulo, o que indica que o
Museu do Amanha é o primeiro no Rio de Janeiro com tais atributos. Os museus de
ciéncias naturais buscam demonstrar como as coisas funcionam, ou seja, os
fenbmenos e suas causas. Contudo, o Museu do Amanh3d tem como proposta

ultrapassar essa perspectiva,

[...] indo além da contemplacdo e da interatividade. Nosso objetivo
foi criar um museu de ciéncia aplicada. Mais do que apenas mostrar
como a ciéncia funciona, como os cientistas trabalham, elaboram as
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leis, fazem suas descobertas, nosso objetivo é usar os recursos que a
ciéncia desenvolveu nos ultimos tempos para convidar o visitante a
explorar caminhos possiveis para o futuro. (OLIVEIRA, 2016).

Com uma programagdo muito atraente e variada, o espaco cultural tem como
principais eixos tematicos e éticos a sustentabilidade e a convivéncia. Sao promovidas
discussOes sobre as mudangas climadticas, a situa¢do dos refugiados globais, igualdade
racial e de género e o combate ao HIV. Além de debates sobre a importancia da

alimentacdo sauddvel, os acordos globais, as fronteiras da ciéncia e a gestao cultural.

5. OBJETIVOS

A partir da observacao e da experienciagdo ocorridas no Museu do Amanh3,
envolvendo a tematica da acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual, foram
definidos os seguintes objetivos:

e Observar e identificar materiais e suportes de acessibilidade;
e Experimentar os materiais e os suportes identificados;

e Avaliar a funcionalidade dos mesmos.

6.MATERIAIS E METODOS

Este estudo realizou uma pesquisa de campo, a partir de uma visita ao Museu
do Amanh3, tendo como foco a acessibilidade a pessoas com deficiéncia visual. Antes e
depois da ida ao local, foi realizado levantamento bibliografico sobre a tematica e
aspectos relacionados.

Os materiais observados e testados no local foram o piso podotatil e o

audioguia. Algumas informacOes bdsicas cedidas pela equipe de funciondrios e
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educadores do Museu foram consideradas, mas ndo configuradas como entrevista. A
pesquisa documental por meio de fotos foi empregada como técnica de coleta de
dados. No dia da visita ao museu, fotografias foram tiradas e posteriormente
analisadas para elaboracdo de resultados e discussoes.

Apds o levantamento bibliografico e a pesquisa de campo, foi possivel realizar
uma breve analise sobre o suporte humano e material disponibilizado para que a

pessoa cega tenha acesso ao patrimoénio cultural.

7.RESULTADOS E DISCUSSAO

Considerado um lugar para todos, segundo o Museu do Amanha (2016, p. 24),

0 espaco cultural passou a ser considerado uma referéncia de inclusao social:

A acessibilidade é um dos pilares da educagao no Museu do Amanha.
Exercitamos a convivéncia por meio de programagdes que
convoquem pessoas com deficiéncia e suas familias a vivenciarem o
Museu como um espago para reflexao, diversdo e conhecimento. No
“Territérios Acessiveis”, por exemplo, em uma parceria com a Rede
Unlimited de Acessibilidade na Cultura, a pessoa com deficiéncia é
também protagonista. Desde a inauguracdo, 3.878 pessoas com
deficiéncia ja visitaram o Museu.

Com base nessas informacdes e no interesse de refletir e discutir a
acessibilidade no Museu do Amanhd, de acordo com o proposto por Mace (1991)
quando traz o termo Desenho Universal, e a possibilidade de democratizar espacos e
equipamentos urbanos, foi realizada uma pesquisa de campo com o intuito de
identificar, experimentar e avaliar os recursos destinados ao publico com deficiéncia

visual. Os recursos avaliados foram o piso podotatil e o audioguia.
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Um dos instrumentos utilizados na visita e que esta a disposicdo da pessoa

com deficiéncia visual é o audioguia. A tecnologia auxilia o individuo a ter mais
autonomia durante sua passagem pelo local, pois da instrugdes sobre a localizagdo e
para onde se deslocar. Além disso, o aparelho faz a audiodescricdo das maquetes e das
exposicdes permanentes do espaco cultural. Segundo funcionarios do Museu, os
aparelhos de audioguia haviam chegado aos primeiros dias do més de dezembro, ou
seja, menos de uma semana do dia da visita dos pesquisadores, e ainda estavam sendo
testados. Ainda de acordo com os funciondrios, o objetivo, ao adquirirem o
instrumento, é que a pessoa com deficiéncia visual possa usufruir das atracdes sem
gue haja a necessidade do acompanhamento de um guia do Museu. Para a utilizagdo
do audioguia é preciso agendamento, contudo, quando o nimero de agendamentos é
inferior ao numero de aparelhos, o visitante deficiente visual pode solicita-lo sem

marcacao prévia.

Inicialmente, o usuario do audioguia recebe informagdes sobre o saldo de
entrada do Museu. A audiodescricdo é minuciosa, revela a altura do saldo, os objetos
gue o compde, os materiais que sao feitos e o movimento que fazem, como por
exemplo, a descricdo do globo terrestre que estd localizado na parte superior central
do saldo. Informam que o objeto é feito de tela de LED e tem imagens e movimentos

gue aparentam que o globo esta girando no ar.

Apds essa audiodescricao, o instrumento encaminha o usuario até o segundo
andar do saldo, ou seja, o audioguia conduz até o piso podotatil que direcionara a
pessoa ao elevador. Foi observado que ndo ha informagdes sobre as demais salas de
exposicdo que estdo localizadas no primeiro piso. O deficiente visual tendo como apoio
o audioguia e o piso podotatil, no primeiro andar, sé tera informacgdes sobre o saldo de

entrada.
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Foto 1 - Piso Podotatil que conduz até o elevador com o auxilio do audioguia.

Fonte: os autores

Ao sair do elevador, o instrumento assinala que o usuario deve continuar

seguindo pela parede, entretanto, havia um objeto obstruindo a passagem.
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Foto 2 — Saida do elevador no segundo andar

Fonte: os autores

Outro aspecto relevante é que as informacoes de deslocamento dadas pelo
audioguia, em ambientes em que ndo havia piso podotatil, sdo baseadas em passos, ou
seja, diz quantos passos devem ser dados de um ponto a outro, estratégia essa que

pode variar muito de acordo com o comprimento das pernas do usuario.

By

Ao chegar ao segundo andar, o visitante serd conduzido a maquete que
mostra a localizagdo do Museu do Amanha. A segunda maquete a ser explorada é do
proprio monumento. Nele, o deficiente visual recebera todas as informagdes sobre sua
estrutura, algumas informacbes técnicas sobre a construcdo e o funcionamento
sustentavel de algumas dreas, como a utilizagdo de painéis de luz solar e o
reaproveitamento de dgua da Bafa de Guanabara no Espelho D'Agua. Além disso, o
visitante também tera informacdes histéricas sobre algumas construcdes que estdo ao

redor do espaco cultural, como é ocaso do Mosteiro de Sao Bento.
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Foto 3 — Maquete da localizagdo do Museu do Amanha

Fonte: os autores

Apds as maquetes, o audioguia faz a descricdo das exposicbes permanentes
do Museu, contudo, o deficiente visual necessitara do auxilio de uma pessoa para se
deslocar de uma atracdo a outra, uma vez que ndo ha mais instrucdes para o
deslocamento do usuario. As mesmas terminam deixando-o no meio de um dos saldes
do segundo andar, o que vai de encontro ao proposto por (CAMBIAGHI 2011, apud
ASSIS, 2012, p. 77) quando descreve que um espaco acessivel deve ser aquele onde
todos os “usudrios podem ingressar, circular e utilizar os ambientes e ndo apenas parte
deles”.

Antes de discorrer sobre o piso podotatil, é preciso compreender sua fungao e

algumas orientacdes normativas para que o recurso seja empregado de forma eficaz e
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segura. A sinalizagao tatil no piso tem como objetivo alertar e direcionar a pessoa com
deficiéncia visual. Esta tem quatro fung¢des principais (ABNT NBR 9050):

Funcdo identificacdo de perigos (sinalizagdo tatil alerta): informa a existéncia de
desniveis ou outras situacdes de risco permanente;

Fungdo condugdo (sinalizagdo tatil direcional): orienta o sentido do deslocamento
seguro;

Funcdo mudanca de direcdo (sinalizacdo tatil alerta): informa as mudancas de
dire¢do ou opgdes de percursos;

Funcdo marcacdo de atividade (sinalizacdo tatil direcional ou alerta): orienta o

posicionamento adequado para o uso de equipamentos ou servicos.

Figura 1- Referéncia de dimensionamento da sinalizagao tatil de dire¢ao

"~ =/ " L}

Referéncia do dimensionamento

Fonte: ABNT NBR 9050

Figura 2 — Referéncia do dimensionamento da sinalizacdo tatil de alerta
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Referéncia do dimensionamento
Fonte: ABNT NBR 9050

A percepcdo do piso é feita pela bengala de rastreamento ou pelo residuo
visual do sujeito com deficiéncia visual. Os pés complementam a orientacdo dada pelo
recurso.

O dimensionamento do piso tatil de direcdo que se encontra no primeiro
andar do Museu do Amanha é inferior comparado ao da Figura 1 da NBR 9050, pois
tem apenas uma linha, o que diminui a percepcao e dificulta que o usuario seja guiado

com facilidade em ambiente desconhecido.

Fotos 4 e 5 — Sinalizagao tatil do primeiro andar do Museu do Amanha
.N.

Fonte: os autores
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Em alguns locais, foram colocados obstdculos em cima do recurso de
orientacdo como placas indicativas, tornando-os perigosos. Para evitar tal situacgao,
sugere-se que todos os funciondrios responsdveis pela organizacdo do espaco sejam

informados sobre a importancia do piso podotatil.

ti
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Foto 6 — Obstaculo sobre a sinalizacdo t

Fonte: os autores

Outro aspecto observado é que, em alguns lugares do saldo, o piso nao
conduz a lugar algum, ou seja, ndo direciona o visitante para alguma exposi¢cdo ou
atracdo do Museu, conduzindo, as vezes, para a parede sem a presenca de uma guia

(sinalizacdo) indicando o lado correto para continuar o percurso.
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Foto 7 — Sinalizagao tatil

Fonte: os autores

s

E indispensavel que a norma seja observada e que testes sejam realizados
pelos principais beneficiados pelos recursos de acessibilidade. Dessa forma, erros sdo
evitados e as pessoas com deficiéncia visual terdo mais seguranca e autonomia para se

locomover pelo espago cultural.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho objetivou analisar os recursos disponibilizados pelo Museu do

Amanha para acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual: o piso podotatil e o



374
audioguia. A pesquisa de campo realizada juntamente com o levantamento
bibliografico sobre os recursos de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia visual
— audioguia e piso podotatil permitiu concluir que o Museu em questao possui o0s
recursos necessarios, ou seja, busca os meios para tornar o ambiente acessivel para a

pessoa com deficiéncia visual.

Entretanto, as investiga¢des indicam que mudangas devem ser realizadas no
audioguia, como ampliacdo de audiodescricdo para todas as exposicoes, bem como a
orientacdo de seus caminhos. Quanto ao piso podotdtil, é importante que os
funcionarios do Museu compreendam sua fung¢do, para que obstdculos ndo sejam

colocados sobre o mesmo, evitando acidentes.

Ressalta-se ainda que o estudo foi realizado por pessoas videntes que
trabalham com individuos com deficiéncia visual e que o mais indicado é que os
mesmos sejam os principais avaliadores dos recursos mencionados. Esse trabalho
aponta para a necessidade de melhorias no audioguia e no piso podotatil para que a
pessoa com deficiéncia visual possa usufruir das atracdes do Museu do Amanha de

forma autonoma e igualitaria com os demais
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