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TV INES UM VEICULO DE ACESSIBILIDADE PARA A COMUNIDADE SURDA

TV INES A VEHICLE OF ACCESSIBILITY FOR THE DEAF COMMUNITY

Maria Inés Batista Barbosa™*

Resumo

O texto apresenta os bastidores e algumas reflexdes sobre uma webTV para e com surdos.
Com um gap de informacdo a partir da pouca acessibilidade nas midias tradicionais e digitais
para este grupo, a criagdo de uma web TV bilingue para surdos trouxe novos e grandes
desafios para um campo que parecia consolidado nas suas praticas de produzir material
audiovisual. O espago mediatico, que reflete, mas também constréi os discursos que circulam
na sociedade, tem ao longo de décadas feito a difusdo e legitimagcdo de uma representacdo
social “de falta” sobre a surdez e o sujeito surdo. A criagdo de uma web TV — a TV INES,
buscou romper com este discurso hegemonico a partir da contratacdo de apresentadores
surdos e a participacao de consultores surdos e profissionais da area da Educacao de Surdos
nas etapas de produc¢do dos programas. Tinha como objetivo proporcionar a comunidade
surda a possibilidade de se ver representada num produto midiatico e para a comunidade
ouvinte, a oportunidade de quebrar pré-conceitos. O dia a dia nos bastidores da web TV
exigiu dos dois grupos (surdos e ndo surdos), uma mudanca de paradigma com relacdo a
comunicacdo, espaco bilingue e aceitacdo das diferencas. A experiéncia possibilitou a
inclusdo na dinamica de trabalho de novas técnicas que possibilitaram a construcdo de um
material bilingue totalmente acessivel a comunidade surda.

Palavras chaves: Surdo. Web TV. Acessibilidade

Abstract

The text presents behind the scenes and some thoughts on a web TV for and with the deaf.
With an information gap from the lack of accessibility in traditional and digital media for this
group, the creation of a web TV brought new and great challenges to a field that seemed
consolidated in its practices of producing audiovisual material. The media space, which
reflects, but also constructs the discourses that circulate in society, has for decades made the
disseminated and legitimized of a “lack” social representation about deafness and the deaf
subject. The creation of a web TV - TV INES, sought to break with this hegemonic discourse
and the hiring of deaf presenters, the participation of deaf consultants and professionals in
the field of Deaf Education in this new media space aims to provide the deaf community with
the possibility of seeing represents in a media product and for the listening community it is
the opportunity to break preconceptions. The daily life behind the scenes of the TV
demanded a change of paradigm in relation to communication, bilingual space and
acceptance of differences. The experience enabled the inclusion of new techniques in the
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work dynamics that made it possible to build a bilingual material fully accessible to the deaf
community.

Key words: Deafness. Web TV. Accessibility
Introducao

Os avangos na area tecnoldgica tém exigido do homem contemporaneo niveis de
instrucdo e continua atualizacdo que lhe favorecam uma constante transformacao,
demandada pelas inter-relagdes e interconexdes do uso, cada vez mais, dindmico das midias
digitais. Nesta era tecnoldgica em que, de modo rapido e em profusao existe, a circulagdo da
comunicacdo e informacdo, a légica ndo é mais a do sujeito passivo no consumo de
informagdes, mas um agente produtor, criador e transformador de informagdes e conteudos.

Esses avancos, que por vezes excluem, também interligam povos e culturas
possibilitando que grupos minoritarios construam, em rede, lugares de resisténcia e de luta
por uma sociedade mais justa e com condicdes mais igualitarias. A possibilidade de
convocacdo simultanea de movimentos sociais em diferentes partes do mundo,
reivindicando respeito, o reconhecimento e o lugar por direito dentro da teia social, vem
provocando transformacbes e novas configuracdes sociais e de poder, modificando a
sociedade e quebrando preconceitos (HALL, 2003; BARBOSA; REZENDE FILHO, 2020).

Para Staiger (2005), quando falamos de minoria, ndo estamos nos referindo a uma
conotagdo quantitativa, mas sim da condicdo em que vivem determinados grupos, isto &,
posicOes de exclusdo e de desigualdade social.

O espac¢o mediatico, que reflete, mas também constréi os discursos que circulam na
sociedade, tem ao longo de décadas feito a difusdo e legitimacdo de uma representacao
social “de falta” sobre a surdez e o sujeito surdo. No entanto, os movimentos sociais
principalmente em prol de uma educacdo que atenda as suas especificidades, tém
possibilitado discussGes sobre suas marcas culturais de identidade, diferencas, de exclusdo e
inclusdo pela sociedade, além da realizacdo de acdes que modifiqguem a realidade existente
(BARBOSA; REZENDE FILHO, 2020).

Stuart Hall (2003) aponta nos seus estudos no campo da comunicagdo para a

importancia de um debate politico-epistemolégico que permita que tenhamos a

Revista Aleph, Niterdi, V. 2, Outubro. 2022, n? Especial, p. 101 - 110 ISSN 1807-6211

102



RevistAleph TV INES UM VEICULO DE ACESSIBILIDADE PARA A COMUNIDADE SURDA

compreensao da comunicacdao como direito do ser humano. Esta visdao do autor tem como
base as suas conviccoes democraticas embasadas na observacdo da cena cultural
contemporanea e da ideia de que vivemos numa sociedade plural (BARBOSA; REZENDE
FILHO, 2020).

O Instituto Nacional de Educacdo de Surdos — INES, instituicdo federal especializada
com 163 anos dedicados a educagao de surdos e que tem como uma de suas missdes
subsidiar politicas educacionais para este publico, em 2013, inova suas praticas buscando
atender a um antigo desejo desta comunidade no campo da comunica¢dao, um canal de TV,
criada a partir da contratacdo da Associacdo de Comunica¢do Roquette Pinto (ACERP).

Este artigo visa a trazer algumas contribuicdes para pensarmos a inter-relagdo entre
comunicacdo e educac¢do a partir de uma pesquisa de doutorado que acompanhou, por um

ano, a producdo de um programa produzido por esta TV.

Metodologia

A pesquisa de base qualitativa de cunho etnografico, teve como campo pesquisa
os bastidores das reunides e execuc¢do das etapas de pré, producdo e pds-producao de um
programa. Por meio da observacdo participante e da escrita de um didrio de campo, fotos e
videos, foram registrados o dia a dia dos ensaios e gravagdes. Foi possivel interagir com a
dindmica e estratégias que o grupo social estudado, visto como o “outro” nas suas
dimensdes sociais e culturais, enfrentou no cotidiano da producdo de materiais audiovisuais
acessiveis.

Esta experiéncia nos permitiu vivenciar atividades que ndo podem ser registradas por
meio de perguntas ou documentos quantitativos, mas emergiu da relagdo que se
estabeleceu entre as partes envolvidas no processo de investigacdo. O didrio de campo foi
utilizado como um instrumento de trabalho para registro das vivéncias, das duvidas,
questdes e conflitos do periodo de observacdes, isto €, um documento descritivo que
contém os conteudos das atividades vivenciadas dentro da TV INES, e que posteriormente foi

utilizado para gerar os dados da pesquisa (SCHRODER et al. 2000).
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A web TV

No seu formato tradicional, a TV esta, ainda hoje, presente em 95% dos lares
brasileiros com pelo menos um aparelho. Com uma programacao linear e atingindo publicos
de idade, género, classe social, religido e ideologias diferentes, é um veiculo de comunicagao
de massa que, além de entreter, também possui uma vocacgao educativa. Sua presenca didria
e sua visualizacdo por diferentes publicos e por longos periodos diariamente acabam por
contribuir, a partir de suas imagens e narrativas, para a constituicdo dos sujeitos e suas
subjetividades (WOODWARD, 2000; FISCHER, 2002).

O avanco tecnoldgico, que parecia indicar o fim ou no minimo a diminuicdo do uso
da televisdo a partir dos novos dispositivos médveis, ndo se consolidou. A televisdo, ao
contrario, incorpora a sua dindmica tradicional os avancos tecnoldgicos tanto no que diz
respeito ao formato do aparelho, como na forma de distribuir seu conteddo. Com estes
recursos, a TV converte-se num veiculo de entretenimento com multiplos recursos e
disponibilizacdo de conteudos variados para o publico em geral, mas também para publicos
especificos por meio dos canais por assinatura. Visualizada tradicionalmente com hordarios
pré-estabelecidos para cada programa e com faixa de programa para determinado publico, a
interface com a internet amplia o acesso que passa ser a qualquer hora e local por meio dos
dispositivos mdveis. Ganha espaco entre as midias sociais a web TV ou a TV na internet,
espaco virtual em que o espectador pode ser também produtor de seus préprios conteudos.

Apesar das possibilidades de conectividade e as diferentes formas de disponibilizar
conteldos audiovisuais para diferentes publicos, ainda se constitui numa barreira para a
comunidade surda, pois o que estd disposto em leis e decretos ndo €&, ainda, uma realidade
integral, ja que os recursos de acessibilidade que atendam as especificidades linguisticas e
culturais deste publico, na pratica, ainda estdo em constru¢do e ndo os alcangam como
deveria. Embora ja tenhamos avancado com relacdo ao tempo e a frequéncia da presenca da
acessibilidade em veiculos de comunicagdo como a televisdo e os espacgos virtuais. Estudos
apontam que esses instrumentos de acessibilidade para os surdos ainda sdo ineficientes

(BARBOSA; REZENDE FILHO, 2020).
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O Instituto Nacional de Educac¢ao de Surdos buscando diminuir a lacuna de acesso a
informacdo e ao entretenimento para a comunidade surda criou uma web TV com uma
caracteristica diferenciada de outras midias ja que visa atender tanto a comunidade surda
guanto ouvinte, ao disponibilizar seus conteudos em lingua brasileira de sinais (Libras) e
portugués (com 3audio e legenda) e ter o surdo como protagonista. Vinculada ao Ministério
da Educacgdo, a TV INES nasce com o desafio de permitir a comunidade surda um acesso mais
democratico ao entretenimento, educacdo e cultura (BARBOSA; REZENDE FILHO 2020).

Os avancos tecnolégicos que ocorriam quando da criacdo da TV INES a direcionaram
para o formato de web TV, podendo, desta forma, ser disponibilizada em aplicativos para
smartphone, tablets, smart TV e mais tarde, por satélite. Nas midias sociais esta presente no
facebook, instagram, youtube e twitter. Toda esta disponibilidade de acesso ndo sé a TV,
mas, principalmente ao seu conteudo, justifica seu slogan: TV INES - acessivel sempre. Com
programacao inicial de 12h, passou muito rapidamente a oferecer seus contetddos 24h por
dia em streaming e video on demand. A grade passou a ser composta por programas de
producdo prépria, em que o surdo é protagonista em varios momentos da producdo e
programas licenciados e adaptados com a inclusdo da Libras por meio da janela do
intérprete. Ainda no seu primeiro ano ganhou o troféu de Juri no prémio — Oi Tela Mével,
considerada a principal premiacdo para a inovac¢do de contelido mével no Brasil.

Além de ser uma web TV bilingue, a proposta do surdo como protagonista busca levar

o olhar e as referéncias da comunidade surda para o espa¢o mediatico.
O espacgo da produg¢ao numa web TV com e para surdo

Buscando sair da visdo de unidirecionalidade que, por vezes, caracteriza o processo
comunicacional (emissor mensagem™ receptor), Hall{2003) propGe pensarmos este mesmo
processo de uma forma mais dinamica, com etapas distintas, mas que se relacionam entre si
(producdo, distribuicdo, circulacdo, consumo e reproducdo). O momento da producdo da
inicio a atividade, mas ndo deixa de estar interrelacionada com as outras etapas. Constitui-se
de trés momentos: pré-producao — caracterizada pelo planejamento orcamentdrio, captacao
de recursos, selecdo de equipe, escolha de elenco, figurinos loca¢des e escrita do roteiro;

producdo — com leituras dos roteiros, montagem de cendrios, ensaios e filmagem;
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finalmente, a pés-producdo - na qual todo o material vai ser revisto, feitos a decupagem e
edicdo com a inclusdo das vinhetas, créditos, trilha sonora, para finalmente ser exportado e
disponibilizado ao publico. E durante este processo que as mensagens serdo codificadas na
forma de um discurso significativo, com um referencial de ideias e sentidos (HALL, 2003).

Para Ellsworth (2001), o produtor deve ter em mente duas questdes que norteardo
sua concepg¢do sobre a audiéncia esperada: Quem este filme pensa que vocé é?, referindo-se
a a ideacdo que o produtor faz do seu espectador e quem este filme deseja que vocé seja?,
referindo-se as mudancas que a obra pode provocar no espectador. De acordo com Noronha
(2019), ndo apenas o conhecimento sobre a rotina de producdo, ideologias profissionais,
conhecimento Institucional e suposi¢cdes sobre a audiéncia, mas também elementos da
estrutura sociocultural e politica referentes a audiéncia pretendida irdo compor a mensagem.
Ainda segundo Ellsworth (2001), conceito de modos de enderecamento, pode nos ajudar a
pensar a importancia e o papel social da TV INES ao permitir compreender as relagGes
estabelecidas entre o texto filmico e as experiéncias de seus espectadores ao assisti-lo.
Indica que o modo de enderegamento envolve escolhas de posicionamento de camera,
cendrio, trilha sonora, planos, edicdo etc, mas cada uma destas escolhas é pensada ndo ao
acaso, mas dentro de um campo simbdlico com construgdes conscientes e inconscientes por
parte dos produtores com o objetivo de enderecar uma obra audiovisual a alguém e fazé-lo
entrar numa relagdo particular com a histéria (ELLSWORTH, 2001).

Embora sem a garantia de que os programas levariam os espectadores surdos a se
identificarem com a programacdao da TV INES, a presenca de pessoas surdas na equipe
permitia que as especificidades desta comunidade estivessem sendo pensadas nos

diferentes momentos da producao. Este era o principal diferencial deste trabalho.

Por dentro da TV: Desafios e conquista

A contratacdo da ACERP colocou a disposicdo do INES uma equipe composta por
profissionais com muita experiéncia na producdo e distribuicdo de contelddos audiovisuais,
além de todo recurso material e tecnoldgico para viabilizar a TV. Tinha inicio, entdo, para

toda equipe, desde o diretor ao porteiro da TV, o desafio de produzir materiais audiovisuais
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com surdos e para surdos. Como ja colocamos anteriormente, sdo muitas as etapas pelas
guais passa uma obra audiovisual até chegar ao espectador. No nosso caso, um espectador
que possui especificidades individuais e sociais que, sem duvida, provocariam mudancgas em
quem fosse participar deste processo, assim como na forma de produzir conteddo
audiovisual acessivel.

Como apontado por Ellsworth (2000), o conhecimento da audiéncia é fundamental
para se enderecar uma obra audiovisual a alguém e, neste caso, o discurso presente na
sociedade sobre os sujeitos surdos é, na maior parte do tempo, de incapacidade social,
cognitiva e de comunicacdo. O desafio colocado seria: Como quebrar esse discurso? Quais as
representacdes para quem muito pouco se viu representado na TV? Qual seria o discurso a
ser veiculo, a do deficiente ou do sujeito sociocultural? Como fazer circular nos corredores da
TV ao mesmo tempo a lingua de sinais e o portugués? Seriam necessarias mudancas na
forma de se produzir um programa bilingue?

Buscando quebrar o discurso pautado na incapacidade pela deficiéncia, a equipe da
TV INES foi formada com ouvintes e surdos. Os diferentes espagos da TV passaram a ser local
de aprendizado para ambos os grupos. Era preciso desfazer pré-conceitos sobre lingua,
comunicag¢ao e subjetividades. Para os ouvintes, seria a oportunidade de conhecer e saber
sobre o sujeito surdo, compreender a Libras como uma lingua e aprendé-la para ndo incorrer
no tdo comum bloqueio de comunicacdo entre surdos e ouvintes. Para os surdos, era a
oportunidade de construir um espaco midiatico contra hegemonico ja que teriam lugar de
fala dentro de todo o processo.

A participacdo do surdo num espago que sempre foi ocupado por ouvintes e com
dominio da lingua portuguesa provocou mudancas na forma e nos processos de se produzir
material audiovisual. Nos corredores, reunides, ensaios e gravagdes a lingua de sinais passou
a ser vista e utilizada pelos ouvintes mesmo que inicialmente mediada pelo intérprete,
profissional este, que passou a fazer parte de todo o processo de producgao, fazendo tanto a
interpretagao entre surdos e ouvintes, como a tradugao dos roteiros ou outros textos usados
durante o processo de producdo. O fluxograma (Fig. 1) demonstra que a producdo de um
material audiovisual ganhou novas etapas para se atingir a proposta de programas bilingues.

De acordo com Siqueira (2015):
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{...} os processos se ampliaram, ganharam novas roupagens, elementos
ressignificados, técnicas aprimoradas e densidade. E as rotinas
incorporaram elementos que sdo caracteristicos da cultura surda e sua
linguagem (p. 83).

Figura 1: Fluxograma de produgdo dos programas
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Fonte: Produgdo TV INES

As etapas acrescidas na dindmica de producdo estdo relacionadas a traducdo para a
lingua de sinais, ja que os roteiros sao construidos em portugués. Assim, ensaiar o texto em
Libras, estudo dos sinais, duvidas e traducdes, criacdo de video em Libras, gravacdo de dudio
guia para a edicdo e, posteriormente, a legendagem e colocac¢do de dudio, sdo todas etapas
qgue foram sendo construidas com uma equipe, em que a diversidade deveria ser
considerada como fator fundamental para um novo fazer dentro de um espaco ja
consolidado nas suas praticas. Nao podemos negar os momentos de tensdo, principalmente,
no processo de traducdo dos roteiros, que pode parecer simples, se pensarmos na lingua
apenas como um instrumento de comunicagdo, no entanto, torna-se mais complexo quando
a consideramos como um modo relacional de comunicacdo, em que conflitos, constituicdo
de identidades e capital cultural, estdo incluidos. Entender e respeitar, no momento da
traducdo, a narrativa construida pelo roteirista e suas intencGes enderecadas aos
espectadores, e acrescentar elementos da cultura surda expressa na e com a lingua de sinais,
é um desafio didrio da TV INES (RODRIGUES; SANTOS, 2018 BARBOSA; REZENDE FILHO 2020).

Para Hooks (2010) é importante que o espectador possa se ver representado
naquilo que assiste. Estudos de Thomas (2002) e Golos (2010) apontam para a falta de

representantes surdos nos produtos midiaticos, assim como a circulagao de narrativas com
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uma visdo hegemonica sobre a surdez, abordando principalmente representacdes
baseadas numa disputa linguistica entre a lingua de sinais e a oralidade. A presenca, na TV
INES, de apresentadores e consultores surdos, além de profissionais envolvidos com a
educacdo de surdos, apresenta a comunidade em geral e, particularmente, ao espectador
surdo, desde a crianca até o adulto, a possibilidade de se ver representado nas narrativas,
personagens e lingua que compdem toda a grade de programac¢do da web TV.

O tempo para se produzir uma obra audiovisual para a televisdo é veloz e
frenético, no entanto, quando a este processo ja existente, somam-se novas etapas que
demandam andlise e discussGes numa outra lingua desconhecida pela maioria da equipe,
a tensao ocasionada pelas diferencas aparece. Estas diferengas denunciam o quanto ainda

estamos caminhando no processo de inclusdo das pessoas surdas.

Conclusdo:

O INES, responsavel pela formag¢dao de meninos (as) e jovens surdos dentro do
ambiente formal de aprendizagem, ao criar a TV INES, amplia seus espacos para fora dos
muros da escola. Oportuniza, de forma totalmente acessivel, noticidrio, programa de
humor, programa infantil, programas de utilidade publica, programas de entrevista com
surdo, apresentando suas trajetérias profissionais e académicas ou experiéncia de vida. A
TV se constitui, enquanto esteve no ar, como um espaco de identificacdo e
reconhecimento social. Sua linha editorial, com narrativas audiovisuais bilingues, buscou
integrar publicos diferenciados e desafiar os saberes e as praticas dentro do campo da
comunicacdo. Toda esta dinamica busca um modelo mais atual de producdo, fugindo dos
modelos tradicionais que privilegiam em grande parte a comunidade ouvinte.

Como uma TV publica vinculada ao Ministério da Educacdo, buscou cumprir seu
papel social de levar cultura, educacdo e entretenimento de forma igualitaria para toda a
sociedade e ratifica a fala de Hall (2000) sobre a importdncia de colocarmos luz na
pluralidade que existe em nossa sociedade. Retirada do ar por questdes de financiamento,
a TV INES, continua na pauta de luta e reivindicacdes da comunidade surda (acréscimo

autora).
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