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RESUMO

O artigo analisou as respostas recolhidas nas pesquisas de Botelho (2014), por meio de
guestionario de multipla escolha, junto a docentes e discentes da EJA no Ensino Médio,
na cidade de Parintins (AM), somando um total de 73 respostas de alunos e 2 de
professores. Foram revisitados os dados coletados em com o objetivo de analisar as
Representagbes Sociais instituidas pela atividade educativa e admitidas na educagdo
escolar. Utilizou-se a técnica de andlise dos esquemas argumentativos de Perelman e
Olbrechts-Tyteca sobre a Teoria da Argumentacdo. Foi possivel chegar a compreensao
de que a representacdo social dominante sobre a Lingua Portuguesa ensinada na
EJA-EM estd fortemente limitada a gramatica normativa. Nao sao trabalhados aspectos
considerados importantes no uso social da lingua.

Palavras-Chave: Educacdo de Jovens e Adultos. Lingua Portuguesa. Representac¢des Sociais.

ABSTRACT

The article analyzed the answers collected in Botelho's research (2014), through a
multiple-choice questionnaire, with teachers and students of EJA in High School, in the
city of Parintins (AM), adding a total of 73 answers of students and 2 of teachers. The
data collected in were revisited in order to analyze the Social Representations
established by the educational activity and admitted in school education. The
technique of analysis of the argumentative schemes of Perelman and Olbrechts-Tyteca
on the Theory was used It was possible to understand that the dominant social
representation of the Portuguese language taught in EJA-EM is strongly limited to
normative grammar.Aspects considered important in the social use of the language are
not worked on.
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Introdugao

A pesquisa aqui proposta procurou reunir falas, para analisar o que dizem os
alunos e professores a respeito do ensino de Lingua Portuguesa (LP) na Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA). Essas falas foram reunidas através de uma revisdo de literatura
possibilitando, também, o didlogo com obras tedricas e criticas que permitem um
paralelo com a Teoria das Representacdes Sociais (TRS), a Andlise Retdrica, a LP e o
contexto da EJA no Brasil, confrontando o papel certificador dado a este segmento de
ensino com o papel social que este deveria exercer frente ao aluno adulto.

O suporte tedrico-metodolégico desta pesquisa é capaz de revelar o sentido
da LP para os alunos e professores da EJA diante do ensino da LP como uma disciplina
escolar. Para chegar ao discurso dos alunos sobre o que vem a ser a LP, foram tomadas
como base a dissertacdo de Botelho (2014) e as pesquisas de Oliveira (2018). J4 para
analisar a fala dos professores foram considerados como objetos de andlise as falas
reunidas na dissertacdo de Botelho (2014), nas pesquisas Oliveira (2018) e na pesquisa
de Ribeiro (2019). Esses discursos foram escolhidos por demonstrarem com clareza o
olhar dos alunos e professores da EJA diante do ensino dos métodos e praticas da LP,
levando a estereotipar o ensino que a escola oferece para esta disciplina.

Deste modo, através da técnica retdrica (dissociacdo de nocdo), podemos
avaliar a eficdcia do discurso e se as técnicas utilizadas pelo orador foram eficazes ou
nao, pela adesdao do auditério para que sejam instituidas as premissas dos silogismos
(inferéncias) que constituem os argumentos das representagdes, em geral, e sociais,

em particular.

Afinal, o que é Representacao Social?

O termo RS foi cunhado por Moscovici, no ano 1960 do século XX, segundo Sa
(2004). Para o autor, neste fen6meno, ndo ha separac¢do entre o individual e o social,
pois ao apropriar-se de um objeto, as pessoas ndo s6 o reproduzem, mas o
reconstroem, devolvendo-o ao ambiente, integrando-o em sua rede de relacdes
significativas no grupo social ao qual pertencem. Diante disso somos conduzidos a
refletir sobre que significados sdo atribuidos a LP para o grupo de professores e alunos

da EJA?
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Depois de Moscovici, numerosos estudos de campo e de laboratério foram
consagrados ao fendbmeno da TRS. Entre varios estudiosos importantes, podem ser
citados Jodelet (2001) e Abric (1998), que consagraram as pesquisas em RS ao longo do
tempo. Esses dois estudiosos, em especial, foram fundamentais aos estudos da TRS,
pois permitiram a melhor compreensdo da sua base, a importancia do seu papel na
comunicac¢do e na génese dos comportamentos sociais.

O conceito de RS designa uma forma especifica de conhecimento, o saber do
senso comum, cujos conteddos manifestam a operagdo de processos generativos e
funcionais socialmente marcados. Mais amplamente, designa uma forma de
pensamento social.

Neste viés, falar em RS implica considerd-las enquanto emergentes na
dimensdo simbdlica da vida social, pois servem para agir sobre o mundo e sobre os
outros. Nascem no cotidiano, nas interacdes que estabelecemos, seja na familia, no
trabalho, na escola, nas relagdes com a saude, entre outras dimensdes da vida social,
ou seja, onde quer que exista uma realidade a ser apropriada e partilhada.

Assim, a formacdo de RS, agrega duas principais caracteristicas: em primeiro
lugar, a premissa de que as RS tém o objetivo de transformar o ndo-familiar em familiar
e, em segundo lugar, a de que é uma modalidade, segundo Moscovici (1984), que tem

por funcdo direcionar o comportamento e a comunicacao.

Metodologia

Ao pensarmos no discurso de alunos e professores como objeto de
investigacdo para chegarmos até o que vem a ser a Representacdo Social de LP, é
importante trazermos para o nosso trabalho uma abordagem discursiva para que seja
feita esta andlise. Assim, utilizaremos das estratégias investigativas baseadas na Andlise
Retdrica, pois estas irdo nos permitir ir além da questdo social dos falares ou da
instrumentacdo de poder que a lingua pode revelar.

Assim, uma palavra esta sempre carregada de um conteudo ou de um sentido
ideoldgico ou vivencial. E exatamente desta maneira que compreendemos as palavras
e somente reagimos aquelas que despertam em nds ressonancias ideoldgicas ou

By

concernentes a vida. Tudo isso nos leva a refletir sobre qual a importancia de
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verificarmos a concepcao de LP que estd sendo veiculada na EJA e como essa
concepc¢ao tem se manifestado no discurso de alunos e professores. Para angariarmos
subsidios visando responder a estas e outras problematizacdes ja feitas por nds ao
longo desta pesquisa vamos nos debrucar sobre as diretrizes da Analise Retdrica.

A retdrica, ao ser incorporada nos modos dos discursos informativos ou
expositivos, a partir do século XIX, se renova, mas ainda é importante lembrar que o
objetivo principal da Retérica Classica, conforme nos esclarece Fonseca (2017), era
convencer ou persuadir uma dada plateia a pensar ou a agir de certa maneira.

Incorporando novos e essenciais elementos tedricos e metodoldgicos ao
campo de estudo da analise retdrica, temos Chaim Perelman (2005), fildsofo e jurista
belga, retomando em suas obras a Dialética e a Retdrica de Aristdteles e opondo-se se
a ideia de evidéncia que fundamenta a légica cartesiana e que ha séculos vinha (e
ainda vem) influenciando a teoria do conhecimento. Perelman e Tyteca (1993) dao
elementos fundamentais em sua obra, nos capacitando a observar com uma apurada
técnica de anadlise que tal oposicdo é fundamentada no principio de que reduzir a
natureza do conhecimento apenas ao nivel légico é empobrecé-lo, dada sua
complexidade. Essa necessidade do autor de expor a complexidade da natureza do
conhecimento colocando-o além do nivel l6gico é mais uma razdao que o levou a se
aproximar da Retorica.

Para seguirmos esclarecendo os conceitos referentes a Anadlise Retdrica,
traremos para nosso didlogo Castro (2016). A autora nos esclarece que é possivel
verificar que a analise retdrica vem expor o implicito que algumas vezes sera o ndo
anunciado, mas presente nos discursos que nele se sustentarem o que torna factivel
explicitar o implicito e o orador, ao construir o seu texto, deve atentar para a
constituicdo da linguagem e seus efeitos.

Neste cenario, constatamos que, na verdade, nada estd oculto, do contrario
seria impossivel tanto o acordo quanto o desacordo entre o orador e o auditério.

Agora, ja se torna possivel situar os discursos a serem analisados.

O que dizem os alunos da EJA?
Para chegarmos a este material que nos permite analisar o discurso dos alunos

da EJA sobre a LP, serdo utilizados os discursos ja levantados por Botelho (2014),
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considerando a riqueza dos levantamentos realizados pela autora nas entrevistas
realizadas com base em um questionario.

Os discursos foram coletados por Botelho em uma escola da rede estadual de
Ensino Médio na modalidade EJA na cidade de Parintins, na qual foram aplicados 73
guestionarios com duas turmas. As fases sdo designadas 1° fase: turma A e 2° fase:
turma B. A turma A da 1% fase, continha 33 alunos divididos em duas turmas. Ja na
turma B, ocorreu a 29 fase, contendo apenas 40 alunos, divididos em duas turmas, que
responderam aos 12 questionarios que possuiam 10 perguntas, sendo elas abertas e
de multipla escolha, totalizando 73 alunos entrevistados.

Na primeira questdo, Botelho (2014) pergunta se os alunos gostam ou ndo da
disciplina. Neste item, 65 alunos responderam que sim; gostam da disciplina Lingua
Portuguesa, pois € uma disciplina que estd no dia a dia deles e que também ajuda a
desenvolver a escrita, leitura e interpretacdo de textos. Contudo, o item também
recebeu respostas negativas. Somente 08 alunos disseram que ndao gostam da
disciplina, porque a consideram um tanto dificil e ndo conseguem aprender.

Em relacdo a questdo sobre as dificuldades dos alunos em aprender a LP,
foram tomadas como base respostas de 73 entrevistados. Destes, 30 responderam que
sim, ha dificuldades quanto a gramatica, interpretacdo e producao de textos, pela falta
de atencdo nas aulas e alguns pela idade e o tempo que passaram afastados da sala de
aula. Neste item, também houve respostas negativas. Quanto as respostas negativas,
43 alunos responderam que ndo tem dificuldades, pois a professora tem &timo
dominio dos assuntos tornando mais facil a compreensdo. Além disso, alguns dos
entrevistados descrevem que, dependendo do interesse deles e outros, acham 6timo a
disciplina.

As respostas dos entrevistados inferem que a minoria dos entrevistados possui
dificuldades com relacdo a LP, potencializadas por esse longo periodo longe do ambito
escolar. Os alunos sdo inquiridos sobre quais atividades o professor (a) realiza nas aulas
para minimizar as dificuldades. Dadas as opgdes, 29 dos entrevistados responderam
seminario, outros 16 responderam debate, 23 alunos responderam dinamica, 5 alunos
marcaram a op¢do “outros” e 13 descreveram as seguintes atividades: exercicios,

géneros textuais, filmes, redacdo, producdo de textos divertidos, pesquisas e leituras.
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No questiondrio utilizado na coleta de discursos realizados por Botelho (2014),
72 alunos responderam que o professor leva em consideracdao o conhecimento de
mundo deles, relatando que os assuntos sdo introduzidos de acordo com o que
conhecem, sempre dando exemplos de situacdes vivenciadas no cotidiano.

Ao nos debrucarmos sobre os discursos coletados, também através de
questionario, por Oliveira (2018) podemos interpretar que, para a maioria dos alunos
da EJA, que participaram da pesquisa, os conteddos gramaticais aprendidos em LP
servem em seu trabalho e/ou na sua vida didria para “falar melhor”, “escrever sem
erros”, e para quando vao “preencher um formuldrio ou curriculum”. Com esses
discursos, podemos observar que, para esses alunos, o dominio da norma culta é

confundido como o aprendizado de uma pratica que lhes dard acesso a fungdes de

grande prestigio, além de ascensdo a lugares de maior visibilidade e mérito social.

O que dizem os professores da EJA?

Para chegarmos a este material que nos permite analisar o discurso dos
professores da EJA sobre a LP, tomaremos como base os discursos ja levantados por
Ribeiro (2019), considerando a riqueza dos levantamentos realizados nas entrevistas
feitas com base em um questionario.

Foram realizadas entrevistas com duas professoras das mesmas turmas em
que foi aplicado o questiondrio com os alunos da EJA ja citados no capitulo anterior.
Foram feitas 10 perguntas direcionadas a essas docentes procurando esclarecer,
analisar e buscar qual a importancia, quais os métodos e estratégias utilizadas, qual a
contribuicdo do trabalho em sala de aula e quais os desafios do professor de Lingua
Portuguesa na modalidade EJA.

Podemos inferir que as professoras entrevistadas realizam, primeiramente, o
nivelamento dos alunos, pois, atualmente, as turmas da EJA sao diversificadas tanto
jovens como senhores e senhoras. Além disso, trabalham de maneira diversificada com
recursos didaticos (gincana, atividades ludicas) para que os alunos dessa modalidade
tenham melhor compreensado dos conteudos de Lingua Portuguesa.

Em relagdo as praticas docentes, as respostas das professoras enunciam que
utilizam metodologias especificas, além de adaptacdao de conteudos programaticos,

adaptando atividades dos livros de acordo com o nivel dos alunos, de forma que eles
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produzam e participem efetivamente das aulas adquirindo melhor conhecimento e
possibilitando a eles a oportunidade de compreender e obter conhecimentos, além de
adquirir novos conceitos diante do ensino da LP, o que favorece sua interagao no
contexto social no qual estdo inseridos.

Quanto a formacdo, as professoras participantes das entrevistas possuem a
formacgdo exigida para exercer o cargo de professora de LP. Uma delas, inclusive, tem
dupla formacdo, pois é formada em Letras com habilitacdo em Lingua Portuguesa e
formada em Letras com habilitacdo em Lingua Inglesa; a outra, é especialista em Letras
com habilitagdo em Lingua Portuguesa. No entanto, nenhuma delas relatou ter uma
formacao especifica para atuar na EJA.

Observamos que, para as professoras analisadas, um dos maiores desafios
estd relacionado ao cansaco dos alunos, pois muitos sdo chefes de familias e
trabalham. Outro ponto desafiador diz respeito a frequéncia dos alunos, pois estes
passam o dia trabalhando e alguns alunos faltam muito, uns vao durante alguns dias
depois ndo vdo mais em outros dias, tudo isso dificulta a evolucdo do trabalho
desenvolvido, tornando o ensino da disciplina fragmentado. Além disso, ha ainda o
relato, por parte das professoras, sobre os alunos que ndo sabem ler e ndo possuem
uma bagagem de vivéncias que possibilitem a ales uma interpretacao da realidade
instituida em seu entorno. Tudo isso tornando dificil a compreensdao dos assuntos de
Lingua Portuguesa, pois a disciplina necessita de leitura para realizar interpretacdo de

questdes e até mesmo para criar textos.

Esclarecendo a dissociagao de nogao

Ao elegerem a variante padrao como privilegiada, o discurso dos alunos
analisados por Oliveira (2018) sustenta um preconceito linguistico, pois explicitam suas
crencas acerca de uma superioridade social ao comparar a competéncia linguistica
entre falantes. Mas de onde vem esse preconceito linguistico que limita a caminhada
dos alunos da EJA diante da LP?

Apds andlise desta dissociacdo, podemos inferir que o ensino da Lingua
Portuguesa na EJA é reduzido ao ensino da lingua escrita, ficando limitado a gramatica

normativa. Tudo isso, justifica o preconceito que pode estar subjacente as praticas
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docentes em sala de aula, em que as reflexdes sobre a lingua sdo norteadas pela
gramatica normativa e pela rigidez culta, desvalorizando as diferentes variedades
sociais da lingua em seu uso, de fato.

Deste modo, notamos que os alunos da EJA assumem uma identidade de ndo
falantes de portugués, diferenciam-se dos outros que tém poder intelectual maior,
justamente por saberem um portugués mais aproximado do aceitavel no consenso
social. Observa-se, entdo, uma dissocia¢do da nocdo de lingua portuguesa.

Tal dissociacdo, conforme Mateus (2018) nos esclarece, é um tipo de
argumento que consiste em separar ou dissociar no¢cdes em pares hierarquizados,
quebrando a unidade e destacando as diferentes no¢des que um conceito envolve.
Assim, A dissociacdo separa e modifica profundamente as realidades que distingue,

como podemos observar diante do ensino da Lingua Portuguesa na EJA.

Resultados e discussdes

Ao analisarmos os discursos de alunos e professores sobre LP no cendrio da
EJA, é possivel justificar uma intertextualidade entre os documentos que orientam as
praticas pedagodgicas desta disciplina nesta modalidade, confirmando que a proposta é
adotar uma postura mais linguistica e ndo uma normatiza¢do do tradicionalismo que
ainda podemos observar dentro das instituicbes de ensino.

Os documentos orientam a pratica pedagdgica da LP baseada em
fundamentos linguisticos, sem ater-se ao objetivo de formacdo para o trabalho,
estando muito mais voltada para praticas sociais diversas, mas insistindo também no
fato de que o desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos ndo deve ser
restrito ao ensino apenas da Lingua Portuguesa.

Com todos esses pontos que dificultam a trajetdria do aluno da EJA diante da
LP, é possivel perceber que eles sdo capazes de reconhecer os avangos no atendimento
de suas necessidades, mesmo reproduzindo em seus discursos uma ideologia de que a
escola sera transformadora e recuperard todo o tempo considerado por eles como
perdido. Para eles, aprender LP significa tomar posse de um bem que os ajudara a
conquistar o que aspiram socialmente.

Percebemos que, em seus discursos, os alunos ndo relatam ter vivenciado

situagcbes de preconceito linguistico, mas eles mesmos demonstram seu préprio
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preconceito diante do julgamento de valor dado a oralidade. Para eles, falta a nogdo do
valor das variedades linguisticas dentro do seu meio social, ainda que isso faca parte do
conteldo proposto nos documentos oficiais elaborados pelo MEC, ndo é uma tematica
abordada com profundidade diante dos alunos. Assim como, saber escutar, saber falar,
saber ler e saber escrever de acordo com os padrdes da variedade culta e da
diversidade contextual devem receber igual atengdo, pois este é, ndo somente um dos
desejos dos alunos da EJA, mas o preconizado especificamente no documento que rege
essa modalidade.

Finalmente, apds andlise e interpretacdao dos estudos reunidos ao longo da
elaboragdo desta pesquisa, se torna possivel chegar a representagdo social do nosso
objeto de estudo: o ensino da Lingua Portuguesa na EJA é reduzido ao ensino da lingua

escrita, ficando limitado a gramatica normativa.

Consideragdes finais

E fundamental reconhecer que embora haja uma expans3o da EJA no pais,
ainda ndo existe uma devida preocupacdo dos orgdos governamentais no que diz
respeito a formacdo e a capacitacdo dos educadores da EJA para ministrar o
componente curricular Lingua Portuguesa. Apesar disso, os professores desta
modalidade de ensino ndo tém ainda uma formacdo especifica, tendo apenas a
formacao inicial adquirida em curso de licenciatura. Isso acarreta fragilidades na pratica
cotidiana destes profissionais, que acabam por desenvolverem um trabalho sem uma
base consistente de conhecimento apropriado para as especificidades da modalidade
EJA.

O reflexo desta problematica, pode ser visto na insatisfacao dos educandos, e
consequentemente no alto indice de evasdo. Claro que esta situacdo ndo estd
dissociada de uma politica de atendimento ao aluno da EJA, inclusive de escolas mais
proximas ao trabalho ou a residéncia dos estudantes, oferta de matriculas e condic¢des
minimas e estrutura para atendé-los.

Nesse contexto, o ensino da lingua escrita, bem como, metodologias
adequadas que favorecam o letramento do aluno jovem adulto precisam ser

ressignificadas. As aulas de Lingua Portuguesa devem oferecer aos alunos,
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diversificados eventos de fala como, por exemplo, os géneros textuais, ou seja, 0 uso
de propagandas, revistas, jornais, folhetins, bilhetes, receitas, enfim. E fundamental e
essencial a ser repassado aos estudantes podendo trabalhar assuntos interessantes de
acordo a idade e série a ser ensinada, facilitando e promovendo o desenvolvimento da
linguagem oral.

Assim, mesmo tendo um conceito prévio sobre a Lingua Portuguesa, tendo em
vista toda a bagagem social que norteia sua definicdo, é primordial destacar que cada
individuo possui suas proprias experiéncias, estando ai incluidas também as
extraescolares, que vao modificando e acomodando novas informagdes e conduzindo
as agdes, o que deixa nitido que ndo somos receptores passivos das representa¢des ao
nosso redor.

Pode ser, que dessa maneira, a educagao proponha estratégias que defendam
atitudes comprometidas com um projeto democraticamente elaborado, que atenda a
um modelo flexivel de individuo e de sociedade, para sua atuagdo responsavel, critica,

democratica e solidaria.
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