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Resumo

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) tem vindo a incrementar a sua
importancia tanto para a sociedade como para a gestdo operacional e estratégica das
empresas.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES), portuguesas e estrangeiras, que ministram
formacdo na &rea das ciéncias empresariais tém a obrigacdo de contribuir para a
promocdo da RSC formando gestores com competéncias adequadas. Esta obrigacao
advém da sua missdo, mas também das recomendacdes da Unido Europeia e das
declarag6es das NacOes Unidas.

Este trabalho tem como objetivo averiguar se nos cursos de ciéncias empresariais,
nomeadamente 0s com a denominacdo de gestdo e de contabilidade, das IES publicas
portuguesas se verifica o ensino de matérias relativas ao tema da RSC. Para o efeito,
recorre-se a metodologia da analise de conteddo dos planos curriculares, verificando se
0s mesmos incluem unidades curriculares (UC) sobre esse tema, de carater obrigatorio
ou facultativo, e qual o peso das mesmas no plano de estudos.

Concluiu-se existir um reduzido nimero de UC auténomas, um diminuto peso atribuido
em créditos e um carater predominantemente facultativo dessas UC, destacando-se em
todo caso a palavra “Etica” na denominagio das UC identificadas, principalmente no 1°
ciclo.

Esta investigacéo pretende contribuir para o conhecimento da presenca (ou auséncia) do
tema da RSC nos planos de estudos dos cursos de gestdo e contabilidade nas IES
publicas portuguesas, permitindo a comparacdo com outros estudos internacionais.
Pretende também alertar as IES para a necessidade de incluirem estas matérias nos seus
curriculos, respondendo aos apelos das varias organizac6es internacionais.

Palavras-chave: Ensino superior, Etica, Portugal, Responsabilidade Social,
Sustentabilidade.
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Abstract

Corporate Social Responsibility (CSR) has come to be more and more important for
society as well as for the operational and strategic management of companies.

The Portuguese and foreign High Education Institutions (HEIs) which provide
education in the business science area should contribute to promote the CSR, supplying
the adequate skills to the managers. This is an obligation that is rooted in their mission,
but it is also assigned to them through European Union recommendations and in the
declarations of the United Nations.

This work aims to study if the courses lectured in the business science area in
Portuguese public HEIs allow students to acquire these skills. We use the content
analysis methodology of their study plans, in order to know if they include courses
about this subject, if these courses have mandatory or optional nature and the expression
of them in the total credits of each study plan.

According to our results, there are a small number of autonomous courses on this topic
(CSR), they are mainly optional and have small expression in the total of credits.
“Ethics” is the main word found in the name of the courses identified and these courses
are mainly in the first study cycle.

This research contributes to know the presence (or absence) of the CSR topic in the
study plans of the management and accounting courses in the Portuguese public HElIs,
and to compare our results with other international studies. It also aims to draw the
attention of HEIs to the need to include this subject in their curricula, responding the
calls from various international organizations.

Keywords: Ethics, High education, Portugal, Social Responsibility, Sustainability
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Introducéo

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) tem vindo a assumir uma importancia
crescente nas empresas, especialmente visivel no aumento dos relatorios de
sustentabilidade publicados. No entanto, nem sempre este aumento tem tido a
correspondéncia em termos de acbes e de integracdo na estratégia global das

organizagoes.

Por outro lado, as Instituicbes de Ensino Superior (IES), para além de elas proprias
deverem gerir 0s seus impactos sociais, ambientais e economicos, tém a obrigacédo de
contribuir para a promogéo da RSC, nomeadamente formando graduados que sejam, ao
mesmo tempo, cidaddos responsaveis e profissionais comprometidos com a

Responsabilidade Social e com o Desenvolvimento Sustentavel.

Essa obrigacdo advém ndo s6 da missdo dessas instituicbes como também das
declaragcfes da Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) e das recomendacfes da Unido Europeia para este setor de ensino. Acresce
que as instituicGes onde se ministram cursos de ciéncias empresariais deveriam atender
aos Principles for Responsible Management Education (PRME), principios que
pretendem servir de orientacdo as escolas, nomeadamente, na elaboracgdo dos curriculos

académicos.

As escolas superiores de gestdo tém sido criticadas (Fougére, Solitander, & Young,
2014; Matten & Moon, 2004; May, Luth, & Schwoerer, 2014; Rasche & Gilbert, 2015;
Rasche, Gilbert, & Schedel, 2013) por néo incluir formacéo suficiente relacionada com
a ética e a responsabilidade social. Sendo inclusivamente acusadas de contribuirem para
os escandalos contabilisticos ocorridos em 2000 e 2001, nomeadamente, nos casos da
Enron e da WorldCom (Brink & Costigan, 2015). E os gestores e contabilistas foram
acusados de falta de principios éticos e de sentido de responsabilidade social

demonstrada por essas empresas, levando a sociedade a questionar a suficiéncia do
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ensino dessas matérias nas IES, especialmente em cursos na area das ciéncias

empresariais.

Embora as IES ndo sejam as Unicas responsaveis pelo comportamento dos futuros
lideres (AACSB, 2004), elas tém um papel importante no desenvolvimento das atitudes
desses profissionais, nomeadamente, nas conducentes ao envolvimento das empresas na

responsabilidade social.

No sentido desse contributo, as IES com cursos na area das ciéncias empresariais, que
mais comummente surgem sob a denominacdo de gestdo ou de contabilidade, devem
incluir nos curriculos aprendizagens éticas e de responsabilidade social (AACSB, 2013;
Jorge & Pefia, 2014; Sims & Sims, 1991), pois uma das maneiras de responder aos
anseios da sociedade € formar profissionais competentes que sejam, a0 mesmo tempo,
cidadaos responsaveis e informados (Hayter & Cahoy, 2018; Teixeira, Ferreira, Correia,
& Lima, 2018).

Em Portugal, o ensino superior configura-se sob a forma de sistema binéario, sendo as
IES divididas em Instituicbes de Ensino Universitario (IEU) e Instituicdes de Ensino
Politécnico (IEP), podendo ser publicas ou privadas. As IEU podem ser universidades
ou institutos universitarios e as IEP compreendem institutos politécnicos e outras

instituicdes de ensino politécnico.

Segundo o RIJIES, artigo 3.2, n.° 1, as IEU devem orientar o seu ensino para a oferta de
formac0es cientificas e as IEP proporcionar um ensino mais orientado para a formacéao
superior aplicada, técnica e vocacional. Porém, tem-se verificado um movimento de
aproximacdo dos dois subsistemas (Mourato, 2014) pelo que, na pratica, esta

diferenciacédo na tipologia da formacao foi-se eshatendo.

As IES podem dividir-se em unidades organicas, escolas ou institutos, e no caso das

universidades podem ser também faculdades.
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Os curriculos dos cursos das IEU sdo elaborados e aprovados pelos conselhos
cientificos e o0s cursos das IUP sdo-no pelos conselhos técnico-cientificos.
Posteriormente, sdo submetidos para a acreditacdo pela Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES). A composicdo dos conselhos cientificos e
técnico-cientificos depende de eleicdo e a aprovacdo dos cursos ou alteracdes depende
do equilibrio de forcas gerados pelas areas com assento nesses conselhos.

O financiamento destas Instituicbes é principalmente publico, proveniente do
Orcamento do Estado. A forma mais comum de complementar esse financiamento é
através das taxas de matricula pagas pelos alunos, ou seja, com recurso a receitas

proprias que advém da sociedade.

A diminuicdo, nos ultimos anos, dos fundos publicos para o financiamento do ensino
superior trouxe novas preocupagdes para as IES, obrigando-as a procurar outros
financiadores e a gerir melhor os fundos disponiveis, assim como a prestar mais contas
da sua utilizacdo (Hayter & Cahoy, 2018). Por outro lado, essa mudanga na origem do
financiamento leva a uma maior competicéo entre as IES, tal como se verifica em outros
paises (Young, Nagpal, & Adams, 2016).

Além de exigir maior eficiéncia e eficacia dos recursos, a sociedade pede as IES maior
intervencdo social, ambiental e econdmica (Hayter & Cahoy, 2018; Symaco & Tee,
2019), com o fim de ajudarem a resolver os problemas da sociedade, local e global, de

forma inovadora e sustentavel (Dziggiel & Wojciechowska, 2016).

Neste contexto, esta investigacdo tem como objetivo averiguar o estado e a importancia
da RSC nos curriculos dos cursos de ciéncias empresariais, neste caso, tendo-se
centrado unicamente naqueles cuja denominacdo é gestdo e/ou contabilidade, lecionados
nas IES publicas portuguesas, baseando-se na analise dos programas curriculares
divulgados nos websites das mesmas. Pretende-se, assim, responder as seguintes

questdes de investigacdo: nos cursos superiores de gestdo e contabilidade, ministrados



sta;ﬁabie D usiness

ernatio

0

ﬁn
et

SBIJ88 — AGOSTO DE 2019 - ISSN 1807-5908

em Portugal nas IES publicas, sdo ensinadas matérias relativas ao tema da RSC? E que
importancia lhes é atribuida?

Desconhecendo-se trabalhos recentes sobre este assunto em Portugal, esta investigacao
pretende contribuir para o conhecimento do estado atual da incluséo do tema da RSC
nos curriculos dos cursos de gestdo e de contabilidade das IES publicas portuguesas e,
adicionalmente, permitir a comparacdo com outros estudos internacionais, que se
ocuparam de verificar se as escolas de negocios formam os estudantes para a
responsabilidade social e para o envolvimento na sociedade. Pretende-se ainda alertar as
IES para a necessidade de incluirem estas matérias nos seus curriculos, em resposta aos
apelos das varias organizacfes internacionais (NacGes Unidas, UNESCO, Unido
Europeia), contribuindo para fomentar um conhecimento que ajude na resolucdo dos

problemas sociais (Koljatic & Silva, 2015).

Apos a presente introducdo, este artigo encontra-se estruturado em quatro seccoes:

revisao da literatura, metodologia, resultados e discussao, e concluses.

1. Revisdo da literatura

A RSC e as areas relacionadas com o desenvolvimento sustentavel e com a
sustentabilidade, para além de ganharem relevo no mundo empresarial, ttm chamado
cada vez mais a atencao e o interesse dos alunos e dos professores das escolas ligadas as
ciéncias empresariais (Doh & Tashman, 2014; Haski-Leventhal, 2014). As préprias
administracdes destas escolas ttm-no demonstrado publicamente ao aderir a iniciativas
internacionais, nomeadamente aos principios das Nac¢bes Unidas (os PRME) (Haski-
Leventhal, 2014; Rasche & Escudero, 2009). A prova disso € que, em 2017, 462 escolas
superiores de gestdo tinham assinado esses principios, comprometendo-se com o

desenvolvimento e cumprimento dos mesmos nas suas organizagoes.
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Os PRME nasceram em 2007, durante a conferéncia dos lideres do Pacto Global das
Nacdes Unidas realizada em Genebra, e sdo fruto da cooperacédo entre as Nac¢oes Unidas
e as escolas de negdcios. O objetivo dos PRME € transformar a educacéo e investigacdo
na area das ciéncias empresariais, de modo a olhar para a lideranca em termos globais,
promover a conscientizacdo para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
formar lideres empresariais responsaveis para o futuro. A organizacdo dos PRME
trabalha com os participantes do Pacto Global das NacbGes Unidas para ajudar a
introduzir os ODS nas escolas e estabelecer o elo de ligacdo entre as empresas
responsaveis e as IES, para recrutar talentos com um pensamento, habilidades e

competéncias de sustentabilidade.

Os PRME, especialmente o primeiro, cujo objetivo € “Desenvolver as capacidades dos
alunos para serem futuros geradores de valor sustentavel para as empresas e para a
sociedade em geral e para trabalharem para uma economia global inclusiva e
sustentavel” e o segundo que indica a forma de o fazer: “Incorporar nas atividades
académicas e curriculos os valores da responsabilidade social global como consignado
em iniciativas internacionais, nomeadamente no Pacto Global das Na¢des Unidas”, sdo
de extrema importancia para ajudar as IES a encontrar o caminho e a orienta¢do para
fomentar a aprendizagem de valores e competéncias relacionadas com a

responsabilidade social.

As IES, especialmente no que respeita a formacdo dos alunos dos cursos de gestéo,
estdo assim obrigadas a promover uma educagdo responsadvel, o que implica “(...)
desenvolver esforcos destinados a incorporar reflexdes sobre a responsabilidade
corporativa (ou seja, o impacto social das empresas na sociedade), a sustentabilidade
ambiental (ou seja, a contribuicdo das empresas para uma economia sustentavel) e a
ética (ou seja, reflexdes sobre o certo e o errado no contexto das situacdes de negocios)

nas praticas educacionais das escolas de negdcios” (Rasche & Gilbert, 2015, p. 2).
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O ensino da ética numa escola de negécios, para além de ajudar os alunos a formarem
0s seus préprios valores, colocando-0s em contacto com as teorias éticas e tradi¢des
morais, deve introduzi-los aos problemas morais da sociedade e do mundo e dar-lhes a
oportunidade de se confrontarem com problemas da ética empresarial. O ensino da RSC
e da sustentabilidade prepara-os para enfrentar e resolver problemas da sociedade,
tornando-a mais justa e equilibrada (Jacobi, 2003).

A responsabilidade social e a ética empresarial, pese embora serem muitas vezes usadas
como conceitos similares, ndo sdo coincidentes (Fisher, 2004). A responsabilidade
social corresponde, de facto, a uma das vertentes da formacdo em ética empresarial, a
qual assumiu especial relevancia nos anos de 1960, quando a sociedade adquiriu maior
consciéncia do papel fundamental das praticas éticas das empresas, tanto na sua relagao

com a propria sociedade como com o ambiente.

A RSC esta relacionada com a ética empresarial, mas a mesma corresponde a um topico
desta area mais ampla (Goel & Ramanathan, 2014). As empresas devem adotar préaticas
de responsabilidade social, a par de outros procedimentos relativos ao governo das
sociedades, as politicas empresariais, a concecdo dos processos de negocios e da
estratégia corporativa que estejam alinhadas com a ética empresarial (Goel &
Ramanathan, 2014).

As préticas relacionadas com a educagdo responsavel podem ser desenvolvidas para
responder a uma pressdo institucional. No caso portugués, tanto a Ordem dos
Contabilistas Certificados (OCC) como a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(OROC) comegaram a questionar o papel das profissdes na sociedade e a reconhecer a
existéncia dos dilemas éticos nas profissdes, exigindo formacéo em ética e deontologia
profissional. A deontologia profissional plasmada nos codigos que regem estas

profissbes e a ética, ndo sendo plenamente coincidentes, estdo intrinsecamente
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relacionadas, e ambas as Ordens se referem especificamente a necessidade de formagéo

em ética.

A pressdo pode advir por mimética, quando a mudanca ocorre devido a ser o0 modelo
mais seguido pelas outras escolas ou pelas mais bem-sucedidas ou reconhecidas nos
rankings, pois na incerteza sobre o que é exatamente uma educacdo responsavel de

gestdo, seguem o exemplo das outras escolas (Rasche & Gilbert, 2015).

As IES podem ainda assumir este compromisso porque comegam a existir documentos,
como os da Comissdo Europeia ou os das Nac¢des Unidas, a solicitar a estas instituicdes
que mudem 0s seus comportamentos e assumam 0S Seus COmpromissos para com uma
sociedade mais justa e sustentavel (Jacobi, Raufflet & Arruda, 2011; Rasche & Gilbert,
2015).

Uma das respostas as pressdes pode ser a mudanca nos curriculos, no sentido de incluir
0s assuntos da ética, da responsabilidade social e da sustentabilidade. Embora as
praticas necessarias para um ensino destas matérias nos cursos de gestdo ndo se deva
cingir as alteracbes dos curriculos (Rasche & Gilbert, 2015), passando também pela

prépria atuacao das IES.

Uma razdo para a maior énfase nos cursos de ética é a sociedade acreditar que a moral e
a ética sofreram um declinio apés a década de 1960, devendo por isso as IES ajudarem
0s estudantes ndo s6 a desenvolverem competéncias profissionais e cientificas, mas a
aprenderem a fazé-lo com respeito pelos valores éticos e morais subjacentes a
responsabilidade social (Sims & Sims, 1991). Um ensino centrado apenas no

desenvolvimento cientifico foi posto em causa pelos escandalos financeiros.

Embora existam defensores de que o0 ensino da ética deva ser feito por outras
instituicdes como a igreja, a familia e a comunidade (Brink & Costigan, 2015), a escola
continua a ser a grande responsavel, dado o grande afastamento das pessoas da igreja e

de alguma desresponsabilizacdo das familias e comunidades de o fazerem.


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=JACOBI,+PEDRO+ROBERTO
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=RAUFFLET,+EMMANUEL
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=ARRUDA,+MICHELLE+PADOVESE+DE
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Como referido, as IES tém a responsabilidade de transmitir e gerar conhecimento para
dotar os alunos de competéncias e motivagédo suficientes para lutar por uma sociedade
mais justa e por um crescimento econdémico mais sustentdvel (Dziggicla &
Wojciechowsk, 2016; Teixeira et al., 2018). Mas, cabe especialmente as escolas de
negdcios, responsaveis por graduar gestores e futuros lideres, prestar uma atengdo
redobrada aos contetdos e competéncias da sua formacdo para ndo gorarem as
expectativas da sociedade.

Ensinar responsabilidade social e ética € fundamental para preparar os alunos para
assumirem as suas responsabilidades sociais e para conhecerem os dilemas éticos das
suas atividades profissionais futuras €, assim, uma das formas dessas escolas
conseguirem responder as exigéncias da sociedade (Fougére et al., 2014; Matten &
Moon, 2004; May et al., 2014; Rasche & Gilbert, 2015; Rasche, Gilbert, & Schedel,
2013). Por outro lado, serd uma maneira de ultrapassar a critica de que baseiam a sua
formagéo na perspetiva dos shareholders, em vez de ser na dos stakeholders (Brink &
Costigan, 2015; Fisher & Bonn, 2011; Fougére et al., 2014; Louw, 2015; Matten &
Moon, 2004) e de eliminarem as percecGes de resisténcia aos beneficios da RSC para as
empresas, que foram apresentadas, por exemplo, pelos alunos portugueses (Teixeira et
al., 2018).

Em termos curriculares, o ensino da ética, da responsabilidade social e da
sustentabilidade pode ser desenvolvido de duas formas: em unidades curriculares (UC)
auténomas ou inserido em UC de outros temas. Bosco et al. (2010) concluiram que 0s
estudantes adquiriam um raciocinio moral e competéncias nestas matérias mais
acentuadas no segundo método de ensino, comparativamente ao primeiro, ainda que se
mostrava sempre positivo o0 ensino das mesmas. Porém, Baetz e Sharp (2004) fazem
notar que a inclusdo destas tematicas em UC gerais leva a que, muitas vezes, 0s
docentes ndo tenham preparacdo suficiente e os materiais de apoio as abordem

superficialmente.
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Quando sdo tratadas em disciplinas auténomas, o foco é apenas a ética, a
responsabilidade social ou a sustentabilidade, durante todo o periodo de ensino; no
outro caso, 0 ensino € transversal e o centro da atencdo esta nos assuntos proprios da
UC, sendo a ética, a responsabilidade social ou a sustentabilidade lecionados de forma

relacionada (Set6-Pamies & Papaoikonomou, 2016).

Se a opgdo for por uma UC auténoma, ela pode ainda ser obrigatéria ou facultativa.
Esse carater obrigatério ou facultativo depende da opcdo da faculdade, instituto ou
escola superior que o prop6s. Porém, o efeito no ensino ndo é indiferente, porquanto a
escolha de se sujeitar a uma determinada UC, se for de opcdo, depende do aluno,
podendo, no limite, ndo ser frequentada por nenhum, e se for obrigatoria chegard a
todos os alunos (Setd-Pamies & Papaoikonomou, 2016; Wang, 2018).

Em Portugal, com a entrada em pleno da reforma de Bolonha, na senda de ser dado um
papel mais ativo ao aluno, privilegiou-se a introducdo de UC de opc¢éo, a semelhanca
das outras instituicdes europeias (Nicholls et al., 2013), permitindo-se ao aluno a
determinacéo do seu curriculo do curso, em vez de lhe ser apresentado um curriculo

fechado, isto €, sem opcdes.

Num contexto de um maior numero de UC de opcao e varios percursos alternativos para
0S mesmos cursos, para além da reducdo do numero de anos (de 4 para 3, na grande
maioria das licenciaturas), no caso portugués, que levou a eliminacéo ou diminuicdo da
carga horaria nas UC instrumentais, € de esperar que as unidades de ética e
responsabilidade social tenham sido relegadas para unidades de opgéo, tal como

encontraram outros autores (Matten & Moon, 2004).

Por outro lado, o posicionamento das UC no percurso educativo € discutido por varios
autores (Seto-Pamies & Papaoikonomou, 2016), sendo que alguns entendem ser mais

eficaz a introducdo destas matérias no primeiro ano.
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Tabela 1-Estudos realizados no contexto do ensino da ética, responsabilidade social e da sustentabilidade.

Autor(es) Pais / Regido Resultados

Barkhuysen & Rossouw Africa Vérios cursos de ética incluidos em

(2000) vérias disciplinas de 77 cursos das
universidades de 6 paises.

Bampton &Cowton (2002) Reino Unido Pouca ética nos curriculos e apenas
nos cursos de contabilidade e gestdo.

Cowton & Cummins (2003) | Reino Unido Registam um aumento do ensino da
ética nos negécios e uma adogao
generalizada, embora longe de todos
os alunos de gestdo terem acesso a
uma educagdo completa sobre
questdes éticas.

Macfarlane & Ottewill Reino Unido A ética empresarial tem uma posi¢ao

(2004) marginal nos curriculos de gestéo.

Matten & Moon (2004) Europa Integracdo da RSC no ensino e uma

cobertura relativamente consistente
do tépico na maioria dos paises
estudados.

Nicholson & DeMoss (2009)

Estados Unidos

Um estudo das escolas de AACSB
mostra que a ética e a RSC ndo sdo
suficientemente  abordadas  nos
cursos, sendo a RSC ainda menos
abordada que a ética.

Ozdemir & Sarikaya (2009)

Turquia

Das 74 universidades, 30 incluiam
disciplinas de ética e RS.

Rundle-Thiele & Wymer
(2010)

Nova Zelandia e
Australia

27% das universidades australianas
ofereciam unidades curriculares de
RSC ou sustentabilidade ou ética.

Moon & Orlitzky (2011)

Europa e Estados
Unidos

75% dos cursos de 1° ciclo e 55%
dos MBA oferecem UC de RSC ou
sustentabilidade. Na Europa existem
mais UC de opc¢do e nos Estados
Unidos mais UC obrigatdrias.

Fisher & Bonn (2011)

Australia

50% dos cursos ndo @ tém

sustentabilidade no curriculo.

Nicholls et al. (2013)

Estados Unidos

A ética surge em mais de 50% dos
cursos de marketing, a RSC 30% nos
de licenciatura e 50% nos de
mestrado e sustentabilidade 40%.

Rasche, Gilbert, & Schedel
(2013)

Varias: BGP ranking

MBA 80% tinham uma UC de ética,
50 31% eram obrigatdrias.

Fonte: Elaboragdo propria.
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Como se pode observar pela Tabela 1, a RSC é pouco abordada nos cursos e a ética,

embora seja incluida, evidencia ainda uma posi¢do marginal.

Numa analise das melhores escolas de negdcios, Christensen et al. (2007) questionaram
0s responsaveis das escolas de negocios classificadas no ranking TOP 50 da Financial
Times acerca da inclusdo dos trés topicos — ética, RSC e sustentabilidade — nas suas
Instituicdes e concluiram que (1) a maioria das escolas exige que um ou mais destes
topicos seja coberto pelo curriculo do seu MBA e 1/3 das escolas exige a inclusdo dos
trés topicos, (2) verifica-se uma tendéncia crescente para introduzir UC relacionadas
com a sustentabilidade nos cursos, (3) hd um interesse mais elevado por partes dos
estudantes nestes tdpicos nas escolas do TOP 10, (4) diversas escolas ensinam estes
topicos recorrendo ao ensino experiencial e técnicas de imersdo. No que respeita a
inclusdo de UC auténomas sobre ética nos cursos, verificou-se um incremento de cinco
vezes desde 1988. Em contraponto com varios dos estudos da Tabela 1, estes resultados
evidenciam que as melhores escolas de neg6cios se preocupam crescentemente com a

formag&o nestas mateérias.

2. Metodologia

A metodologia utilizada ¢é a analise de contetdo efetuada aos curriculos dos cursos de
gestdo e contabilidade, do 1° ciclo e 2° ciclo, disponiveis nos sites das IES publicas
portuguesas. Esta metodologia é considerada adequada para este tipo de estudo e tem
vantagem sobre 0s inquéritos e entrevistas por ser considerada mais objetiva (Setd-
Pamies, Domingo-Vernis, & Rabassa-Figueras, 2011).

A andlise de conteudo pressupde a analise de categorias, preestabelecidas ou emergentes
da investigacdo. Neste estudo foram definidas & priori trés categorias principais: Etica,
Responsabilidade Social e Sustentabilidade, por serem matérias relacionadas e
complementares (Didier & Huet, 2008; Set6-Pamies & Papaoikonomou, 2016) e, a

posteriori, definiram-se como subcategorias as designacOes das UC. Para aferir a
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importancia atribuida a estas matérias nos cursos analisados, teve-se em conta as
caracteristicas das UC, designadamente, os créditos atribuidos a cada uma e o carater de
frequéncia, i.e., se € uma UC obrigatoria ou optativa.

Os dados foram recolhidos entre outubro e novembro de 2018, nas escolas de ciéncias
empresariais de 13 universidades, 1 instituto universitério e 15 politécnicos. Para efeitos
deste estudo, o conceito de escola de ciéncias empresariais, ou de negocios em uma
traducdo literal do termo anglo-saxonico business school, deve entender-se de forma
mais genérica, isto €, como uma faculdade, instituto ou escola superior onde se ministre
cursos da area de ciéncias empresariais, nomeadamente, de gestdo, contabilidade ou
economia, tal como foi definido por Matten e Moon (2004) ao realizar o seu trabalho.

O procedimento utilizado para a recolha de dados foi aceder ao website de cada
universidade ou politécnico, para identificar, dentro da lista de cursos disponiveis, 0s
cursos de 1° ciclo e 2° ciclo cuja denominacdo € gestdo ou contabilidade e,
seguidamente, extrair os planos de estudos. Quando estava disponivel mais do que um
plano de estudos, considerou-se o mais recente.

Como referem Set6-Pamies et al. (2011), a melhor forma de obtencdo de competéncias
ainda ndo encontrou unanimidade por parte dos estudiosos. As opcBes sdo as seguintes:
podem ser oferecidas UC especificas ou estes temas podem ser abordados no &mbito das
matérias de outras UC. Este estudo cingiu-se a primeira forma de analise, i.e., apenas
foram analisadas as UC especificas sobre estas tematicas, por se entender ser a forma de
as IES tornarem mais visivel para o exterior 0 compromisso com o ensino das mesmas e
também porque nédo estdo disponiveis os contetdos programaticos de todas as UC nos
sites das IES, para permitir uma analise transversal dos programas.

Assim, para efetuar o estudo verificou-se se existiam UC especificas, obrigatérias ou de
0pg&o, que contivessem na sua denominacio os termos “Etica” e/ou “Responsabilidade

Social” e/ou “Sustentabilidade”.
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3. Resultados e discussao

Consultou-se os sites de 13 universidades e de um instituto universitario e, dentro
destas, 6 escolas, 1 instituto, 4 faculdades e 4 departamentos, para além desses acedeu-
se a 1 escola politécnica, integrada na Universidade do Algarve e a 1 instituto
politécnico integrado na Universidade de Aveiro. Também se consultou os sites de 15
politécnicos e, dentro destes, 16 escolas e 3 institutos. Desta pesquisa resultaram para
andlise 47 cursos do 1° ciclo, sendo 31 de gestdo e 16 de contabilidade, e 45 cursos do
2° ciclo, sendo 29 de gestédo e 16 de contabilidade.

Da analise dos planos de estudos desses cursos, obtiveram-se 0s resultados que se
evidenciam nas Tabelas 2, 3,4 e 5.

Quanto aos cursos de gestdo do 1° ciclo, dos 31 cursos de gestdo observados s6 9
(37,5%) dispbem de UC autbnomas cuja designacdo contém a expressao
“Responsabilidade Social” e apenas 18 (58%) contém UC autonomas de
Responsabilidade Social, Etica ou Sustentabilidade, nos planos de curso. Destes, 12
oferecem uma UC e os outros 6 oferecem duas UC.

Das UC indicadas na Tabela 2 , 92% posiciona-se no 3° ano, i.e., no Gltimo ano do
curso, e distribui-se 50% em cada semestre, sendo que em 62,5% dos casos sdo UC
facultativas e o nimero de créditos varia entre 2 e 6, embora em 37,5% das UC

encontradas sejam de 6 créditos e 12,5% de 5.
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Tabela 2- Designacéo das UC nos cursos de Gestédo do 1° ciclo

N°de | Universitario | Politécnico
Designacao das Unidades Curriculares CUrsos (V) (P)

Corporate Social Responsability and Business Ethics 1 X

Etica e Responsabilidade Social 6 X X
Social Responsibility and Ethics 1 X
Environmental Sustainability for Businesses 1 X

Contabilidade de Responsabilidade Social 1 X
Comunicacio, Lideranca e Etica 1

Cultura e Etica Organizacional 1

Etica Empresarial 2 X

Etica Empresarial e Deontologia Profissional 1

Etica: As Grandes Questdes do Nosso Tempo 1 X

Etica e Deontologia 4 X X
Etica e Deontologia dos TOC 1 X

Etica e Deontologia Profissional 2 X
Deontologia e Etica Profissional 1 X

Como se pode observar pela Figura 1, destaca-se a palavra “Etica” seguida da
“Deontologia”. A palavra “Responsabilidade” (associada ao termo social, empresarial
ou corporativa) surge com bastante menos expressao, indiciando, em principio, a menor

importancia que lhe é atribuida no ensino.
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Figura 1 - Palavras mais frequentes nas designagdes das UC dos cursos de Gestao do 1° ciclo

Relativamente ao 2° ciclo, das 29 instituigdes analisadas, 3 ndo oferecem mestrados em
gestdo, as Universidades dos Acores e a da Madeira e o Instituto Politécnico de Beja, e
3 instituicBes oferecem 2 mestrados, a Universidade de Lisboa e os Politécnicos de
Viseu e Viana do Castelo.

Dos 29 cursos de mestrado analisados, somente 9 (35%) incluem UC auténomas cuja
denominagdo contém os termos “Etica” ou “Responsabilidade social” ou
“Sustentabilidade”, sendo a maioria (6) do ensino universitario. As designacdes
apresentam-se na Tabela 3.

De salientar que estas tematicas se vém reforcadas com duas UC no curso de Gestéo da
Universidade de Evora (“Gestéio Etica ¢ Responsabilidade Social das Organizacdes” e
“Relato Financeiro e de Sustentabilidade™) e igualmente no curso da Universidade Nova
(“Responsabilidade Social Corporativa” e “Negocios Internacionais Sustentaveis”™).

A maioria (73%) das UC posiciona-se no 1° ano dos cursos e tem carater obrigatério
(54,5%), o que se justifica pelo facto de que, em regra, 0s cursos do 2° ciclo somente

terem um ano de parte letiva. Os créditos atribuidos vao desde 3 a 7,5.
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Tabela 3- Designacdo das UC nos cursos de Gestao do 2° ciclo

N° de u P
Designacdo das Unidades Curriculares cursos

Etica Empresarial 1 X

Etica e Responsabilidade Social

Etica e Responsabilidade Social na Gest&o

|| e
X

Etica e Responsabilidade Social das Organizacdes de Economia
Social

International Management, Ethics and Social Responsibility

Gestao Etica e Responsabilidade Social das Organizacdes

Responsabilidade Social Corporativa

X | X | X | X

Responsabilidade Social nas Organizagdes

Governacdo e Responsabilidade Social das Empresas

Negdcios Internacionais Sustentaveis

A

Relato Financeiro e de Sustentabilidade

Na analise a frequéncia de palavras nas denominacfes das UC que se apresenta na
Figura 2, verifica-se o inverso do 1° ciclo, agora é a palavra “Responsabilidade”, seguida
de “Social”, que predomina nas denominagdes das UC auténomas das categorias em

analise.
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Figura 2 — Palavras mais frequentes nas designacdes das UC dos cursos de Gestdo do 2° ciclo
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Comparando os dois ciclos de estudo, verifica-se que a ética é mais ensinada no 1° ciclo
e a responsabilidade social no 2° ciclo. Contudo, ndo se pode com isso concluir que seja
considerada uma competéncia basica para o0s cursos de gestéo.

Quanto aos cursos de 1° ciclo de contabilidade, constatou-se que ndo existe nenhum
curso no ensino universitario e nos 15 politécnicos estudados identificaram-se dois onde
ndo existem cursos com essa designacdo, o de Beja e o de Portalegre, e dois que
ofereciam 2 cursos, o de Coimbra e o de Viseu. No ensino politécnico integrado nas
universidades encontrou-se um na Universidade de Aveiro, no Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo de Aveiro. Desta pesquisa resultaram 16 cursos, todos

do ensino politécnico, onde se encontraram as designacfes constantes da Tabela 4.

Tabela 4 - Designacéo das UC nos cursos de Contabilidade do 1° ciclo

N° de |Politécnico
Designacdo das Unidades Curriculares Cursos

Etica e Deontologia 7

Etica e Deontologia Profissional

Etica e Responsabilidade Social

Etica e Governacéo das Sociedades

Deontologia e Etica Profissional

Introducdo as Ciéncias Sociais e Etica e Deontologia Profissional

Sustentabilidade e Contabilidade Geracional

S i L
X X[ X|X| X[ X]|X]X

Relato Contabilistico e Sustentabilidade

A totalidade dos cursos de contabilidade analisados regista pelo menos uma UC que
contém na designacao as palavras procuradas, sendo que 2 cursos ofereciam mais do
que uma UC das categorias procuradas. A UC mais frequente é de “Etica e
Deontologia”, pelo que, dos trés termos de pesquisa, destaca-se a palavra “Etica”, como

se pode observar pela Figura 3.
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Figura 3 — Palavras mais frequentes nas designacoes das UC dos cursos de 1° ciclo de Contabilidade

SUCIER

A quase totalidade (86%) das UC apresentadas na Tabela 4 posiciona-se no 3° ano, i.e.,
0 ultimo do curso, e em 81% dos casos sdo UC obrigatorias. Cerca de 48% das UC tem

um peso de 4 créditos, sendo 0 maximo de 6 e 0 minimo de 2.

Por sua vez, no 2° ciclo (ver Tabela 5), 8 das 14 IES publicas de ensino universitario
ndo detém na sua oferta formativa cursos de contabilidade e as que tém (6), 3 contém
UC de ética, sendo que um deles, o da Universidade de Coimbra, oferece duas UC
optativas (“Etica e Deontologia Profissional” e “Etica e Responsabilidade Social”),
ambas com 6 créditos. As outras UC sdo “Etica, Deontologia e Accountability” e
“Etica”, esta Gltima obrigatoria e a primeira optativa, com peso de 7.5 e 6,
respetivamente. No ensino politécnico, os cursos de 2° ciclo de contabilidade néo
contém no plano curricular UC cuja designacdo apresente as palavras “Etica” ou

“Responsabilidade Social”.

Tabela 5 - Designacéo das UC nos cursos de Contabilidade do 2° ciclo

N° de | Universitario
Designacdo das Unidades Curriculares CUrsos
Etica 1 X
Etica e Deontologia Profissional 1 X
Etica e Responsabilidade Social 1 X
Etica, Deontologia e Accountability 1 X
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Como se pode observar pelas Figura 3 e Figura 4, a “Etica” continua a ser o tOpico mais
presente nos curriculos dos cursos de contabilidade, tanto nos do 1° ciclo como nos do

2° ciclo, enguanto nos cursos de gestdo a mesma é mais frequente no 1° ciclo.

”::“ﬁ*:;.s'.r:'u::_

Figura 4 - Palavras mais frequentes nas designacdes das UC dos cursos de 2° ciclo de Contabilidade

A principal diferenca entre os cursos de contabilidade e de gestdo encontra-se no 2°
ciclo, visto que nos cursos analisados de contabilidade, especialmente nos do sistema
politécnico, verifica-se na quase totalidade a inexisténcia de UC dedicadas as matérias
em estudo e nos de gestdo encontrou-se UC com designacdes alusivas a esses temas
(Etica, Responsabilidade Social e Sustentabilidade).

A investigacio realizada permite observar que os cursos que oferecem UC de Etica,
Responsabilidade Social ou Sustentabilidade, incluem, na quase totalidade, apenas uma
UC, o mesmo se verificando nos estudos de Rasche, Gilbert e Schedel (2013) e de
Didier e Huet (2008).

Dos trés topicos de pesquisa, e a semelhanca de outros estudos (Didier & Huet, 2008;
Rasche et al., 2013; Jim Wu, Huang & Wu, 2017), a Etica surge como 0 assunto mais
abordado em todas as IES, especialmente no 1° ciclo de estudos.

Acresce que a Responsabilidade Social e a Sustentabilidade sdo incluidas, na grande
maioria das IES, apenas como UC optativas, ndo abrangendo por isso a totalidade do
universo dos alunos inscritos nesses cursos, 0 que estd em concordancia com as

conclusdes obtidas por outros autores (Jorge & Pefia, 2014; Rasche, Gilbert, & Schedel,
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2013). O caso portugués mostra-se alinhado com a realidade das escolas de negdcios
europeias acreditadas pelos sistemas EQUIS e AACSB, que evidenciaram maior
preponderancia para o carater optativo nas UC destas matérias e maior presenca do
topico da Sustentabilidade no 2° ciclo (Jim Wu, Huang & Wu, 2017).

Por outro lado, os créditos atribuidos as UC em estudo sdo no maximo de 7,5 o que
representa, nos 180 créditos totais dos cursos de 1° ciclo, 4%. Esta percentagem mostra-
se pouco expressiva, em termos analogos aos resultados obtidos em Espanha por Jorge
e Pefia (2014).

Apesar das IES estarem cada vez mais expostas a pressdes institucionais coercitivas,
miméticas e normativas, as que parecem ter influenciado mais no caso portugués sdo as
institucionais, nomeadamente as que derivam do reconhecimento dos cursos e das
matérias exigidas pela OCC para acesso a profissdo de Contabilista Certificado. De
facto, o termo “Etica” é 0 que surge com maior frequéncia, e aquele que esta incluido

em mais UC de frequéncia obrigatoria, especialmente nos cursos de 1° ciclo.
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Conclusoes

Nesta investigacdo foram analisados os planos de estudos dos cursos do 1° e do 2° ciclos
das IES publicas portuguesas, cuja denominacao € gestdo ou contabilidade, o que perfez
um total de 28 IES com 47 cursos do 1° ciclo (31 de gestdo e 16 de contabilidade) e 45

cursos do 2° ciclo (29 de gestdo e 16 de contabilidade).

Os resultados obtidos s&o, em boa medida, consistentes com os de estudos anteriores,
evidenciando um reduzido nimero de UC auténomas sobre os trés tdpicos pesquisados
(Etica, Responsabilidade Social e Sustentabilidade), um diminuto peso atribuido em
créditos e um carater predominantemente facultativo dessas UC, destacando-se, em todo
caso, a palavra “Etica” na denominagio das UC identificadas, que surge principalmente

nos cursos de 1° ciclo.

Resulta assim evidente algum desfasamento com o preconizado pelas Nagdes Unidas,
pela UNESCO e pela Unido Europeia, que requerem um envolvimento ativo das IES na
formacdo dos estudantes nestas matérias, para além de ndo ir ao encontro das
expectativas da populacdo sobre o papel das IES. De facto, a sociedade espera que o
conhecimento cientifico traga beneficios para as popula¢des, bem como proporcione a

promocdo humana e contribua para o desenvolvimento sustentavel.

Assim, estes resultados constituem um contributo para despertar as IES para a
necessidade de ajustarem os curriculos e irem ao encontro do que se espera delas, como
agentes com responsabilidade acrescida na promog¢do de uma sociedade mais justa e

preocupada com o bem-estar comum.

Este estudo tem limitacOes, principalmente as que decorrem da necessidade de
aprofundar a anélise de conteudo, incluindo as UC de outras matérias que aflorem o
ensino destas tematicas e realizando uma anélise dos conteudos programaticos de todas

as UC para, a partir dai, quantificar o peso atribuido as mesmas no plano de estudos.
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Outra limitacdo prende-se com a ndo consideragdo de outras formas de ensino, sem ser a

tradicional (o curriculo) e a investigacéo realizada pelos alunos.

Estas limitacdes servem como base para ser colmatadas em possiveis trabalhos futuros,
visando um conhecimento mais aprofundado da importancia que € atribuida nos planos

de estudos a estas matérias e, principalmente, das competéncias adquiridas pelos alunos.

Tendo-se constatado que estas matérias comegam a integrar alguns planos de estudos,
releva ainda averiguar qual a visdo da gestdo das IES que esta a ser percecionada pelos
alunos, assim como conhecer a perspetiva dos responsaveis das IES quanto as formas
em que as escolas de negocios podem contribuir para proporcionar uma educacdo ética
solida aos seus estudantes, 0s quais serdo a proxima geracao de lideres empresariais. Tal
permitiria a comparacdo com estudos ja realizados em alguns paises e uma percecdo
alargada sobre um tema de enorme preméncia no atual contexto socioeconémico

mundial.
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