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RELATO DE EXPERIÊNCIA

[...] Frequentemente, em discussões, estamos apenas aguardando

a deixa ideal para inserir um argumento que já tínhamos pensado.

Isso gera uma escuta parcial em que se buscam somente palavras-

chave na fala do outro para que se possa replicar, ao invés de se

conectar e trocar com a outra pessoa.
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