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A CENTRALIDADE DAS TECNOLOGIAS DE INFORMAQAO E
COMUNICACAO (TICS) NO CONTEXTO DA INDUSTRIA 4.0

Ana Carolina Vilanova Bezerral, Flavio Vinicius Silva Ferreira de Souza?, Simone
Manhaes Aréas Mérida®

No contexto da quarta etapa da Revolucdo Industrial, as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo (TICs) articulam as bases para a realizacdo e a materializacdo desses novos
primérdios no aparato industrial brasileiro, principalmente por comporem um setor com
expressiva relevancia econémica e grande virtuosismo tecnolégico e inovativo quanto a troca
de dados em tecnologias de manufatura. Seus servicos de informacdo e telecomunicacéo
possuem relevante destaque por gerarem externalidades sobre a produtividade do capital e do
trabalho, por comporem um setor intensivo em P&D e também por promoverem a integracao
global dos mercados, via movimentos de internacionalizagdo (ARAUJO; SOUSA, 2014;
RUSCHEL et al. 2016; DIEGUES; ROSELINO, 2019).

O carater primordialmente digitalizado e integrado da Industria 4.0, constitui uma
mudanca de paradigma, pois permite o desenvolvimento de novos modelos de negdcios e
oportunidades de producao de valor (UNIDO, 2016; 2018). No entanto, ainda que economias
em desenvolvimento, assim como o Brasil, precisem acompanhar as inovacgdes tecnoldgicas em
curso em ordem de seu progresso econdmico, tais ocasifes ndo sdo facilmente alcancaveis
devido as significativas assimetrias de informacdo quanto as novas e modernas tecnologias,
assim como dificuldades de acesso as mesmas. (OCDE, 2017). Os padrfes de inovacdo de
economias avangadas se destacam pelos investimentos em P&D e infraestrutura vigorosa em
ciéncia e tecnologia, enquanto aquelas em desenvolvimento registram maior aquisicdo de
magquinaria nova e reproducio de produtos e processos elaborados nas primeiras (MERIDA;
HASENCLEVER; CARVALHO, 2019).

Azambuja e Mocelin (2016) também consideram o setor das TICs como

paradigmatico na conjuntura de mudancas tecnoldgicas e na dinamica das transformacoes
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recentes da economia informacional, alterando, consequentemente, as configuragdes das
realidades laborais. Dessa forma, observam que as novas tecnologias tendem a aumentar
a demanda por novos postos de trabalho, a serem exercidos por trabalhadores mais
qualificados e atualizados, traduzindo-se em sal&rios mais altos, ao passo que a
produtividade desses setores é incrementada. Percebe-se, assim, que a emergéncia das
economias capitalistas informacionais é geradora de impactos e tendéncias nas ocupacoes
laborais e no perfil dos trabalhadores.

Dados da Associacdo das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
(TIC) e de Tecnologias Digitais expdem que em 2020, o Macrossetor de TIC (Servigos
TIC, Tl In House, Software e Telecomunicagdes) era o sétimo maior do mundo,
apresentando uma receita bruta de R$ 505,2 bilhdes e compondo 6,8% do PIB nacional,
ao passo que empregava 1,62 milhdes profissionais. Dessa maneira, até junho de 2021,
foram criados 126.785 novos postos de trabalho, variando 7,8% em relagdo ao ano
anterior, o que denota grande virtuosismo do setor sobre o mercado de trabalho
(BRASSCOM, 2020; 2021).

A anélise do comportamento setorial das TICs, assim como seus consequentes
reflexos sobre a relagédo entre as inovagOes geradas e suas consequéncias sobre o emprego
torna-se primordial. Empenha-se, portanto, uma analise exploratoria acerca da evolugéo
da populacdo ocupada e do investimento em P&D nos setores de Telecomunicacdes;
Atividades dos servigos de tecnologia da informacdo; e, Tratamento de dados,
hospedagem na internet e outras atividades, a partir dos dados da Pesquisa de Inovacao
(Pintec), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), no periodo
2008-20174,

A Tabela 1 apresenta a evolugdo do nimero de empresas e da populacdo ocupada

em P&D nos referidos setores, no Brasil.

Tabela 1 - Evolugao do nimero de empresas e da populagdo ocupada em P&D no Brasil, 2008-2017

Anos de referéncia da Pintec

#0s valores monetarios foram deflacionados pelo indice de Preco ao Produtor Amplo - Oferta Global, da
Fundacéo Getulio Vargas (IPA-OG/FGV), referente ao ano de 2019.
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2008 20115 2014 2017
Total de empresas (n.) 4.877 5.907 7.812 8.749
2.340 2.441 2.875 2.925

Empresas inovadoras (n. e %)

47,98% 41,32% 36,80% 33,43%

Receita liquida das empresas (R$) | 115523.030,40 | 129.210.743,36 | 153.510.574,01 | 384.474.730,23

Dispéndio em P&D (R$ e %)

1.146.699,35 932.000,50 1.755.045,53 18.469.865,86

0,99% 0,72% 1,14% 4,80%

Total de populacdo ocupada em
atividades de P&D 73.278 - 151.435 133.688
Populagdo ocupada em P&D nos 6.916 - 27.380 26.358
setores das TICs (n. e %) 9,44% - 18,08% 19,72%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da Pintec, IBGE.

De acordo com a Tabela 1, o numero total de empresas nos referidos setores
aumentou de forma continua ao longo do periodo analisado, assim como o numero de
empresas inovadoras. Todavia, as Ultimas cresceram em menor propor¢do do que as
demais, registrando em 2017, menor percentual do que em 2008. No que se refere ao
Dispéndio em P&D como proporcdo da Receita Liquida de Vendas, observa-se
crescimento no periodo de 2011 a 2017, com evidéncias de maior investimento em P&D
por parte das empresas que compdem os referidos setores. De igual forma ocorreu com a
populacdo ocupada em atividades de P&D, registrando novos postos de trabalho.

A Figura 1 destaca um aumento de 145% no ndmero de empresas inovadoras no
setor de Telecomunicagdes, ao comparar 2017 a 2008. O setor de Atividades dos servicos
de tecnologia da informacéo registrou acréscimo continuo, de 2008 a 2014 e, reducdo em
torno de 7%, em 2017. J4, aquele referente ao Tratamento de dados, houve uma reducéo
de 2008 a 2014, voltando a aumentar em 2017.

Figura 1 — Numero de empresas inovadoras no Brasil, 2008-2017

°A Pintec/IBGE néo fornece dados de populac&o ocupada em atividades de P&D referentes ao triénio de
2011.
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados da Pintec, IBGE.

Outrossim, a expansao da populagdo ocupada nas TICs tem sido intensificada pela
expansdo das atividades relacionadas ao mercado digital durante a pandemia, favorecida
pelo isolamento social e home office, que propiciaram a aceleracdo do seu crescimento, e
consequentemente, a sua margem potencial para a evolugdo do setor na economia
brasileira (CETIC, 2021).

Este trabalho objetiva, portanto, evidenciar a importancia das TICs para a
economia nacional, analisando seu potencial inovador e também gerador de empregos,
além de exp6r sua centralidade dado o contexto da Industria 4.0 em curso. Portanto, foi
realizada uma analise exploratéria sobre o setor a partir de dados extraidos da
Pintec/IBGE referentes aos triénios de 2008, 2011, 2014 e 2017.
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