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CONSIDERAGCOES SOBRE A PROBLEMATICA DA CERTIFICAGAO[1]

Sebastido Neto[2]

Situando a discussao

A discussao sobre certificagdo para fins escolares e profissional foi impulsionada pela implanta¢do da LDB
(Lei n. 9394/96) e por diversos pareceres, portarias, mas, particularmente, pelo Decreto 2208/97 que alterou

0 ensino médio de nivel técnico.

Na reforma do ensino técnico, a separagao entre as disciplinas escolares (0 nucleo comum) e as
profissionalizantes foi apresentada como um beneficio pois permitiria a “qualificagéo e re-profissionalizagdo
dos trabalhadores, independentemente da escolaridade prévia’ (Decreto 2208 artigo 3%), e a experiéncia
profissional e/ou conhecimentos poderiam ser “...objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificagdo para

prosseguimento ou conclusdo de estudos” (Portaria 646/ 97).

Coerente com essa orientagédo, o CNE (Conselho Nacional de Educagéo), ao emitir pareceres e resolugdes
sobre todos os niveis de educacgéo, repete: “certificar-se-do os conhecimentos, independentemente da forma

como foram adquiridos’.

Nesses ultimos seis anos, o MEC (Ministério da Educacao) e o MTE (Ministério do Trabalho e Emprego)
ensaiaram a criacdo de mecanismos de certificacdo que permaneceram apenas como propostas nao
encaminhadas. Nao contribuiram, portanto, para alterar a situagéo de milhdes de jovens com defasagem
idade/escolaridade e dos milhdes de adultos portadores de experiéncia de trabalho que ndo encontraram
mecanismos para reconhecer seus conhecimentos, nem para a continuidade de estudos, nem para

requalificagdo e/ou formagéo profissional em niveis mais elevados; até porque a certificacdo com validade s6

existe a partir da 82 série escolar. Na verdade, s6 ha certificacdo no ensino médio, normatizada pelas

Diretrizes Curriculares Nacionais (Resolucao CEB n® 4 de 4/12/99).

Afora a delimitacédo (para o ensino médio técnico) das areas profissionais e das cargas horarias minimas, ha
um vazio normativo sobre a certificagdo. O MEC produziu trés documentos referenciais sobre certificacdo. O

primeiro “Sistema Nacional de Certificagdo Profissional baseada em Competéncias - versao preliminar —
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fevereiro de 2000” e, o segundo, “Subsistema de Avaliagcao e Certificagdo Profissional baseada em
Competéncias — SAC — outubro de 2000°. Os dois documentos objetivavam propor a criagao de “sistemas de

certificacdo para continuidade de estudos”.

O terceiro documento, de novembro de 2002, que esta em discussao no Conselho Nacional de Educacéo[3],
apesar de ser do MEC é omisso em relagéo a certificacdo para fins de continuidade de estudos. Ele propée a
“Organizacao de um Sistema Nacional de Certificagao baseada em Competéncias — SNCPC”. Certificagao

entendida como certificacdo profissional.

O MTE por seu lado, em parceria com a OIT, desenvolveu de 1997 a 2001 o projeto  CERT/DIV —
SEFOR/MTE — OIT sobre CERTIFICAGAO OCUPACIONAL[4]. O projeto foi iniciado com o Seminério
Internacional “Certificagdo Ocupacional (de Competéncias?) e Equidade” (11 e 12 de dezembro, 1997).

Competéncias entre paréntesis e com interrogag¢éo sao do préprio nome do Seminario.

Nesses mais de quatro anos, o projeto realizou seminarios e reunides de responsaveis por experiéncias de
certificacao, sindicalistas, gestores do Sistema “S”, especialistas e consultores nacionais e internacionais. O

projeto, mesmo dado como concluido (em maio de 2001):

e ndo estimulou ou promoveu nenhum tipo de negociagdo entre as representagbes sindicais e
empresariais;

e ndo manteve qualquer relagdo com a elaboracdo da nova CBO (Classificagdo Brasileira de
Ocupacodes)[5], apresentada em outubro de 2002. Embora a LDB (9394/ 96) preveja que... “a
educacgdo profissional sera desenvolvida em articulagdo com o ensino regular ou por diferentes
estratégias de educagdo continuada, em instituicées especializadas ou no ambiente de trabalho”, nao
foi o que ocorreu. Salvo algumas poucas excegdes, os cursos oferecidos nos programas do

PLANFOR estavam desvinculados da elevagao da escolaridade;

e nao interferiu na nomenclatura e na possivel certificacdo do PLANFOR (Plano Nacional de Formacéao
e Desenvolvimento Profissional), o mais abrangente programa governamental de formacao
profissional que ja existiu no pais. Os certificados de freqliéncia e aproveitamento ndo se relacionam

com a CBO ou com os cursos do sistema educacional.

O PLANFOR, a CBO e o Projeto de Certificacdo estavam sob a responsabilidade da mesma Secretaria

(SPPE) no Ministério do Trabalho e Emprego.

Concepcoes:

O documento base para o Seminario Nacional de Educacéo Profissional (MEC, 16 a 18 de junho de 2003)
aponta algumas caracteristicas dominantes das mudanc¢as na educacgao e no ensino profissionalizante, que

ocorreram na década de 90

e aprofundou-se a antinomia entre formacéo geral e formacéo técnica.

e conferiu-se a educacao profissional 0 mesmo significado positivo atribuido a educagao escolar.

e 0 “novo” consistiu na adequacgéo direta dos conceitos e objetivos educacionais as necessidades
econémicas...

e prevaleceu a idéia das escolas se ajustarem ao mercado, organizando o curriculo ndo mais a partir
das disciplinas, mas segundo o perfil ocupacional e as competéncias demandadas pelo mercado de
trabalho.

A partir de 1997, a nogao de “Competéncia” é recorrente na documentacao oficial sobre educacgéo e sobre
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formacéao profissional (que na revisdo conceitual passa a ser denominada “Educacgéo Profissional’).

A nocdo de COMPETENCIAS é ordenadora — segundo a legislacdo educacional — da organizacao curricular
e de praticas pedagédgicas do ensino técnico profissional de nivel médio (o decreto 2208/ 97, pareceres CNE/
CEB 17/1997; n°16/ 99, resolu¢cdo CNE/ CEB n%4/ dez 1999). Competéncia definida como “...a capacidade
de mobilizar, articular e colocar em acao, conhecimentos, habilidades e valores necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho” (artigo 6° da
Resolucado CNE/CEB n® 04/99 e item 6.3 do Parecer CNE/CEB n? 16/99)

O MTE também incorporou o conceito de “competéncia”, e as resolugdes orientadoras do PLANFOR
determinavam que os programas de qualificagdo profissional tivessem “x” horas de habilidades basicas, “x”
horas de habilidades especificas , e “x” horas de habilidades de gestédo. Esse somatério permitiria o

desenvolvimento das chamadas competéncias.

O documento em discussao hoje no CNE sobre a criagdo de um SNCPC (Sistema Nacional de Certificacdo
Profissional baseada em Competéncias) é coerente com a visdo predominante do Ultimo periodo.Em seu
artigo 42, item lll, afirma que um dos objetivos centrais da Certificagéo € “propiciar melhores indicadores aos
sistemas educacionais para orientar a organizagao curricular de seus cursos e sua articulaggdo com o setor

produtivo”.

Uma discussao presente é se a certificagdo deve ser por COMPETENCIAS. A nogao de competéncias é
originaria do discurso empresarial e ndo de abordagens educacionais. A nocdo de COMPETENCIA apesar
de imprecisa e fluida, converge em suas diferentes versdes para o significado de performance, de

desempenho (verificavel) em situacao de trabalho.

As competéncias, por serem definidas muito mais em funcao de critérios ligados ao posto de trabalho do que
em termos de conhecimentos, tendem a substituir 0os processos coletivos de negociagao pelo predominio
dos empregadores na definigdo das normas de competéncia e a conduzir a uma crescente individualizagao

na apreciagao dos assalariados.

As empresas, ao se proporem a substituir as "qualificagdes" pelas "competéncias”, tentam eliminar os antigos
perfis profissionais relacionados aos "postos de trabalho" (e, com eles, muitas vezes, os direitos a eles
vinculados) substituindo-os por outros baseados na "polivaléncia”. Ao "legalizar" o "saber tacito" e ao tentar
potencializar as possibilidades que a "colaboracao" do trabalhador" pode trazer para a produtividade da
empresa, 0s estrategistas empresariais vém buscando no conceito de "competéncias" a ferramenta capaz de
englobar analiticamente essa "outra dimensao" do trabalhador, mas também de legitimar ideologicamente

sua reapropriacdo pela empresa.

Problemas:

(%) O PLANFOR estendeu sua capilaridade a maioria dos municipios brasileiros, constituindo
comissdes municipais de emprego e o desenvolvimento e implantagdo dos PEQs (Planos Estaduais
de Qualificagdo) foram normalizados por diversas resolugbes do CODEFAT e da SPPE (Secretaria
de Politicas Publicas de Emprego do MTE). No entanto, os cursos de formacao/requalificacao
profissional denominados “livres” n&o tiveram nenhum padrdo de ordenamento da nomenclatura dos
CUrsos.
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Apesar do MTE ter conduzido a construgdo de uma nova CBO (Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes) e ter havido um esfor¢co enorme de (re)conceitualizagdo no que passou a ser chamado
de Educacéao Profissional (ao invés de formagéao ocupacional / para o trabalho / treinamento de méao-
de-obra / (re)qualificagdo, etc.) os cursos oferecidos no PLANFOR tinham as mais variadas
denominagdes.

Na sua maioria estes cursos ndo excediam 50/60 horas, alguns por volta de 100 horas e
eventualmente com mais de 100 horas.

Cursos de uma determinada area (entendida como area de ocupagdes ou como setor ou subsetor
econdmico ou um ramo), ou de areas afins tém nomes que podem ser o de produtos que se
aprenda a produzir (embutidos e conservas) ou do processo (aproveitamento de leite) ou do
derivado de um produto (derivado de cana de agucar) ou nomes relativos a fungdes, ocupacdes ou
profissbes da area.

E necessario buscar referéncias conceituais e marcos legais que permitam estabelecer o
agrupamento por areas, o estabelecimento dos chamados itinerarios formativos e um sistema de
reconhecimento e validade de conhecimentos.

Além do aspecto técnico de estabelecer uma nomenclatura, trata-se também de buscar um
reagrupamento por areas tal como as normas internacionais recomendam, seja a CIUO
(Classificacao Internacional Uniforme de Ocupagées), na qual a CBO se baseia, ou em acordo com
as orientagdes normativas da OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho) de que a oferta de
formacao profissional seja compreensivel ao cidadao para que ele possa ingressar num sistema de
progressao continuada, cuja coeréncia e visibilidade lhe permita projetar seu itinerario formativo.

Essa compreenséo faz parte de uma série de normas internacionais corroboradas, inclusive, pela
Declaragdo Sdciolaboral do Mercosul, assinadas pelos presidentes dos quatro paises membros, que
diz no Artigo 16: “Todo trabalhador tem direito a orientagcdo, a formagéo e a capacitacdo profissional’.

Experiéncias:

O ensino médio de nivel técnico esta regulamentado.
Algumas ocupacoes ou profissdes dependem dos respectivos Conselhos profissionais.
Experiéncias desenvolvidas:

CERTIFICAGAO OCUPACIONAL: Experiéncias[6] como as da PETROBRAS, ABRAMAN
(Associacao Brasileira de Manutengéo) e da FBTS (Fundagao Brasileira de Tecnologia de
Soldagem (setor elétrico, construgdo civil, eletronuclear, petroquimico). Estas experiéncias
partem dos seguintes conceitos: Qualificagdo — “demonstracdo de aptiddo fisica,
conhecimento, habilidade, treinamento e experiéncia, requeridos para executar
adequadamente atividades estabelecidas” e Certificacdo — “procedimentos que conduzem
ao testemunho escrito na qualificacdo do nivel de competéncia de um individuo, em uma
dada atividade e setor industrial” (conforme as normas ISO 9712, EN473, ABENDE NA-001 e
FBTS N-001).

Experiéncia relacionada a competitividade setorial, destinada a criar normas de certificagao
para um setor, no caso, o de Turismo. Desenvolvida pelo Instituto Hospitalidade (Fundagao
Odebrecht). Essa metodologia foi incorporada no recém langado Programa de Qualificagéo
Profissional para o Turismo[7].

As experiéncias do SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial), com alta
flexibilidade, visando atender ocupacdes emergentes no mercado de trabalho com muita
agilidade e compreendida como parte da Unidade de Negdcios.
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SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial), com o objetivo de promover o
desenvolvimento de metodologia, desenho curricular, elaboracao de perfis profissionais,
avaliagéo e certificagdo baseada em competéncias|8]..

As experiéncias desenvolvidas por sindicatos e pela CUT (Central Unica dos
Trabalhadores) junto a estrutura publica de formacéo profissional, com programas de ensino
fundamental ou médio concomitantes com a formagéo (e a certificagdo) profissional.

A experiéncia, muito importante pela extensao e pelo impacto setorial, de reconhecimento
de conhecimentos e elevacao do nivel de escolaridade dos trabalhadores da saude realizada
no PROFAEJ9].

As experiéncias obtidas no desenvolvimento de programas de educacdo de adultos ou
jovens com defasagem idade/escolaridade, visando elevag¢é@o do nivel de escolaridade e/ou
qualificagdo profissional por municipios, em geral com o envolvimento de movimentos
sociais, ONGs e sindicatos

PROPOSTAS:

A Certificacao Profissional :

Entendida como reconhecimento social dos conhecimentos, habilidades e competéncias
construidos na vida, no trabalho e nas lutas sociais do(a) trabalhador(a).

Necessariamente negociada entre os interessados (objetivos, contelidos, metodologia, aplicagbes).
Deve estar interligada com os processos de reconhecimento de conhecimentos.

Deve levar em conta a realidade atual do mercado de trabalho em que mais de metade dos
trabalhadores estdo na informalidade.

Deve dialogar, no sentido metodolégico, com a situacdo de baixa escolaridade média dos
trabalhadores.

Deve proporcionar a possibilidade do(a) trabalhador(a) construir seu préprio itinerario formativo.
Deve permitir transito entre escolaridade formal e a qualificacéo profissional

As politicas publicas devem garantir a integracdo da formacdo profissional, em suas diversas
modalidades de ensino formal e informal, ao sistema de educagéo nacional.

Para conhecer mais sobre o assunto:

BRIGIDO, Raimundo V. Certificacdo e Normalizagdo de Competéncias: Origens, Conceitos e Praticas. In:
Boletim Técnico do SENAC - volume 27 - Nimero 1 - Janeiro/Abril 2001

http://www.senac.br/informativo/BTS/271/boltec271a.htm e raibrig@marlin.com.br

DELUIZ, Neise. O Modelo das Competéncias Profissionais no Mundo do Trabalho e na Educacao:
Implicagdes para o Curriculo. In: Boletim Técnico do SENAC - Volume 27 - Numero 3 - Setembro /
Dezembro 2001

http://www.senac.br/informativo/BTS/273/boltec273b.htm e ndeluiz@uol.com.br

FIDALGO, Fernando. A Formagao Profissional Negociada: Frang¢a e Brasil, Anos 90. Editora Anita Garibaldi ,
1999 fernando@fae.ufmg.br e fidalgo@uai.com.br
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LIMA, Almerico. Certificagcao: A visdo do M.T.E. (Ministério do Trabalho e Emprego), Texto de apoio a
exposigao do autor no Conselho Nacional de Educacao — Brasilia, maio, 2003, mimeo
almerico.lima@mte.gov.br

MACHADO, Lucilia de S.. O "modelo de competéncias" e a regulacdo da base curricular nacional e de
organizagdo do ensino médio. Trabalho e Educacgdo ,Revista do NETE, n.4, p. 79-99, ago/ dez. 1998. -
luciliamachado@mec.gov.br

& FIDALGO, F. (org.). Dicionario da Educacao Profissional . Belo Horizonte: NETE/
SETASCAD, 2000.416p. Lucilia Machado - luciliamachado@mec.gov.br; Fernando Fidalgo -
fernando@fae.ufmg.br

MORAES, Carmen Sylvia V. Notas para a Discussdo. Qualificagdo X Competéncia: apenas uma questao
semdntica? ( Parte Il - Texto elaborado para a representacdo da CUT no MERCOSUL - Comissao
Tematica “Emprego, Migragdes, Qualificacdo e Formagédo Profissional”). Sdo Paulo, mimeo,1998 -
moraescs@usp.br e iiep@uol.com.br

NETO, Sebastiao e CODAS, Gustavo. 'Sistema Nacional de Certificacdo Profissional baseada em
Competéncias' de 22/02/2000. Comentarios ao documento do MEC (elaborado para efeitos de apresentacéao
das posicdes da CUT no seminario realizado pelo MEC, em Brasilia, 22/02/2000), Sao Paulo: mimeog.,
2000. Gustavo Codas — sri-cut@uol.com.br ; Sebastiao Neto — iiep@uol.com.br

OIT — MTE, Projeto: "Avango Conceitual e Metodolégico da Formacao Profissional no Campo da Diversidade
no Trabalho e da Certificagdo Profissional', desenvolvido pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) e
a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego do Ministério do Trabalho (MTE). Publicagbes:

Certificagdo de competéncias profissionais: discussées. Brasilia: 1999.

Certificagdo de Competéncias Profissionais - Analise Qualitativa do Trabalho, Avaliagdo e
Certificacdo de Competéncias - Referenciais Metodoldgicos — Brasilia, 2002.;

Certificagdo de Competéncias Profissionais - Relatos de Algumas Experiéncias Brasileiras -
Brasilia: 2002. www.ilo.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/info/download/index.htm

RAMOS, Marise N. A Pedagogia das Competéncias: autonomia ou adaptagcdo? Sao Paulo: Cortez, 2001.-
mariseramos@mec.gov.br

SENAIL-DN. Projetos Estratégicos Nacionais “Competéncias: Formacao Profissional” e “Competéncias:
Certificagao Profissional”. Brasilia, 2002: Publicagbes:

Metodologia - Avaliagdo e Certificagdo de Competéncias;

Metodologia- Comité Técnico Setorial -Estrutura e Funcionamento;
Metodologia- Elaboragado de Desenho Curricular Baseado em Competéncias;
Metodologia- Elaboragéo de Perfis Profissionais

www.dn.senai.br/sb63/competencias63.htm e www.dn.senai.br

IIEP/NETE, Para discutir Certificacdo (Texto Subsidio ao Seminario de Educacdo Profissional
MEC/SEMTEC/PROEP, Brasilia, 16 a 18 de junho de 2003) IIEP (Intercambio, Informacdes, Estudos e
Pesquisas) iiep@uol.com.br / NETE, (Nlcleo de Estudos sobre Trabalho e Educacdo) nete@fae.ufmg.br

Para pesquisar na Internet:

Brasil

Nocao de Competéncia e as Politicas de Regulacdo da Educacéo Profissional, NETE (Nucleo de
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Estudos sobre Trabalho e Educagao) FAE-UFMG www.nocaodecompetencias.hpg.ig.com.br
América Latina e Caribe

CINTERFOR/OIT - Centro Interamericano de Investigacién y Documentacién sobre Formacion
Profesional — www.cinterfor.org.uy e

www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/index.htm
Europa
CEDEFOP — Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagao Profissional
www.cedefop.gr
PORTUGAL - Instituto para a Inovagao na Formagdao - www.inofor.pt

FRANCA - CEREQ — Centre d'Etudes et de Recherches sur les Qualifications / Centro de Estudos
e Pesquisas sobre Qualificagbes - www.cereq.fr

ESPANHA - Instituto Nacional de las Cualificaciones - www.mec.es/instcual/

Sistema de Cualificaciones Profesionales del Pais Vasco
www.euskadi.net/lanbidez/sincp/indice_c.htm

[1] Elaborado em julho de 2003

[2] HEP — Intercambio, Informacdes, Estudos e Pesquisas — iiep@uol.com.br.

[3] Reator designado para o Parecer: Francisco Aparecido Cordao (facordao@uol.com.br).
[4] Ver www.ilo.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/info/download/index.htm.

[5] Ver: www.mtecbo.gov.br
[6] . O relato dessas experiéncias pode ser encontrado em Organizacdo Internacional do Trabalho, Certi
Competéncias  Profissionais.  Relato de  Algumas  Experiéncias  Brasileiras. Brasilia: OI

www.ilo.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/info/download/index.htm

[7] Ver: www.turismo.gov.br/upload/programa_qualificagdoprofissional_turismo.pdf
[8] Ver: www.dn.senai.br/sb63/competencias63.htm

[9] Ver: www.profae.gov.br
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