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A educacgdo tem duas fungdes principais numa sociedade
capitalista: a producdo das qualificagbes necessarias ao
funcionamento da economia, e a formacao de quadros e a
elaboracao de métodos para um controle politico.

Istvan Mészaros

E impossivel contextualizar, explicitar e analisar as mazelas do capitalismo, que
atingem vorazmente a classe trabalhadora, sem que fagamos uma exposi¢cdao sobre o
sistema capitalista no plano mundial. Apds as crises energética, de superproducado e
superacumulacéo vivenciadas na década de 1970 e a conseqliente queda na taxa de
lucros, notam-se transformagdes que tiveram como objetivo a radicalizagdo das formas

pelas quais é extraida a mais-valia da classe trabalhadora.

Veremos como a introducao de técnicas advindas do ohnismo/toyotismo como a
utilizacdo crescente de trabalho morto, o aumento do controle dos trabalhadores e da
producao, a ampliagdo da captura da subjetividade do trabalhador e a tecnologizacao



das ciéncias plasmam um regime de producao flexivel. Na qual sdo requeridas novas
qualificacbes para a classe-que-vive-do-préprio trabalho, bem como novas justificavas

ideoldgicas para justificar as desigualdades de classe.

As novas relacdes de trabalho, cada vez mais afetadas pela hipertrofia do capital
morto, € uma das dimensdes da crise que abalou o compromisso fordista-keynesiano
de assalariamento da populacdo. Essas crises fortaleceram o questionamento sobre o
modelo de Estado de Bem—Estar Social — nos paises em que ele existia — dando inicio
ao avango das politicas neoliberais. Estas transformagdes atingiram principalmente o
mundo do trabalho, sendo implantado, a partir de entdo, o modelo econémico de
acumulacéo flexivel baseado no método toyotista japonés pela sua compatibilidade com

a acumulagao predominantemente financeira da economia.

O presente ensaio é fruto de reflexdes que vimos fazendo sobre o modo de
producdo atual e suas relacbes com os processos de formacdo das classes
trabalhadoras®.

Processos de trabalho no século XX

A partir das teorias apresentadas pelo engenheiro americano Frederick W. Taylor
no final do século XIX, desenvolveu-se um sistema de organizacdo da producao
baseado no estudo dos movimentos e do tempo e na observacado da forma como os
trabalhadores realizavam suas atividades, denominado também administracdo
cientifica. Os principios fundamentais da administragéo cientifica consistem no trabalho
padronizado, uniforme, com a previsibilidade do rendimento, através da transformacao
da experiéncia dos trabalhadores em dados objetivos, com caracteristicas do método
cientifico. A partir da andlise da experiéncia pratica dos trabalhadores e das tarefas
simples que cada um desempenhava na produc¢ao, Taylor transformou cada movimento
do processo de producdo em rotinas calculaveis e padronizaveis, dessa maneira o
conhecimento dos trabalhadores era expropriado, sistematizado, elaborado e devolvido

sob a forma parcelada.

Uma vez sistematizado, o conhecimento relativo ao conjunto passa a ser
propriedade privada dos donos dos meios de producédo, ou dos seus



representantes, aqueles trabalhadores intelectuais que representam os
donos do processo produtivo. Eles tém o dominio da concepcao do
processo e a compreensdo do conjunto. Esse mesmo conhecimento é
devolvido aos trabalhadores, porém na forma parcelada. Assim, o
trabalhador domina algum tipo de conhecimento, mas apenas aquele
relativo a parcela do trabalho que cabe realizar (SAVIANI, 2003, p.138).

Nas primeiras décadas do século XX, soma-se as praticas tayloristas a aplicacao
de métodos introduzidos por Henry Ford na industria automobilistica. A principal
inovacao do fordismo em relagdo ao taylorismo foi a introducao da linha de montagem.
O controle do tempo de execucao das tarefas é aprimorado e rigidamente estabelecido
pela velocidade de deslocamento da linha de montagem, as etapas do trabalho
mecanicamente controladas transformam a disciplina no eixo central do processo de

producao.

A maxima abreviacdo e simplificacdo das tarefas introduzidas pelo taylorismo e
reforgadas pela linha de montagem fordista tém como objetivo aumentar a velocidade e
a intensidade da producdo, diminuindo a porosidade, obrigando o trabalhador a
adequar-se a velocidade da maquina no limite de suas possibilidades fisicas.

O trabalho é reduzido a execucado de tarefas fixas, homogéneas e mondétonas
incorporadas a uma rotina artificialmente projetada e monitorada, eliminando todas as
dimensdes do processo produtivo que oferecem obstaculos aos objetivos de
valorizacao do capital, a dindmica e a rotinizagdo do processo de produ¢ao nao deixam
espaco para que o trabalhador repense o processo produtivo e seus proprios

interesses.

Os problemas conceituais em relacdo as nogbes de taylorismo e fordismo
decorrem do caminho escolhido para a andlise. Alguns autores partem do pressuposto
de que sdo conceitos sinbnimos, outros autores referem-se aos dois sistemas como
métodos de producao ou levando em consideragdo todo o complexo social no qual

estariam inseridos.

Aqui, levaremos em consideracdo as idéias e métodos correntes durante o
século XX, sem nos aprofundarmos no debate com relagdo ao modelo fordista e ao
modelo taylorista.



Souza, Santana e Deluiz (1999) destacam que se deve lembrar da apropriacao
que Ford faz das idéias de Taylor centradas na nocao de administracao cientifica e

outras tendéncias correntes na época.

Dina (1987) afirma que a primeira vista o fordismo poderia ser considerado como
a aplicacao do taylorismo em grande escala, mas que se ater a essas consideracoes
pode ser extremamente limitante para a analise dos paradigmas de producao, pois ao
mesmo tempo em que alguns pressupostos tayloristas sdo levados ao limite extremo

outros comecam a ser desmantelados.

Mas ha um aspecto ainda mais fundamentalmente caracteristico do
fordismo: a o6tica taylorista se fecha no interior do local de producéo; é
um postulado de que o aumento da producéo seja positivo para todos.
Para Ford, ao contrario, por um lado 0 mecanismo de adesao se fecha
no exterior da fabrica, através da proposta ndo s6 de um maior
consumo, mas também de um modelo de consumo analogo aquele das
classes dominantes; por outro lado os niveis salariais possibilitam o
“mercado” de massa desse mesmo consumo (DINA, 1987, p.83).

Os aspectos centrais do modelo fordista sdo a producéo e o consumo de massa:
de produtos cada vez mais baratos, standartizados e rigidos, fabricados em escala

industrial e acessiveis as diversas camadas da sociedade.

E justamente nesse ponto que se fundamenta a superagdo do paradigma fordista
pelo paradigma da acumulagao flexivel, “a crise do sistema fordista foi deflagrada no
pblo do sistema que é externo a producgao, isto €, na demanda e no consumo, 0s quais,
ao se instituirem sobre os novos padroes de exigéncia, tornaram obsoleto o fordismo a
partir de uma de suas bases” (SOUZA, SANTANA & DELUIZ, 1999, p.41).

Em outros niveis, a crise dos anos 1970 desmontou as estruturas que forneciam
as bases politicas e econémicas para o sistema fordista e, além disso, asseguravam
que as massas pudessem ter acesso aos bens produzidos em grande escala. Os
dispositivos de intervencao econémica e social do Estado de Bem-Estar sdo apontados
por aqueles que defendiam a auto-regulagdo do mercado como as causas principais da
crise econémica.



O Estado de Bem-Estar Social surgiu na Europa, ap6s a Segunda Guerra
Mundial, a partir das teorias desenvolvimentistas e de modernizacdo, com o objetivo de
atuar como uma rede de seguranga social e econdmica, garantindo direitos sociais de
educacao, saude, transporte, moradia, garantias de emprego e seguro desemprego,
além de organizar e regulamentar a atividade econémica. E também como elemento de
protecao social diante da ameaca real do socialismo ap6s a revolucao de 1917 e das
lutas travadas entre o capital e o trabalho nos paises do capitalismo central.

Apdbs um longo periodo de éxito, que se estendeu até a década de 1970, no qual
se constitui 0 crescimento mais rapido da histéria do capitalismo avangado, “as politicas
econdmicas da Era de Ouro pareceram fracassar” (HOBSBAWN, 1995, p.245), o
mundo capitalista caiu numa longa e profunda recessao, combinando altos indices de
inflacdo e baixos indices de crescimento econdmico. Os ideais neoliberais®, que ja se
formavam desde a década de 1940, ganham expressao neste periodo, defendendo a
idéia de que o Estado de Bem-Estar deveria ceder lugar a um novo formato de Estado,

0 Estado minimo.

A idéia-forgca batizadora do ideario neoliberal é a de que o setor publico
(o Estado) é responsavel pela crise, pela ineficiéncia, pelo privilégio, e
que o mercado € o privado sdo sindénimo de eficiéncia, qualidade e
equidade. Desta idéia-chave advém a tese do ‘Estado minimo’ e da
necessidade de zerar todas as conquistas sociais, como o direito a
estabilidade de emprego, o direito a salde, educacdo, transportes
publicos, etc. Tudo isso passa a ser regido pela férrea l6gica das leis de
mercado. Na realidade, a idéia de ‘Estado minimo’ significa o Estado
suficiente e necessario unicamente para os interesses da reproducao do
capital (FRIGOTTO, 1999, p.83).

A recomposicdo econdmica do capitalismo se realiza pela radicalizacdo das
praticas neoliberais. Por volta de 1980, “governos da direita ideoldgica, comprometidos
com uma forma extrema de egoismo comercial e laissez-faire, chegaram ao poder”
(HOBSBAWN, op.cit., p.245) com destaque para o governo Thatcher, eleito na
Inglaterra em 1979, e para o governo Reagan, que chega a presidéncia dos Estados
Unidos em 1980, em seguida os governos neoliberais se espalham por quase todos os

paises do norte europeu.



Se durante a “Era de Ouro” as responsabilidades de arcar com as consequéncias
do sistema capitalista e sustentar seu equilibrio através da manutencao de dispositivos
de seguranga coletiva estavam destinadas ao Estado, o neoliberalismo coloca os
objetivos de acumulag¢ao e maximizagcao do capital acima de quaisquer custos sociais e

humanos.

A redistribuicdo social e regulamentagéo econémica mantidas artificialmente pelo
Estado eram formas de evitar os protestos das classes trabalhadoras e assegurar a
permanéncia do capital como sistema dominante. A contencdo dos gastos sociais
implicaria na redugdo dos impostos e encargos sobre rendas e rendimentos altos, a
supressdo das garantias de emprego e a privatizagdo das empresas estatais
garantiriam a restauracao das taxas ‘naturais’ de desemprego, reduzindo o poder das
classes trabalhadoras para reivindicar melhorias salariais e gastos sociais, permitindo a

dinamizacao da economia.

As atribuicbes do Estado de Bem-Estar e o “poder excessivo e nefasto dos
sindicatos” sdo apontados nas explicacdes neoliberais como o0s “processos que
destruiram os lucros das empresas e desencadearam processos inflacionarios que nao
podiam deixar de terminar numa crise generalizada das economias mundiais”
(ANDERSON, 1995, p.10).

Sob outros aspectos, a transnacionalizacdo e a hegemonia do capital financeiro
desmontam o modelo de acumulacéao fordista, os limites e fronteiras de Estado deixam
de ser determinaveis e as economias tomam proporcdées mundiais € continuam em

expansao durante as décadas de crise, apos 1973.

A globalizagao representa, na concepgao neoliberal, a liberdade dos cidadaos e
a vitalidade da concorréncia sob proporcoes mundiais, das quais dependeria a
prosperidade de todos. Significando o triunfo da ideologia politica e econémica que
coloca o desenvolvimento como objetivo maior da sociedade. Frigotto (1997) aponta a
naturalizacdo da exclusdo e das diferentes formas de violéncia como o dado mais
perverso do plano ético-politico neoliberal, a idéia de igualdade e a democracia sao

consideradas elementos nocivos ao desenvolvimento econémico.



Segundo Cardoso (2006), a expansdo capitalista a partir da Segunda Guerra
Mundial é impulsionada pelas necessidades norte-americanas de expandir seus
mercados em direcdo as regides menos desenvolvidas como os paises da Asia, Africa
e América Latina. O New Deal, implantado pelo governo Truman na década de 1950, e
a Alianca para o Progresso, assinada no ano de 1961, durante o governo de J.F.
Kennedy, sinalizam a intervengdo americana cujo objetivo declarado consistia na ajuda
ao desenvolvimento além de combater a expansao do comunismo. Outros instrumentos
transnacionais sado construidos apdés a Segunda Guerra alegando ter como objetivo
melhorar as condi¢cdes de vida dos paises subdesenvolvidos: o FMI, o BID, o Banco
Mundial, a ONU, a OTAN, a UNESCO.

Como assinala Pochmann (2001, p.8), “a integracao das economias transformou-
se no caminho mais simples de potencializacdo do império norte-americano e das

finangas internacionais no comando do processo de acumulagdo mundial”

Por outro lado, Hobsbawn (1995, p.272) alerta que a existéncia de uma
economia mundial impde limites a0 que mesmo as economias de Estados muito
grandes e poderosos podem fazer, o surgimento das economias mundiais foi
responsavel por muitos dos problemas da época. Os processos de globalizacao ou
mundializacao dos mercados e do capital anulavam o poder dos Estados nacionais,

principalmente dos paises periféricos e semiperiféricos.

As décadas que se seguem a Segunda Guerra Mundial sdo marcadas pelo
processo de polarizagdo e centralizagao do capital, tanto em niveis micro quanto
macroeconémicos. Constréi-se rapidamente o novo contexto da divisdo internacional do
trabalho, caracterizado pelo aumento das desigualdades entre as nacdes e entre as
sociedades nacionais, que diante dos limites impostos pelas economias mundiais criam
uma relacdo de dependéncia em relagdo aos paises desenvolvidos. O cenario da
divisdo internacional do trabalho nas ultimas décadas reflete 0 acesso e a distribuicao

das inovagoes tecnoldgicas e cientificas:

Ha um conjunto de paises que constitui 0 ndcleo organico das
economias capitalistas onde se realizam as atividades cerebrais
associadas ao fluxo de inovagdao envolvendo métodos de producgao,



novas fontes de suprimento e novas formas de organizacdo. O nucleo
periférico e semiperiférico sdo o0s que realizam as atividades
dominantemente neuromusculares coordenadas a pouquissima
inovacado em educagao, ciéncia e tecnologia (FRIGOTTO, CIAVATTA &
RAMOS apud NEVES, 2008).

A mundializagédo do capital reflete mudancas qualitativas nas relagdes de forcas
politicas entre o capital e o Estado e entre o capital e o trabalho. As tecnologias
disponiveis na década de 1970 permitem que sejam implantadas técnicas de producao
aplicadas nas fabricas japonesas’ a partir das quais se desenvolve o novo paradigma
de organizacao e gestao da producédo, a acumulagao flexivel.

Diante da saturacdao e dos novos padroes de exigéncia do mercado, torna-se
necessario desenvolver métodos de producdo bem diferentes daqueles que
predominaram no paradigma fordista das grandes fabricas, tecnologia pesada e de
base fixa, decomposi¢céo das tarefas e estabilidade empregaticia.

As tecnologias e técnicas do final do século XX aliadas as melhorias dos
transportes e das comunicagdes reduzem a importancia da producdo de massa e da
existéncia de estoques. A acumulagao flexivel consiste exatamente na “produgédo da
quantidade certa, com a qualidade certa, no exato momento em que ela é exigida”
(HUMPHREY, 1995, p.114), como indicam nogdes do novo paradigma como just in time
e qualidade total.

A microeletrénica aliada a informatica, a microbiologia e a engenharia genética
revolucionaram as forgas produtivas através de novos materiais, novos instrumentos e
novas fontes de energia que permitiram a substituicdo da tecnologia rigida de base
mecanica por uma tecnologia flexivel, capaz de proporcionar a possibilidade de variar a
producdo de uma hora para outra, programando-a de acordo com a demanda. Desta
forma, “a producédo se daria baseada em trabalhadores flexiveis que, de posse de
ferramentas flexiveis, teriam como resultado de seu trabalho um produto flexivel”
(SOUZA, SANTANA & DELUIZ, 1999, p.36).



A acumulagéo flexivel promove mudangas ndo apenas em relagdo ao conteudo,
a forma e a organizagdo do trabalho, mas também em relacdo a sua divisao,
quantidade e a qualificagcdo dos trabalhadores, introduzindo novas formas de

subordinacao do trabalho em relac&o ao capital.

O trabalhador parcelar, desqualificado ou semiqualificado do paradigma
taylorista-fordista €, supostamente, substituido pelo trabalhador polivalente altamente
qualificado, responsavel por diversos pontos do processo de producéao, incorporando ao
mesmo tempo tarefas de fabricagdo, manutengéo, controle de qualidade e gestao da
producdo. As funcdes relativas a execugao, concepgao e controle sdo aproximadas
transformando as concepc¢des de educacdo e qualificacdo dos trabalhadores. A
automacao e a informatizacdo das técnicas de producdo engendram exigéncias as
quais os processos de educacao formal devem adaptar-se a fim de desenvolver nos
individuos ‘competéncias’ compativeis e adaptaveis de acordo com o contexto da
organizacao produtiva flexivel.

A passagem das fungdes especializadas para as multiplas tarefas
parece atuar mais na direcao da alteracdo do conteudo do trabalho,
sobretudo quando predominam novas técnicas de gestao de producao e
organizagdao do trabalho. Por conta disso, tenderia a ocorrer maior
envolvimento do trabalhador com as metas e os resultados da empresa,
maior interesse na ocupacao de postos de trabalho menos mondétonos e
sem fungdes repetitivas, bem como daqueles com riscos de acidentes
de trabalho n&o acentuados (POCHMAN, 2001, p.46).

A integracdo das funcdes de execugdo e concepcao faz parte das novas
estratégias de competitividade e produtividade do padrao de acumulagao flexivel, que
demanda uma nova forma de administracao e controle do trabalho aliada ao sistema de
regulamentacao politica e social neoliberal.

Nova administracéo do trabalho

Redugao de niveis hierarquicos, diminuicdo nas fungdes de chefia,
introducdo de sistemas participativos e abertos de decisdo, com maior
didlogo e treinamento do pessoal de administracdo e produgédo (novo
estilo gerencial).




Adocao de programas voltados para o envolvimento do trabalhador com
os interesses da empresa, por meio de novos instrumentos de
participacao e controle na tomada de decisdo e de maior seletividade na
contratagédo e no uso da mao-de-obra (programas de qualidade).

Tentativas de integragcao do trabalhador, por meio da motivagéo pessoal
(participagao nas tomadas de decisdo e maior responsabilidade com os
resultados da empresa) e da auto-realizagcdo, com atividades fora do
contexto de trabalho (esportes, lazer e cultura) que envolvam, sempre que
possivel, a familia (formas de comunicagéo renovadas).

Redinamizagdo das relagdes de trabalho, gragas a acordo na planta
produtiva, com o intento de evidenciar a transparéncia e a credibilidade
dos atores diante da cultura da empresa.

(Ibid., p.47).

O modelo panéptico, caracteristico das fabricas tayloristas e fordistas, destaca-
se pela forte hierarquizacao e pela constante vigilancia dos supervisores ao processo
de producéo.

O principio essencial do poder pandptico é a crenga dos internos de que
estao sob observagao continua e de que nenhum afastamento da rotina,
por mindsculo e trivial que seja, passara despercebido. Para manter
essa crenca, 0s supervisores tinham que passar a maior parte do tempo
nos postos de observacao [...] O modelo panéptico de poder prendia os
subordinados ao lugar, aquele lugar onde podiam ser vigiados e punidos
por qualquer quebra de rotina. Mas também prendia os supervisores ao

lugar, aquele de onde deviam vigiar e administrar a punicdo (BAUMAN,
2004, p.35).

Humphrey (1995) destaca que a linha de montagem, mesmo sob a vigilancia
constante, tende a unir os operarios em uma luta contra as condi¢des de trabalho e que
a divisao do trabalho e a diferenciagéo artificial promovida pelos niveis de salario além
de serem dispendiosas criam barreiras para o deslocamento de trabalhadores entre
funcbes. A flexibilidade produtiva introduz formas de controle através das quais a
vigilancia se realiza pela avaliagdo pessoal, pela pressao de clientes (internos e

externos) e pelos sistemas eletrénicos.



A organizacao dos trabalhadores em equipes ou grupos de trabalho auténomos,
bem como a inexisténcia ou a reducao de estoques, proporcionam certa transparéncia
dos processos que facilita verificar e expor rapidamente a fonte dos erros e problemas.
A disciplina é mantida pelos préprios trabalhadores frente ao medo do desemprego e
por um sistema de punigbes coletivo, o0 ndo cumprimento das metas estabelecidas
prejudica o trabalho de outras pessoas ou outras equipes. Dessa forma, os
trabalhadores transformam-se em clientes “internos”, controlando e monitorando o

desempenho dos demais.

Outro aspecto destacado por Humphrey é o de que para funcionar, a
organizacao flexivel requer o engajamento e o0 consentimento por parte dos
trabalhadores: “o sistema requer conformismo e um direcionamento de todos os
esforcos no sentido do cumprimento das metas empresariais” (1995, p. 125). A
promessa de promog¢do e de recompensas € um sistema de sangdes, inclusive a
possibilidade de demissao, regem o comportamento dos trabalhadores, assegurando a

obediéncia as regras.

Machado (1989, p.25) demonstra que ha uma regulacao da cidadania a partir da
hierarquizacdo ocupacional no interior da producdo, que chega a se constituir em
norma legal pela regulamentacdo (ou desregulamentagdo) das profissdes e das
ocupagbes. A justificacdo para a desigualdade e para a hierarquizacdo social
constituida a partir da ideologia do individualismo remete a responsabilidade de tais
processos imanentes ao processo de trabalho especificamente capitalista para o nivel

de cada individuo em particular.

A fragmentacdo da luta social e o isolamento do trabalhador s&o personificados
pelo processo de trabalho, coibindo qualquer forma de protesto individual ou coletivo.
Subjetivamente, a livre concorréncia e a ideologia do mérito regulam as relagdes sociais
atuando sob as formas de agir e pensar dos trabalhadores. A visdao meritocratica do
mundo fundamenta o privilégio social e regula a posicao e as condigdes sociais de cada
individuo de acordo com seus éxitos individuais. A incapacidade de exibir capacidades
valorizadas socialmente é suficiente para a condenacdo a uma vida de submissao

perfeitamente justificavel.



Esse quadro de desigualdade rapidamente crescente, numa escala
global, reproduz-se dentro de praticamente toda “sociedade nacional”. A
distancia entre ricos e pobres [...] esta aumentando desenfreadamente,
e a opinido predominante € de que os ricos se tornarao ainda mais ricos,
mas o0s pobres muito certamente se tornardo mais pobres. E provavel
que essa opiniao seja forjada na extremidade receptora dentro da
experiéncia de se haver cometido um erro, de iniqlidade e injustica. Nao
resulta, porém, que isso necessariamente detone um desejo de defesa
coletiva contra os erros. A dificil situagcdo compartilhada bem se pode
interpretar como um conjunto de infortanios individuais, provocados pela
indoléncia ou inadequagao pessoal, e pode alimentar esforcos nao
cumulativos de saida pessoal da miséria, ou sonhos de boa sorte
individual (BAUMAN, 1998, p.76).

A ideologia capitalista se articula aos aspectos sociais, transformando-se numa
base sélida para interpretacdo da realidade, incidindo sobre os processos de formacgao
e construcao de identidade, nos modos de identificacdo, nos valores e na consciéncia
moral, nas caracteristicas intelectuais, na percepcao e nos sentidos atribuidos ao
passado e ao futuro, nas praticas da vida cotidiana em geral, atuando como uma légica
de conformismo e subordinacdo, naturalizando o sofrimento humano, o individualismo e

a desigualdade.

Frigotto (1997) afirma que o mecanismo mais geral de subordinagdo da-se
mediante a exclusdo social, materializada no desemprego estrutural crescente e no
emprego precario. A flexibilizacdo da producdo também é seguida de perto pelo
aumento da informalidade nos contratos de trabalho e pela destruicdo de quaisquer

vinculos empregaticios.

Os empregos vitalicios capazes de conferir seguranca e estabilidade ja nao
existem mais, a informalidade e a precariedade dos postos de trabalho simbolizam a
liberdade de escolha extremamente irrestrita ao capital, que tem suas condi¢des de
permanéncia e reprodugcdo cada vez mais independentes da classe trabalhadora,
tornando-a — até certo ponto — dispensavel®. A dominacdo j& ndo se ap6ia mais na
vigilancia constante dos trabalhadores e estabelece-se a partir da capacidade e do
poder capitalista em determinar o futuro da sociedade, como as ideologias reproduzidas

e repetidas constantemente fazem crer.



A tendéncia geral da industrializagdo, em meio as motivagdes econdémicas, foi,
desde suas origens, a de substituir o trabalho executado pelo homem pela capacidade
das maquinas. Esta tendéncia, intensificada com a automagéo e a informatizacdo dos
processos de producao, permite o aumento da produtividade através da substituicdo do
trabalho vivo pelo trabalho morto. Isto faz com que as grandes empresas de base fixa e
rigida do fordismo déem lugar a empresas de porte menor e produtividade maior ou
equivalente, reduzindo, conseqientemente, o numero de trabalhadores. Essas
empresas de pequeno porte tendem a se especializar num determinado tipo de produto
central de acordo com a competitividade e lucratividade, recorrendo a outras empresas
para obter a parcela do trabalho fora do foco principal, 0 que determina a importancia
crescente do setor de servigos.

Segundo Hobsbawn (1995), nas décadas de crise que precedem 1973, mesmo

as industrias em expansao comecgaram a dispensar mao-de-obra:

A tragédia histérica das Décadas de Crise foi a de que a produgéo agora
dispensava visivelmente seres humanos mais rapidamente do que a
economia de mercado gerava novos empregos para eles. Além disso,
esse processo foi acelerado pela competicdo global, pelo aperto
financeiro dos governos, que — direta ou indiretamente — eram os
maiores empregadores individuais, € ndo menos, apos 1980, pela entao
predominante teologia do livre mercado que pressionava em favor da
transferéncia de emprego para formas empresariais de maximizacao de
lucros, sobretudo para empresas privadas que, por definicdo, nao
pensavam em outros interesses que nao o seu proprio, pecuniario. 1sso
significou, entre outras coisas, que governos e outras entidades publicas
deixaram de ser 0 que se chamou de “empregadores de Ultimo recurso”.
O declinio dos sindicatos, enfraguecidos tanto pela depressao
econdmica quanto pela hostilidade de governos neoliberais, acelerou
esse processo, pois a producdo de empregos era uma de suas fungoes
mais estimadas. A economia mundial se expandia, mas o0 mecanismo
econdmico pelo qual essa expansao gerava emprego para os homens e
mulheres que entravam no mercado de trabalho sem qualificagbes
especiais estava visivelmente desabando (HOBSBAWN, 1995, p.404).

Na analise de Bauman (1998, 2003), o Estado de Bem-Estar tinha como funcgao
reabilitar os trabalhadores temporariamente sem emprego por motivos de saude,
enfermidade ou dificuldades econdmicas correntes para reassumir 0 emprego quando

aptos. Os desempregados eram o ‘exército de reserva de mao-de-obra’, o Estado tinha



a tarefa de ‘arcar com os custos marginais da corrida do capital pelo lucro’, tornando a
forca de trabalho deixada para tras novamente empregavel, um esforgco que o préprio

capital ndo empreenderia.

Porém, as tendéncias de modernizacdo e flexibilizacdo dos processos
produtivos, o progresso tecnolégico e o desenvolvimento econémico das ultimas
décadas do século XX e deste inicio de século sdo avaliados pela redugdo do quadro

de funcionarios e ndo pela criacao de empregos.

Dessa forma, os sem emprego deixaram de ser 0 exército de reserva de mao-de-
obra, as melhorias econdémicas ja ndo tém relacdo com o fim do desemprego, pelo
contrario: modernizar ou racionalizar a economia e as formas de administracdo da
producdo significa tornar o trabalho flexivel, desfazer-se da m&o-de-obra e abandonar
linhas e locais de producdao de uma hora para outra, sempre que possibilidades
comerciais mais lucrativas, ou mao-de-obra mais submissa e menos dispendiosa,

acenem ao longe.

Os pobres de hoje nao sdo mais as “pessoas exploradas” que produzem
o produto excedente a ser, posteriormente, transformado em capital;
nem sao eles o exército de reserva de mao-de-obra, que se espera seja
reintegrado naquele processo de producdo do capital na proxima
melhoria econémica. Economicamente falando (e hoje governos
politicamente eleitos falam na linguagem da economia) eles séo
verdadeiramente redundantes, inUteis, disponiveis, e nao existe
nenhuma “razdo nacional” para sua presenca continua... A Unica
resposta nacional a essa presenca é o esforgo sistematico para exclui-
los da sociedade “normal” — ou seja, a sociedade que se reproduz por
meio da oferta ao consumidor e escolha do consumidor, mediado pela
atragao e pela seducao (BAUMAN, 1998, p.77).

Em meio a incerteza e a inseguranga, a disciplina (ou antes, a submissao a
condicdo de que nao ha alternativa) anda e se reproduz por conta propria, o trabalho
nao precisa ser supervisionado e vigiado de perto, iSso porque na sua propria estrutura
e organizagao assume e personifica os objetivos de valorizacao do capital sem precisar
de mediacoes.



O capital encontrou formas de subsumir o trabalhador sem recorrer aos custos
gerados pelo pandptico. A revolugao digital-molecular forneceu uma base ainda mais
sOlida para subsungdo real do trabalhador e do processo de trabalho, através de
sistemas eletrénicos de difusdo e processamento da informacao. A subjetividade do
trabalhador € controlada pelo poder do capital sobre as necessidades basicas da vida
humana (biolégicas e histéricas) e pela capacidade que a dimensado desse poder
proporciona na reproducao e na disseminacao de um aparato ideologico que justifica e
explica a estrutura econémico-social capitalista como sendo a melhor ou a Unica forma

possivel de organizacao social.

O padrao de regulacdo fordista-keynesiano e a “promessa da escola como
entidade integradora”

Contrariando as teorias liberais que compreendiam as crises econémicas como
periodos de ajuste do mercado auto-regulavel, no século XX, o modo de producao
capitalista passou por crises cada vez mais profundas e extensas, abandonando
temporariamente o projeto capitalista liberal e aceitando abertamente o

intervencionismo estatal como solucao para as dificuldades.

O modelo de produgéo fordista, nos anos iniciais do século XX, corresponde a
um sistema de reproducao da forga de trabalho cuja idéia central é a manutencéo da
estabilidade social do capitalismo pela integracdo entre a producao de massa € o
consumo de massa, transformando os trabalhadores em clientes através da construcao

da sociedade salarial, que emerge a concepg¢ao do trabalho enquanto direito de todos.

Diante da ameaca do socialismo como alternativa sistémica e apés o esforco
empreendido conjuntamente pelo mundo capitalista e socialista para derrotar o nazismo
e o fascismo, “os contingentes de proletarios, pobres, desempregados, nao integrados,
passaram a ser encarados como um problema social, uma gangrena e ameaga a
estabilidade social”. O capital ira, entdo, atender parcial e provisoriamente os apelos
das nagdes subdesenvolvidas e as reivindicagbes dos trabalhadores, criando
organismos para a regulagdo do mercado nacional e internacional (ONU, UNESCO,

BID, FMI, OIT, OTAN, etc.) e implementando um “enorme esforco de construgdo de



politicas de pleno emprego e de direitos sociais na perspectiva de uma sociedade
capitalista integradora” (FRIGOTTO, 1999).

No paradigma taylorista-fordista de producgéo, a decomposi¢ao do trabalho atinge
0 seu auge e a preparacao do trabalhador volta-se para processos de qualificagao
organizados a partir das necessidades da reproducdo ampliada das relacdes
capitalistas, esse periodo € marcado pelo aprofundamento das ac¢des técnico-politicas

de formacgéo e adaptacédo ao desenvolvimento do industrialismo.

Durante o periodo entre-guerras a classe trabalhadora apresentou fortes
resisténcias a implantacdo da linha de montagem e das técnicas tayloristas nas
indUstrias do mundo capitalista®. Primeiramente porque as relacdes de classe naquele
momento histérico ndo favoreciam a aceitagdo pacifica de longas jornadas de trabalho
rotinizado e das novas politicas de geréncia e controle compativeis com a base técnica
taylorista-fordista, na qual o controle do trabalhador sobre a concepgéo e execucao do
trabalho tornava-se quase inexistente. Em segundo lugar, porque 0os mecanismos de
intervencao estatal, sob os moldes do liberalismo econémico, ndo possibilitavam a
regulamentacado do mercado e das relagdes sociais imprescindiveis a producao fordista
(HARVEY, 2001).

No comecgo do século XX, Gramsci analisava o esforgco da burguesia norte-
americana para a racionalizacdo e o controle do processo de trabalho — repressao dos
instintos para a criacdo de um novo tipo de homem, pela “adaptacdo psicofisica para
determinadas condicdes de trabalho” urbano-industriais, para “desenvolver ao maximo,
no trabalhador, as atividades maquinais e automaticas”, além de criar uma nova cultura
que garantisse tanto a reproducao da forca de trabalho quanto a utilizagcdo dos salarios
no consumo dos bens produzidos (SILVA, NEVES, PARANHOS, 2007, p.5).

Conforme Neves e Sant’anna (2005), hd uma redefinicdo do papel do Estado
como estratégia de legitimacao social da hegemonia burguesa, com sentido de produzir
através de uma pedagogia da hegemonia uma educagéo para o consenso em torno dos
interesses do grande capital. Os pressupostos da producdo de massa sao, dessa

forma, atrelados as a¢des governamentais.



O Estado assume a fungédo de adaptar o conjunto da sociedade a uma forma
particular de civilizagédo, de cultura e de moralidade, por meio de a¢des educativas que
se desenvolvem na sociedade civil, nos aparelhos de hegemonia politica e cultural das
classes dominantes, dentre os quais, para Gramsci, a escola é o mais importante.
Nesse sentido, a escola volta-se para a formagédo do que Gramsci denomina intelectual
urbano de novo tipo, cujas caracteristicas principais envolvem a ‘capacitacao técnica’ e
‘capacitacao dirigente’.

Enquanto nas sociedades urbano-industriais esses aparelhos em seu
conjunto contribuem para a formag¢ao do homem coletivo, a escola, mais
especificamente, responsabiliza-se pela formacdo de intelectuais de
diferentes niveis, tanto em sentido amplo, como em sentido estrito. Em
sentido amplo, todos os homens sdo intelectuais. Todos tém uma
concepgao de mundo, integram organismos sociais, trabalham, realizam
uma atividade criadora qualquer, deliberam sobre os rumos de sua vida,
em graus distintos de organicidade do pensamento, que vao desde uma
visdo fragmentaria a uma visdo mais unitaria de mundo. A escola,
especialmente nas sociedades urbano-industriais, teria como objetivo,
portanto, elevar o grau de consciéncia individual atingido pela
humanidade. E intrinseca a toda atividade intelectual nas sociedades
urbano-industriais uma certa capacidade técnica e dirigente,
organizadora e a escola é o espaco social de formacao desse novo tipo
de humanidade. A escola forma também aqueles que vao exercer, na
sociedade, especifica e diretamente, a fungao de intelectuais, ou seja,

os intelectuais organicos em sentido estrito (NEVES & SANT'ANNA,
2005, p.27).

O Estado de Bem-Estar Social desenvolve atividades coercitivas e estratégias
educadoras no sentido de assegurar os direitos dos trabalhadores, com objetivo
declarado de reduzir as desigualdades no acesso a riqueza e ao poder nas sociedades
capitalistas. Quando na pratica a intervencao social e econémica do Estado tinha como
finalidade aplacar os protestos das classes trabalhadoras e evitar a sua adesao ao

socialismo como alternativa a exploragao capitalista.

A pedagogia da hegemonia no periodo que corresponde ao fordismo e ao
americanismo promoveu a ampliagdo da participacdo politica e da cidadania,
restringindo, em contrapartida, a consciéncia e a organiza¢do da classe trabalhadora

aos limites impostos pelo capital. Os espacgos de luta ficam restritos a reivindicacao de



direitos sociais e politicos dentro da l6gica de mercado, os movimentos revolucionarios
transformam-se em social-democratas, nao vislumbrando qualquer alteracdo da

estrutura econdmico-social capitalista.

Guiada por pressupostos teoricos keynesianos, a pedagogia da
hegemonia se desenvolve no sentido de ampliar os direitos sociais por
trabalho, moradia, alimentacdo, salde, educacao, transportes das
massas trabalhadoras, com politicas sociais diretamente executadas
pelo aparato governamental, tendo por intuito obter o decisivo consenso
da maioria da populacdo ao projeto burgués de sociabilidade e
aumentar, concomitantemente, a produtividade da forga de trabalho.
Tais politicas governamentais constituiram-se ainda em importante
veiculo de redefinicdo dos graus ou momentos da correlagao das forcas
politicas nas formagdes sociais contemporaneas, no sentido de evitar
que a classe trabalhadora ultrapassasse o nivel econdmico-corporativo
de organizagao das suas lutas sociais (lbid., p.29).

No momento de recomposi¢cdo econémica do capitalismo, as conquistas sociais
e trabalhistas, fruto da luta e da resisténcia dos movimentos sociais, convertem-se em

mecanismos de contencao social utilizados pelo préprio capital.

A constituicdo de uma sociedade que integra os trabalhadores, como
estratégia até de controla-los, mas também como resultado das lutas
dos trabalhadores organizados em sindicatos e partidos, implicou a
desmercantilizacdo da reproducdo da forca-de-trabalho e a constituicéo
de uma esfera publica burguesa. Com efeito, mesmo com profundas
desigualdades e niveis diversos entre as nag¢des desenvolvidas e
subdesenvolvidas, a educacgao, a saude, o transporte, o lazer e cultura,
a previdéncia social e o salario desemprego (em algumas poucas
nacdes) passaram a se constituir em direitos sociais dos trabalhadores.
Mediante as lutas dos préprios trabalhadores, o direito ao trabalho e a
estabilidade no mesmo também foram se ampliando (FRIGOTTO, 1999).

Nesse contexto é que sao produzidas as teorias de modernizacdo e
desenvolvimento, no cerne dos mecanismos de recomposi¢cao da economia capitalista,
quando uma nova configuragdo hegemoébnica se desenvolve, estabelecendo o
crescimento econémico como Unica meta e justificando a desigualdade entre as

nagoes.



Sob o aparente rigor cientifico, a teoria econémica neoclassica - que remonta 0s
principios do liberalismo individual - busca estabelecer uma ‘f6rmula’ para o
desenvolvimento do capitalismo fundamentalmente nos paises periféricos. Essas
teorias, que tém a frente os Estados Unidos, apresentam-se como solucées milagrosas
em todos os tipos de sociedade sem, no entanto, levar em consideracédo
especificidades histéricas, naturais, humanas e culturais.

Nao obstante, a matematizacao da linguagem, as estatisticas e a racionalidade
empiricamente comprovada, como critérios de pretensa neutralidade e objetividade,

servem para a esconder a circularidade e o carater de classe destas teorias.

O carater ideoldgico destas teorias manifesta-se como fundamento do discurso
que justifica a submissdo incondicional das nacdes a interesses a elas alheios e
converte-se em instrumento de convencimento da populacdo de que a politica
econOmica capitalista e as politicas sociais de compensacao resultardo em melhores
condicOes de vida para todos.

O conceito de capital humano surge a partir das teorias desenvolvimentistas para
designar os investimentos nos individuos e “complementar os fatores explicativos do
desenvolvimento econémico na concepg¢ao neoclassica, explicar a alta de salarios do
fator trabalho nos paises mais desenvolvidos e explicar a nivel individual, os
diferenciais de renda” (FRIGOTTO, 2006, p.40).

O conceito e capital humano — ou, mais extensivamente de recursos
humanos — busca traduzir o montante de investimento que uma nacéo
faz ou os individuos fazem, na expectativa de retornos adicionais
futuros. Do ponto de vista macroecon6mico, o investimento no “fator
humano” passa a significar um dos determinantes bésicos para o
aumento da produtividade e elemento de superacdo do atraso
econdmico. Do ponto de vista microecon6mico, constitui-se no fator
explicativo das diferencas individuais de produtividade e de renda, e,
conseqlentemente, de mobilidade social (Ibid., p. 41).

Na década de 1960, os vinculos entre trabalho e educacao sao sistematicamente
elaborados, afirmando a nocdo de capital humano como especificidade no campo
educacional a partir do surgimento da disciplina Economia da Educagéo, nos Estados
Unidos. Theodore W. Schultz é considerado o principal formulador dessa disciplina e da



idéia de capital humano. Tomando o investimento em instrugcdo como qualquer outro
investimento em bens. O fator H (capital humano), introduzido da equacao neoclassica,
passara a explicar os diferenciais de desenvolvimento dos paises e dos individuos,

transformando o investimento em educagao na chave para a ascensao social.

Voltada para as praticas e concepcdes educacionais, a idéia de capital humano
gerou uma visao tecnicista sobre o ensino e sobre a organizacdo da educacao, o que
acabou por mistificar seus reais objetivos. Sob a predominancia desta visao tecnicista,
passou-se a disseminar a idéia de que ao educar-se, o individuo estaria “valorizando” a

si proprio, na mesma légica em que se valoriza o capital.

O capital humano, portanto, deslocou para o dmbito individual os problemas da
insercao social, do emprego e do desempenho profissional e fez da educagéao um ‘valor
econdmico’, numa equacao que iguala capital e trabalho como se fossem ambos
igualmente meros ‘fatores de producéo’. E cada individuo € produtor de suas proprias
capacidades de trabalho adquiridas a partir do investimento em capital humano que ele

mesmo ou o Estado devem empreender.

Estes investimentos compreendem uma funcdo de saude, conhecimentos,
treinamento, comportamentos, habitos, disciplina, etc., aspectos que, segundo os
pressupostos da teoria econbdmica neoclassica, potencializariam o trabalho e
permitiiam a ampliacdo da produtividade. Nessa perspectiva, quanto maior 0
investimento econbémico efetuado em educacdo, maior serd a produtividade do
trabalhador, que estara apto a ocupar melhores colocacbées na escala salarial.

As exigéncias educacionais impostas pelas inovacdes tecnoldgicas, mediadas
pelo poder dos capitalistas e pelas necessidades de ampliagdo da produtividade, sao
elevadas ao plano da consciéncia individual a partir de um método de andlise da
realidade que produz a idéia de que os interesses da classe proprietaria e os interesses
da classe trabalhadora caminham juntos. A producao e a difusdo de conceitos, teorias e
conhecimentos desse tipo ndo resultam, portanto, de um processo conspiratério ou de

qualquer atitude premeditada da burguesia, essa visdo de mundo decorre de relacdes



sociais historicamente circunstanciadas e da forma como a burguesia enxerga a

realidade, no interior da sociedade de classes.

Ao analisar o processo de producdo e suas determinacdes, 0s economistas e
intelectuais burgueses, assim como os trabalhadores, ficam presos as mistificagdes
capitalistas, limitando a investigacdo a aparéncia objetiva das determinacdes sociais.
Ambas as classes percebem apenas as relagbes imediatas, o carater fetichista da
mercadoria'® afirma-se através das relacdes reificadas e obscurece as relagdes entre
0os homens. Assim como expressa Engels (2004), ao referir-se a economia politica, a
visdo de mundo restringe-se as relagdes imediatas entre os fatos dados sem que a
natureza dos fendmenos seja evidenciada. A motivacdo e compulsdo puramente
econbmicas estabelecem-se como mediagcdo da relacdo do homem com a natureza e

com os outros homens.

A produgcdo de conhecimento é fundada pela necessidade, e no interior das
sociedades de classes servem ao propésito de uma classe. O saber converte-se em
objeto de disputa. A percepcao das relacbes reais & obscurecida pelo carater
enigmatico atribuido aos produtos da atividade humana, que adquirem poder sobre
seus criadores. Desta maneira, as abordagens assumem um carater fragmentario,
circular, pragmatico e funcionalista que decorre da prépria fragilidade da realidade

concreta que alimenta e afirma as formas de pensar.

O reordenamento do trabalho e da educacao no contexto da atual divisao mundial
do trabalho.

Nas ultimas décadas do século XX, o mundo capitalista viu-se novamente diante
dos problemas que o atormentavam no periodo entre guerras: desemprego em massa,
pobreza, depressoes ciclicas severas e a contraposicao cada vez maior entre miséria e
desperdicio. O modelo de regulacao e intervencao estatal, que assinalou um periodo de
mais ou menos trinta anos de crescimento elevado e ininterrupto, tornou-se
insustentavel, ndo mais se adequando a um regime de acumulagao que funcionava sob
volatilidade da valorizagao do capital financeiro e especulativo e sob a integracdo cada

vez maior das economias nacionais.



A expanséao do capital orientada pelos processos de acumulacao, centralizagao e
concentracdo levara a uma pressdao crescente pela liberalizacdo dos mercados
financeiros e pela desregulamentacao dos mercados de capitais, resultando numa nova
conjuntura com transformagdes profundas nas economias, nas empresas, nos Estados,
mas também no mundo do trabalho e no cotidiano das pessoas. Transformagdes que
assinalam a vulnerabilidade do capitalismo e a necessidade de novas defini¢cdes e
novos arranjos diante das contradicdes oriundas do crescimento da estrutura organica
capitalista.

Durante a década de 1970, o colapso do capitalismo é deflagrado mediante as
duas crises do petroleo (em 1973 e 1979), as crises dos Estados centrais e o retorno
dos processos inflacionarios. No entanto, assim como apontam Mészaros (2004) e
Santos (2004), estes problemas nao evidenciam apenas mais uma crise ciclica do
capitalismo mais ou menos extensa, como as vividas no passado, trata-se de uma crise
estrutural profunda do préprio sistema do capital, que se radica no seu préprio
movimento de autovaloriza¢do, no choque entre as proprias variaveis construtoras do

sistema.

Pela tentativa continua de subordinacdo do trabalho, o modo de producao
capitalista, estruturalmente antagbnico, com objetivo de assegurar a continuidade do
processo de acumulagédo, prescinde as ‘restricbes racionais’, que apesar de
contrariarem a sua “loégica expansionista cruel e fundamentalmente irracional” haviam
permitido a reconstrucdo econdémica apés a Segunda Guerra. Resumidamente, as
determinacdes que levaram ao colapso do keynesianismo tém sua génese na esséncia

“irreformavel”, “incorrigivel” e “incontrolavel” do capitalismo (MESZAROS, 2004 e 2005).

Para Santos (2004), vivemos num “periodo que é uma crise”. No entanto, o que o
diferencia das crises ciclicas ‘comuns’ na histéria do capitalismo até recentemente, é o
fato de que:

os dados motores e 0s respectivos suportes, que constituem fatores de
mudanga, ndo se instalam gradativamente como antes, nem tampouco
sdo o privilégio de alguns continentes e paises, como outrora. Tais
fatores dao-se concomitantemente e se realizam com muita forgca por
toda parte (lbid., p.34).



O processo de globalizagdo ou mundializagdo do capital decorre de um conjunto
de acdes que proporcionam a emergéncia de um mercado dito global em que os
produtos, o dinheiro, 0 consumo, o conhecimento, a informagéo, a ciéncia encontram-se
supostamente a servico da humanidade e proporcionam a existéncia de um mundo

mais homogéneo.

Os efeitos da globalizacdo, embora sejam sentidos mediata ou imediatamente
por toda parte, estdo longe de promover uma reparticdo equanime dos bens e do
conhecimento produzidos socialmente. Ao contrario das apregoadas benesses do
processo de globalizacdo da economia, 0 que vemos é uma ‘vinganca’ do capital contra
o mundo do trabalho expressa nas teses e praticas neoliberais que, apesar de
defenderem o n&o intervencionismo do estado na economia, tentam na verdade “a
manutencdo do fundo publico como pressuposto apenas do capital” (OLIVEIRA, 1988,
p.25 apud NEVES, 2008, p. 97).

Segundo Frigotto:

Os anos de ouro do capitalismo, paradoxalmente, se deram, pela
capacidade de enquadrar, conter e disciplinar a logica destrutiva do
mercado auto-regulado e do capital mediante a construgdo de uma
esfera publica capitalista. A globalizacdo dos mercados, de forma
assimétrica, e do capital especulativo financeiro, que instauram uma
verdadeira desordem mundial, € o epilogo de um processo de
resisténcia do capital a sua regulamentacdo. Ja nos anos 40-50 o capital
burla as fronteiras dos Estados-Nacdo mediante a instalagdo das
multinacionais. Trata-se de empresas filiais das matrizes dos centros
hegem®nicos do capital que se ramificam no mundo buscando mercados
onde a exploragao da forga-de-trabalho e da propria matéria-prima lhes
sdo vantajosas. Em seguida, anos 60/80, aprofunda-se a liberdade do
capital mediante as transnacionais. Trata-se de empresas que transitam
acima do controle efetivo das nacdes e criam seu proprio espaco de
poder. A globalizacdo ou mundializacdo do capital, primordialmente do
capital financeiro e especulativo, completa o circuito da perda do poder
de as sociedades nacionais controlarem o poder anarquico do capital
(FRIGOTTO, 1999).

Com o colapso do modelo de regulagao fordista-keynesiano, o capitalismo
mundial é reconfigurado. A mundializagdo do capital realiza-se por meio de dois
processos indissociaveis. O primeiro corresponde as transformagdes das condigdes

materiais — a producéo, os transportes, a comunicagdo — que viabiliza a emergéncia da



acumulagéo flexivel e da consolidagdo de uma economia Unica. O segundo diz respeito
as mudancas nas relagdes de poder entre paises, classes e fracoes de classes, que
alteram as relagdes entre capital, trabalho e Estado, consolidando uma nova politica
subordinada ao mercado e aos interesses do grande capital.

A partir da década de 1970, a perspectiva integradora do Estado de Bem-Estar e
das politicas voltadas para o pleno emprego € deixada de lado em nome do retorno ao
liberalismo econémico-social, como se o mercado, como Uunico instrumento de
regulagdo da sociedade, fosse algo que mesmo dando certo no passado havia sido

desviado pelo intervencionismo.

Como alternativa tedrica, econbmica, ideoldgica, ético-politica e educadora
(FRIGOTTO, 1997), o neoliberalismo constitui um discurso congruente com a etapa
capitalista iniciada em 1970, j4 que defende e justifica as praticas adequadas a esse
novo momento. Trata-se de uma politica-econdmica cujo principal objetivo é impor o
pleno controle do capital sobre o trabalho. Entretanto, esse objetivo é ideologicamente
dissimulado pelo discurso do livre mercado e pelas teorias fragmentarias e
individualistas que objetivam demonstrar que a crise estrutural do capitalismo é

passageira e conjuntural.

A ampla rede de seguranca consolidada nos paises do capitalismo avancado
que garantia relativamente o pleno emprego e as condicées de habitacao, saude, os
direitos trabalhistas, politicas consideradas essenciais para a vitalidade do mercado,
perdem espaco para um novo tipo de sociabilidade, no qual a correlacao das forcas
sociais é claramente favoravel ao capital. Os paises do capital periférico abandonam os
projetos nacional-desenvolvimentistas (direcionados para o consenso em torno da
garantia dos direitos), assumindo a agenda neoliberal pela ado¢ao das orientagdes do
Consenso de Washington'', a partir da década de 1990, inserindo-se na economia
mundial de forma subordinada e associada ao ndcleo central do capitalismo.

A nova divisdo internacional do trabalho proporcionada pela expansao das multi
e transnacionais caracteriza-se pela possibilidade de transferéncia de parte do

processo de producdo para outros paises. De acordo com as oportunidades de



competitividade e lucratividade, os custos da producéo e da méo-de-obra, a flexibilidade
dos salarios e dos contratos de trabalho, o grau de submissao dos individuos e dos
governos — aspectos que dependem do processo histérico e das correlagdes de forca
especificas de cada sociedade — as empresas tendem a concentrar nos paises pobres
0s empregos simples e mal-remunerados, enquanto as fungbes de comando e
planejamento, que lidam diretamente com pesquisa e producdo de tecnologia,
permanecem alocadas nos paises de origem, nos paises do capitalismo avancado.

O pacote de medidas neoliberal, cujas premissas consistem na revisdo do papel
do Estado, abertura da economia e na flexibilizacdo da forca de trabalho, gera
contradicbes entre as classes que obrigam o capital a redefinir suas estratégias
hegeménicas. Inserindo-se no quadro de mundializacdo do capital, o neoliberalismo

apresenta manifestacoes globais e particulares nos diferentes paises.

A complexificacdo dos postos de trabalho, aumento dos requisitos profissionais
para contratagdo, desvalorizacdo econdmica do trabalhador, desemprego e emprego
precario, aumento do setor de servigos, reducao das ocupagdes industriais, etc.,
tendéncias gerais da economia, distribuem-se de forma heterogénea no cenario
mundial.

Diante dos processos de desregulamentacdo e flexibilizacdo, o compromisso
entre capital e trabalho levado a efeito pelas lutas da classe trabalhadora é derrubado,
permitindo que o capital subsuma o trabalho sem qualquer acordo com os ‘proprietarios
da capacidade de trabalho’. Quando encontra resisténcia dos trabalhadores, excessivas
regulamentacdes ou qualquer restricdo que possa onerar os custos da producao e
alterar as taxas de lucro, as empresas deslocam a producéo para outras localidades
onde a classe trabalhadora possa sujeitar-se a salarios mais baixos, direitos reduzidos
ou nenhum direito e a maior intensidade do trabalho sem protestos.

A forma que assume a globalizacao neste fim-de-século tem uma
especificidade que é, em sua esséncia, o desbloqueio dos limites sociais
impostos ao capital pelas politicas do Estado de bem-estar social. E,
também, nesse sentido, uma revanche contra as conquistas sociais da
classe trabalhadora. O ideario da globalizacdo, em sua aparente

neutralidade, cumpre um papel ideol6gico de encobrir os processos de



dominacéo e de desregulamentacao do capital €, como conseqliéncia, a
extraordinaria ampliacdo do desemprego estrutural, trabalho precario e
aumento da exclusao social (FRIGOTTO, 1999).

Em face a mudanga da materialidade e das contradicdes da sociedade, uma
suposta mudanca paradigmatica atribui ao conhecimento uma nova centralidade nas
relagdes sociais. Em meio a desintegracdo dos mercados de trabalho e a crescente
reducdo do emprego decorrente da adocdo de sistemas flexiveis e automatizados,
incorporam-se a0 senso comum conceitos e teorias que visam convencer as
populacées pobres da inexisténcia de qualquer alternativa e da necessidade de
adaptacdo as constantes mudangas na base técnica e organizacional do trabalho,
consolidando a educacéo, a qualificagao e o treinamento como critérios de classificacao

dos postos de trabalho.

Contudo, estes elementos sao redefinidos sob categorias como empregabilidade,
competéncias, empreendedorismo, autonomia, participacdo, qualidade total,
flexibilidade, etc., jargdes empresariais que tem como finalidade traduzir o impacto da

nova base técnica flexivel sobre a formagao da mao-de-obra.

A desestruturacdo dos mercados de trabalho e 0 novo padrdo de sociabilidade
neoliberal (em que nado ha sociedade e sim individuos) fazem com que o investimento
econdmico em educag¢do como meio de obter retornos ou uma posi¢cao mais elevada na
escala salarial torne-se fragil. Na esfera macroecondémica, a opgao pela copia de
tecnologia e a concentracdo das tarefas simples e desqualificadas nos paises
subdesenvolvidos, fazem com a o investimento em capital humano como receita para

alcancar o status de nagao desenvolvida perca o sentido.

Dessa maneira, perde o sentido preparar pessoas para um mercado de trabalho
em constante decadéncia. A tbénica do ideario educacional da sociedade do
conhecimento consiste na necessidade de preparar individuos para a vida, através do
desenvolvimento de competéncias flexiveis e multi-adaptaveis, que proporcionem a sua
adequacao as constantes transformacdes e incertezas do mundo contemporaneo. “Um
possivel projeto de futuro ndo teria relagdo nenhuma com um projeto de nagéo ou de

sociedade — categorias consideradas obsoletas em face da globalizagdo e do



neoliberalismo — mas seria, fundamentalmente, um projeto individual” (RAMOS, 2004,
p.2).

Procura-se, assim, naturalizar o desemprego, a exclusdo e o sofrimento humano
através da negacao das crises e contradicdes do capitalismo. A nova retérica que
envolve a suposta valorizacdo do trabalhador, a emancipagcdo humana e da elevada
capacidade de abstracdo tem como prerrogativa o fato de que existem empregos,
porém a ineficiéncia e a incompeténcia dos individuos em se tornarem empregaveis é
que deflagra o desemprego e a necessidade de aceitagcdo de empregos precarios.
Desta forma, supde-se que o problema do desemprego seria solucionado pela elevacao
da escolaridade e pelo desenvolvimento completo dos mecanismos de mercado.

Trata-se de um discurso que busca, simultaneamente, adequar a classe
trabalhadora aos novos padrbes de producdo e estabelecer o consenso para a

manutencdo da estrutura social vigente.

A linearidade e a relacdo mecanica entre a demanda por qualificagédo e as
inovacoes tecnoldgicas flexiveis, que embasam o discurso ideoldgico burgués, caem
por terra quando examinamos com cuidado as determinagdes do padrdo de
acumulagao flexivel e da formacado de cidaddaos empreendedores, participativos,

auténomos, dotados de habilidades técnico-profissionais e comportamentais.

Faz-se necessario refletirmos brevemente a respeito das mudangas no mundo
do trabalho diante do aprofundamento da liberalizagdo comercial, da
desregulamentacao financeira, da destruicao dos direitos e da protecao do trabalho, da
reformulacdo do Estado, das continuas inovagdes tecnoldgicas e organizacionais da

producao.

Destacaremos a seguir elementos empiricos que nos ajudardo a desmistificar o
pressuposto da existéncia de uma correlacdo simples, direta e automatica entre o
aumento dos sistemas educacionais e a estrutura qualificacional dos empregos
existentes. Nosso objetivo é afastar a concepcao utilitaria e pragmatica do



conhecimento, da educacao, da qualificacao e da suposicao de que é possivel superar
a crise estrutural do capital através de solugdes nao estruturais.

A educacao em funcao da incerteza de um futuro emprego

A ruptura das formas tradicionais e rigidas de organizagdo da producgéao e a crise
acirrada da competitividade intercapitalista levam as grandes empresas a buscarem
novos principios de eficiéncia. A adocao de novas estratégias de competitividade e
produtividade, alicercadas em um novo padrao tecnolégico, representam uma profunda

mudanca de conduta das empresas.

Os novos conhecimentos cientificos e tecnolégicos alteram a composi¢cao dos
postos de trabalho, modificando o perfil de qualificagdo dos trabalhadores em virtude da
reformulacao dos requisitos profissionais para as ocupagdes superiores do processo de

producao.

A expansao do ideario neoliberal e a reestruturacdo produtiva reordenam as
concepcgdes e praticas em torno da educacao e da qualificacao profissional com o
objetivo de formar um novo tipo de trabalhador polivalente, flexivel, participativo, pré-
ativo, empreendedor, com alta capacidade de abstracdo, adaptacdo e decisdo. O
‘profissional do século XXI' deve exercer multiplas tarefas em sistemas amplamente
integrados e flexiveis. Combinando atividades de execugao e controle, deve ser capaz
de analisar os problemas e imprevistos e gerar solugdes rapidas e criativas, reduzindo

ou eliminando custos.

O trabalhador deve ser funcional a estratégia de pleno controle do capital, sendo
ao mesmo tempo empreendedor e resignado aos interesses capitalistas, nas palavras

de Antunes (2000), torna-se “um déspota de si proprio”.

Ele é instigado a se auto-recriminar e se punir, se a sua producao nao
atingir a “qualidade total” (essa falacia mistificadora do capital). [...] Tal
como a légica deste idedrio é concebida, as resisténcias, as rebeldias,
as recusas, sao completamente repudiadas, como atitudes contrarias
“ao bom desempenho da empresa”. [...] caracterizo este procedimento



como o de um envolvimento manipulado. Trata-se de um momento
efetivo do estranhamento do trabalho ou, se preferirem da alienacéo do
trabalho que é, entretanto, levada ao limite, interiorizada na “alma do
trabalhador”, onde este sé deve pensar na produtividade, na
competitividade, como melhorar a producdo da empresa, da “sua outra
familia” (Ibid., p.102).

Por tras da valorizacao do trabalhador, da capacidade reflexiva, da autonomia e
da abstracdo, esconde-se a ‘desumanizacao do trabalho’ e do trabalhador, cada vez
mais descartavel e substituivel, mediante o0 aumento do desemprego estrutural e do
exeército reserva de mao-de-obra. A competitividade pelos postos de trabalho torna-se
cada vez mais acirrada e funciona como instrumento de coercdo da classe
trabalhadora.

O crescente envolvimento dos trabalhadores nas atividades multiplas permite ao
capital apropriar-se do pensamento e do conhecimento produzidos durante o exercicio
do trabalho, numa dimensdo muito mais profunda. A integragcdo entre concepgao e
execugao permite que o proéprio trabalhador desenvolva mecanismos de otimizagao do
tempo, do espaco, da energia, da matéria-prima, da forga de trabalho, que a hierarquia

rigida e a fragmentacéao da fase taylorista-fordista nao possibilitaria.

O capital deixa, durante um periodo da semana (em geral uma ou duas
horas), os trabalhadores aparentemente “sem trabalhar”, discutindo nos
“Circulos de Controle de Qualidade”. Porque sao nestes momentos que
as idéias de quem realiza a producao florescem — indo além dos
padroes dados pela Gerencia Cientifica — e o capital toyotizado sabe se
apropriar intensamente dessa dimenséo intelectual do trabalho que
emerge no chao da fabrica e que o taylorismo/fordismo desprezava
(ANTUNES, 2000, p.103).

A reducado dos niveis hierarquicos da producdo e a diminuicdo dos postos de
chefia, supervisdo e geréncia sdo o resultado das novas estratégias que o capital
encontra para gerir e subalternizar o trabalho, substituindo o controle direto por “regras
de cooptacdao (metas de produgédo) e de controle indireto (fiscalizagao pela qualidade

total, zero defeito, células de produgéo e ISO)” (POCHMANN, 2001, p.46).

As aclbes voltadas para a desverticalizagao da producao e para o envolvimento
dos trabalhadores com as metas empresariais direcionam-se para a motivagéo pessoal



e para a auto-realizagéo articuladas a responsabilidade social de individuos, grupos ou
comunidades por sua condigdo. As estratégias de envolvimento tém como objetivo criar
a ilusdo de que ha uma relacdo mecanica entre escolhas e ag6es individuais, e que
estas implicam diretamente na situacdo particular e no contexto mais proximo,

disfarcando a estrutura de diferenciacdo capitalista e exploracao capitalista.

De um modo geral, podemos dizer que os conceitos e nog¢des relacionados aos
processos de producdo, a organizacdo do trabalho e a qualificacdo profissional
compreendem fundamentalmente uma articulagéo entre elementos basicos do capital

humano e do capital social.

Permanece a concepcgao de igualdade abstrata entre proprietarios de meios de
producdo e possuidores de capital humano, a partir da qual comportamentos,
conhecimentos e capacidades técnicas adquiridas pelos individuos potencializam o
trabalho, gerando lucro e riqueza. No entanto, a dimensao integradora da teoria do
capital humano dos anos 1960, na qual a qualificacdo era o critério central de
classificagdo dos empregos, perde forca, diante da tendéncia de eliminacao dos postos
de trabalho e da redefinicao das profissdes existentes em funcao do progresso técnico
continuo e das incertezas do capital financeiro globalizado.

Este reordenamento [das profissdes] levanta dulvidas sobre a
capacidade de sobrevivéncia de profissdes bem delimitadas, ao mesmo
tempo em que fica diminuida a expectativa de construcdo de uma
biografia profissional linear, do ponto de vista do conteudo, e
ascendente, do ponto de vista da renda e da mobilidade social (RAMOS,
200632, p.184).

Os pressupostos da teoria econémica neoclassica sdo redefinidos a partir do
contexto da mundializagdo do capital, do neoliberalismo e do padrdo de acumulacao
flexivel, mantendo como idéia-chave do ideario educacional a associacao direta entre
escolarizacao (confundida com qualificagao), produtividade, eficiéncia, desenvolvimento

e riqueza.

Uma das transformagbes conjunturais que inviabiliza a permanéncia do capital
humano como ideologia dominante no cenario educacional é a mudanca de percepgao

em torno dos problemas produzidos pelo processo econémico. As solugdes para as



desigualdades e contradicbes inerentes ao capitalismo, na sociedade salarial eram
tidas como responsabilidade do Estado. A partir da regressao neoliberal, no entanto, a
pobreza, a desigualdade e 0 desemprego passam a ser entendidos como resultado da
incapacidade individual ou como fenbmenos naturais, aos quais os individuos devem

adaptar-se.

Torna-se necessario, nesta perspectiva, um discurso que tenha o individuo como
categoria central, distanciando-se da dependéncia criada pelo Estado de Bem-Estar e
afrmando o modelo de Estado neoliberal, em que os individuos assumem a

responsabilidade por suas escolhas e pelo seu futuro.

Agrega-se ao capital humano, componentes do chamado capital social'?,
empregado para designar o desenvolvimento do espirito empreendedor, da
autoconfianca e da capacidade das pessoas em administrar os riscos e as incertezas

do mundo contemporaneo.

O desenvolvimento do ‘capital social’ de diferentes grupos seria capaz
de reverter a situacdo de pobreza das comunidades e gerar atitudes
nao-passivas diante do aparelho de Estado. Trata-se de uma concepcéao
cunhada no modelo de Estado neoliberal e que tem por objetivo educar
as fracdes da classe trabalhadora para uma nova realidade em que as
politicas sociais universais nao responderiam positivamente as
necessidades e capacidades das pessoas (LIMA & MARTINS, 2005,

p.71).

A articulagédo entre capital humano e capital social visa a difusdo de habitos e
comportamentos que tornem os individuos aptos a novas aprendizagens durante toda a
sua vida, tendo como base o desenvolvimento de caracteristicas psicossociais que
promovam a adequagdo e a participacdo subordinada. Sob a suposta defesa da
valorizacdo e da emancipacado do trabalhador esconde-se o esvaziamento de um
movimento responsabilidade coletiva, em virtude da exaltagdo do individualismo como

valor moral radical.

Nessa linha, surgem os jargées e conceitos que buscam estabelecer as novas
exigéncias do perfil humano demandadas pelo mercado de trabalho no atual estagio do
capitalismo. A ‘pedagogia das competéncias’ e o conceito de empregabilidade



constituem os conceitos chaves do ideario que norteia a organizagdo dos sistemas
educacionais, a formacao profissional e a organizacdo dos postos de trabalho nos

tempos de neoliberalismo.

A nocao de competéncias disputa espaco com o conceito de qualificacao na
organizacdo das relagbes produtivas e educacionais, representando “uma nova
mediacao” ou “uma mediagdo renovada pela acumulacgao flexivel do capital” (RAMOS,
2006, p.24).

Segundo Ramos (Ibid.), a medida que a qualificagdo como conceito ordenador
das relagdes de trabalho (da organizacdo dos empregos das carreiras e remuneragoes)
vem se desgastando, a nocao de competéncias a desloca num movimento simultdneo
de negacédo e afirmacdo de suas dimensdes. Pelo fato do conceito de qualificacdo
resistir a completa negacao, a autora conclui que a no¢ao de competéncia nao o supera

ou substitui, mas o ‘desloca dialeticamente para um plano secundario’.

O ponto de partida para se compreender o fundamento do que
denominamos deslocamento conceitual é tomar a qualificacdo como um
conceito central na relacdo trabalho-educacdo. Mesmo podendo-se
caracteriza-lo como um conceito polissémico, cujos significados
encontram-se historicamente em disputa, o conceito de qualificagdo, no
que apresenta de mais objetivo, ordenou historicamente as relagdes
sociais de trabalho e educativas, frente a materialidade do mundo
produtivo. Essa centralidade tende a ser ocupada contemporaneamente,
ndo mais pelo conceito de qualificagdo, mas pela no¢cao de competéncia
que, aos poucos constitui-se como um conceito socialmente concreto
(Ibid., p.40).

Ha um amplo debate em torno do conceito de competéncia, tanto como
ordenadora das relagdes de trabalho quanto das relagbes educativas. Uma das
definicbes comumente usadas fixa a competéncia como o conjunto de conhecimentos,
qualidades, capacidades e aptidées que habilitam o sujeito para a discusséo, a
consulta, a decisao de tudo que concerne a um oficio (Id., 2006a).

Com destaque para os atributos individuais do trabalhador, as competéncias
buscam liberar a classificagdo e a progressdao dos individuos da classificacdo dos
empregos centrada no dominio de uma profissdo. As aquisicdes cognitivas e sociais,
habilidades, valores e tracos de personalidade dos individuos adquiridas a partir dos



processos educacionais formais e das suas experiéncias anteriores (empregos,
estagios, atividades ludicas, atividades familiares, etc) passam a ser consideradas
elementos estruturantes do trabalho, desligando, até certo ponto, a evolugdo e as
trajetorias profissionais da qualificacao, dos certificados escolares e diplomas.

A competéncia é realmente a competéncia de um individuo (e ndo a
qualificagao de um emprego) e se manifesta e é avaliada quando de sua
utilizacao em situagao profissional (a relagao pratica do individuo, logo, a
maneira como ele enfrenta essa situagdo estda no amago da
competéncia) [...] que sé se revela nas agbes em que ela tem o
comando destas Ultimas [...] Em outras palavras, a competéncia sé se
manifesta na atividade pratica, é dessa atividade que podera decorrer a
avaliagdo das competéncias nela utilizadas (ZARIFIAN apud BATISTA,
2006, p.96).

Normas de avaliagdo e certificacdo sdo elaboradas com objetivo de garantir a
compatibilidade entre as competéncias requisitadas pelos empregos, definir e
sistematizar o perfil profissional. Depois de validadas, as competéncias convertem-se
em instrumentos do trabalhador para a integracdo ao mercado de trabalho e mobilidade
profissional.

No campo educacional, a nogdo de competéncias produz um deslocamento “do
ensino centrado em saberes disciplinares para um ensino definido pela produgcdo de
competéncias verificadveis em situacdes e tarefas especificas e que visa a essa
producdo, que caracteriza a ‘pedagogia das competéncias’” (RAMOS, 2006a, p.185).
As reformas dos sistemas educativos no intuito de promover a integracdo entre a
formacédo e emprego fornecem materialidade ao deslocamento conceitual. Realizando
acOes concretas norteadas pela nocdo, 0s sujeitos sociais institucionalizam a

pedagogia das competéncias.

Em sintese, em vez de se partir de um corpo de contelidos disciplinares
existentes, com base no qual se efetuam disciplinares existentes, com
base no qual se efetuam escolhas para cobrir 0os conhecimentos
considerados mais importantes, parte-se das situacdes concretas,
recorrendo as disciplinas na medida das necessidades requeridas por
essas situagdes (RAMOS, 2006. p.221).

Um sistema de competéncia profissional € composto por trés subsistemas:

normalizacdo das competéncias, formagcao por competéncias e avaliagao e certificacao



por competéncias, que consistem num conjunto de normas ou padrbées validos em
diferentes ambientes produtivos, que servem de paradmetros para avaliar as
capacidades dos trabalhadores e orientar a organizagao dos programas de formacgao
(Ibid.)

Assim como a pedagogia das competéncias, o conceito de empregabilidade faz
parte do ideario que justifica e legitima a desresponsabilizacdo do capital e do Estado
pela eliminacédo, desvalorizagcao e precarizagcao dos postos de trabalho, infligindo aos
individuos a responsabilidade de empreender estratégias eficientes e criativas para
manter suas competéncias em dia, assegurando sua prépria insercao e permanéncia

no mercado de trabalho.

No sentido mais comum, ‘empregabilidade’ tem sido compreendida
como a capacidade de o individuo manter-se ou reinserir-se no mercado
de trabalho, denotando a necessidade de 0 mesmo agrupar um conjunto
de ingredientes que o torne capaz de competir com todos aqueles que
disputam e lutam por um emprego (OLIVEIRA, 2006, p. 142).

As mudangas no mundo do trabalho e as exigéncias e concepg¢des em torno da
qualificacao da forca de trabalho sdo unificadas e uniformizadas pelo discurso oficial da
globalizagédo, dando sentido a uma iluséria centralidade da educagdo como solugéao
para o problema do desemprego, sem levar em conta as assimetrias da atual divisdo do

trabalho.

Os novos conceitos que norteiam as relagdes produtivas e educativas mascaram
a realidade de desvalorizagdao do trabalho em funcdo do aumento das taxas de lucro
através de uma suposta autonomia e participacao que nem sempre demandam maiores

niveis de qualificacao profissional.

Entretanto, a autonomia e a participacdo podem ser vistas ndo apenas em
relacdo a capacidade de decisdao dentro do processo produtivo, por “um segundo
angulo, a autonomia é vista como uma condi¢cdo que permite ao individuo mudar de
emprego numa mesma empresa ou de uma empresa para outra ou mesmo de um setor
de atividade para outro” (RAMOS, 2006, p.205).



Na logica da pedagogia das competéncias e da empregabilidade, participacao e
autonomia sao caracteristicas indispensaveis ao trabalhador para que ele possa
adequar-se a futuras mudancgas tecnologicas e necessidades das empresas, dentro dos
limites da estrutura capitalista.

Além de reordenar a relagdo entre emprego e educacdo, estas nocgdes
constituem-se em ‘estratégias para educar o consenso’ adotadas na fase atual do
capitalismo como tentativa de conciliar (os irreconciliaveis) interesses da classe
trabalhadora e da burguesia. Elas reconfiguram o papel da educagédo e dos espacos
educativos, elas atuam n&ao apenas impondo uma forma de conduta e acao no interior

dos processos produtivos, mas na propria vida das pessoas.

Na pods-modernidade, a escola é uma instituicgdo mediadora da
constituigdo da alteridade e de identidades auténomas e flexiveis,
contribuindo para a elaboracdo dos projetos subjetivos no sentido de
torna-los maleaveis o suficiente para se transformarem no projeto
possivel em face a instabilidade da vida contemporénea (RAMOS,
2006a, p. 188).

Busca-se transmutar os excluidos do projeto societario burgués, mais afetados
direta e negativamente pela ofensiva neoliberal e que poderiam representar alguma
ameaca através do protesto e da insubordinagdo, em incluidos, em colaboradores dos
mecanismos de obtencdo do consenso, criando e difundindo a ilusdo de que ndo ha
excluidos e sim individuos ainda nao incluidos (NEVES & SANT’ANNA, 2005). Trata-se
de uma abordagem pedagdgica que distancia os antagonismos estruturais do capital e,
portanto, as perspectivas de transformagbes e contra-hegemonia. (LIMA & MARTINS,
2005).

Em face ao aumento do contingente de trabalhadores desempregados e
subempregados, as empresas elevam os critérios de selegdo para a contratacao,
mesmo para o desempenho de atividades simples e rotineiras que nao exijam maiores
qualificagdes, mais com o objetivo de precaver-se diante das constantes e possiveis
mudancgas das conjunturas de mercado do que em fungdo do elevado grau de

complexidade das atividades.



Empregos que demandam alta qualificacdo e capacidade de abstragdo fazem
parte de um nucleo estavel do mercado de trabalho que vem decaindo
progressivamente num movimento observado em proporgdes mundiais. Em
contrapartida, para a maior parte dos postos de trabalho existentes a qualificacdo nao

se coloca como problema.
A centralidade do trabalho

A profunda mudanga nos requisitos de qualificacdo dos postos de trabalho e um
movimento de ajuste dos processos de formacdo profissional e dos sistemas
educacionais na direcdo de adaptar-se ao conteudo e a forma do trabalho ndo séo
suficientes, de forma alguma, para evidenciar uma maior complexidade dos postos de
trabalho. As ancoragens teoricas e simbdlicas que postulam a relacdo mecéanica entre
trabalho e educacgédo, entre educagdo e escola buscam esconder ou minimizar 0s

efeitos perversos e destrutivos da expansdo do modo de produgao capitalista.

Embora as inovagdes tecnoldgicas proporcionem uma maior autonomia do
capital e eliminem quaisquer vestigios de controle que o trabalhador possa ter sobre o
processo produtivo, a crescente substituicdo do capital vivo pelo capital morto e o
aumento do desemprego geram ao mesmo tempo o acirramento da luta de classes,

evidenciando os limites do capitalismo e oferecendo risco a sua estabilidade.

Dada a vulnerabilidade do capital, as ideologias dominantes buscam a
naturalizacdo do desemprego estrutural e do emprego precario, autores como Bell,
Habermas, Gorz, Kurz e Offe apdiam-se nas supostas tendéncias de diminuicdo do
trabalho na atual fase do capitalismo para afirmar a perda da centralidade do trabalho
como fundamento estruturante da sociedade e o desaparecimento do proletariado.

Numa perspectiva contraria a estes autores, Antunes (2000) busca compreender
0 que sao ‘os proletarios do mundo de hoje’, redesenhando as principais caracteristicas
“‘de uma classe trabalhadora mais heterogénea, mais complexificada e mais
fragmentada”, que incorpora a totalidade do trabalho social. O proletariado ou a classe

trabalhadora hoje, ou o que o autor denomina “a classe-que-vive-do-trabalho



compreende a totalidade dos assalariados, homens e mulheres que vivem da venda da
sua forca de trabalho e que sédo despossuidos dos meios de producao ” (op.cit., p. 96).

Neste sentido, a classe trabalhadora é composta centralmente por trabalhadores
produtivos, aqueles que produzem diretamente mais-valia e que participam também
diretamente do processo de valorizacao do capital, através de atividades materiais ou
imateriais, e pelos trabalhadores improdutivos, cujo trabalho é consumido como valor de
uso (utilizado como servico) e ndo enquanto trabalho que cria valor de troca. Ela
incorpora também o proletariado rural e o proletariado precarizado (trabalhadores fabril
e de servico caracterizados pelo trabalho temporario, parcial e desprovido de direitos)
(ANTUNES, 2001). Esta nocéo ampliada da classe trabalhadora nos permite recusar a
tese da perda da importancia e da centralidade do trabalho e do fim da emancipacao
humana fundada no trabalho, j& que os contingentes de pessoas que vivem do salario

aumentam progressivamente.

Apo6s a recente derrota histérica da classe trabalhadora, o capital amplia as
formas de exploragcdo do trabalho, através da ‘mundializacdo da técnica’ e da

“‘mundializagdo da mais-valia”.

O que ¢ essa mais-valia considerada ao nivel global? Ela é fugidia e nos
escapa, mas ndo é abstrata. Ela existe e se impde como coisa real,
embora ndo seja propriamente mensuravel, jA que esta sempre
evoluindo, isto é, mudando. Ela é “mundial” porque entretida pelas
empresas globais que se valem dos processos cientificos e técnicos
disponiveis no mundo e pedem, todos os dias, mais progresso cientifico
e técnico (SANTOS, 2004, p.30).

No entanto, ao contrario do discurso oficial da globalizacdo, as caracteristicas
principais que atingem a classe trabalhadora, embora ocorram no mundo inteiro,
diferenciam-se de acordo com as particularidades de cada pais e a sua inser¢cao na
divisdo social do trabalho. Antunes (2000) destaca cinco tendéncias principais que vem
ocorrendo no mundo do trabalho hoje.

A primeira tendéncia remete a redugdo do operariado manual, fabril estavel,
tipico do periodo taylorista-fordista, o que vem ocorrendo no mundo do trabalho em

escala mundial é uma reducdo do operariado manual, fabril, estavel, tipico da fase



taylorista e fordista, ainda que de maneira diferenciada em funcao da inser¢do de cada
pais na divisao internacional do trabalho.

Evolucao da participacao do emprego na industria de
transformacao no total das ocupacoes em paises e anos
selecionados
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Fonte: Castells & Aoyama, 1994; FIBGE apud POCHMAN, 2001, p.54.

Observando as alteragdes dos padrbes de emprego europeus, que assinalavam
uma forte tendéncia a queda nos setores agricola e industrial, Daniel Bell formulou o
conceito ‘sociedade pos-industrial’, no livro O advento da sociedade pés-industrial,
publicado em 1973. A expansdao do mercado de trabalho passa a concentrar-se no
setor de servicos, que nos anos 1980 correspondem a mais de 50 % do total dos
empregos na Europa Ocidental. A no¢do de sociedade pés-industrial pretende mostrar
que as mudancgas nos padrdes produtivos sdo acompanhadas por uma mudanca nos
valores, caracterizada pelo conhecimento e pela informacdo como novas forgcas
propulsoras do progresso e do crescimento econémico, mas em contrapartida, Bell

afirma que a cultura ocidental de poupanca e gratificacdo adiada, da antiga seguranca,



€ substituida por uma cultura hedonista de fruicdo imediata, preocupada com o lazer, a
diversao, a exibi¢cao e o prazer (DAHRENDORF, s/d).

Sendo assim, uma outra tendéncia observada por Antunes (2000) estd na
expansao do emprego assalariado no setor de servicos.

Evolucao da composicao ocupacional nos paises
da OCDE, 1970-1998 (em %)
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Fonte: OCDE (varios anos) apud POCHMANN, 2001, p. 31.

Tanto paises periféricos quanto paises centrais apresentam alteracdes
substanciais na composicdo do emprego. No entanto, o que vemos é um movimento
divergente, caracterizado pela periferizacao da industria, no qual as economias néo-
desenvolvidas transformam-se em “uma grande feira mundial de concorréncia pelos
menores custos de trabalho possiveis, a ser visitada por compradores de forga de

trabalho que representam as grandes corporagdes transnacionais” (POCHMANN, 2001,
p.8).



Grafico 6: Mundo: evolugédo da estrutura ocupacional,
1950 e 1998 ( em %)
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Enquanto os paises ricos possuem menos 30% das ocupacdes na agropecuaria
e na industria, os paises periféricos sdo marcados pelo padrao de reprimarizagcao da
economia e concentram as etapas menos complexas das atividades manufatureiras e

mao-de-obra com menores custos.

Assim como Bell, Alvin Toffler, Robert Kurz e Adam Schaff afirmam as inovagdes
tecnolégicas e as transformagdes conjunturais do capitalismo como tragos
paradigmaticos de uma nova sociedade. Toffler profetiza o surgimento da sociedade do
conhecimento, o desaparecimento do proletariado e a emergéncia do cognitariado,
tomando a revolugédo tecnolégica como premissa de uma sociedade supostamente
‘melhor e mais democratica, menos excludente e mais igualitaria’. Para Kurz, o avango
das forgas produtivas provocam uma transformacao no conjunto das relagcbes sociais.
Desta forma, o desenvolvimento das forcas produtivas proporcionado pelos niveis de
concorréncia levariam a superacao das contradicoes capitalistas, abolindo o trabalho
abstrato, derrubando a burguesia e o proletariado. Uma outra vertente da mesma
falacia, afirmada por Schaff, € a de que a eliminacdo do trabalho abstrato pela
automatizacao dos processos de trabalho conduziria a ampliagdo da consciéncia social
e ao controle democratico da producao, desapareceria 0 homo laborans possibilitando o
surgimento do homo ludens (FRIGOTTO, 2003).

Contrapondo essas teorias, a terceira tendéncia em expansdo no mundo do
trabalho € o aumento do desemprego e do emprego precario. Como nos mostra Harvey
(2001), a radical reestruturacdo do mercado de trabalho mediante os padrdes de
producdo flexiveis caracteriza-se por dois grupos de trabalhadores: um reduzido

namero de trabalhadores centrais e um grupo periférico em constante expansao.

O grupo de trabalhadores centrais possui “maior seguranga no emprego, boas
perspectivas de promocao e de reciclagem, e de uma pensdo, um seguro e outras
vantagens indiretas relativamente generosas, esse grupo deve ser adaptavel, flexivel e,

se necessario, geograficamente movel” (Ibid., p.144).



Em contrapartida o grupo periférico de trabalhadores divide-se em dois

subgrupos'®: empregados de tempo integral sem qualquer especializagdo com

caracteristicas facilmente encontradas no mercado de trabalho e os empregados de

tempo parcial, pessoal com contrato por tempo determinado e treinado com subsidio

publico.

A atual tendéncia dos mercados de trabalho é reduzir o numero de
trabalhadores “centrais” e empregar cada vez mais forca de trabalho que
entra facilmente e é demitida sem custos quando as coisas ficam ruins.
Na Inglaterra, os “trabalhadores flexiveis” aumentaram em 16%,
alcangando 8,1 milhGes entre 1982 e 1985, enquanto os empregos
permanentes cairam 6%, ficando em 15,6 milhdes. Mais ou menos no
mesmo periodo, cerca de terco dos dez milhdes de novos empregos
criados nos EUA estavam na categoria de temporarios (HARVEY, 2001,
p.144).

No Brasil, conforme analisa Pochmann (2006, p.113):

Cresceu velozmente o desemprego aberto, cuja taxa mais do que
quintuplicou nas ultimas duas décadas, pois passou de 2,8, em 1980,
para 15%, em 2000. Da mesma forma, o aumento do desemprego veio
acompanhado da diminuta geracdo de postos de trabalho, na maioria
precaria. No ano 2000, por exemplo, a taxa de precarizacao dos postos
de trabalho ultrapassou os 40% do total da ocupacao nacional.

O desemprego estrutural, a mais visivel e perturbadora das contradicées do

capitalismo atual, produz cada vez mais trabalhadores descartaveis e excluidos das

condicdes mais essenciais a vida. A participacao das nacbes nao-desenvolvidas no

desemprego aberto passou de 59%, em 1975, para 79,4% em 1999, apresentando a

ampliacdo da populagdo economicamente ativa, que passou de 76,4 % para 81,6%
(POCHMANN, 2001).



Grafico 2 — Mundo: evolugao da quantidade
de desempregados, 1975-1989
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POCHMANN, 2001, p.87.

A quarta tendéncia enunciada por Antunes (2001) remete ao aumento expressivo
do trabalho feminino e de uma nova divisdo sexual do trabalho, caracterizada pela
incorporagcao das mulheres nas areas de maior trabalho intensivo e pela predominancia

de homens nos setores onde ha maior emprego de tecnologia.

A quinta e ultima tendéncia diz respeito a exclusao dos jovens e das pessoas
consideradas velhas para o mercado de trabalho. Os jovens sdo aqueles que concluem
etapas do ensino médio ou superior € ndo encontram espaco no mercado de trabalho.
Segundo Pochmann (2001), nos paises desenvolvidos 44% do excedente de méao-de-
obra esta concentrado entre aqueles que possuem entre 15 e 24 anos.

O reordenamento e a redefinicdo das profissdes e dos requisitos de qualificacao
sdo elementos que conduzem a dificuldade de inser¢do dos profissionais de 40 anos ou
mais. Uma vez desempregados, estes trabalhadores ndo retornam ao mercado do
trabalho formal, acabam por realizar trabalho parciais e informais, as empresas

preferem contratar profissionais mais jovens, com formacao flexivel e multi-adaptavel.

As evidéncias empiricas indicam a incompatibilidade entre a continua

desvalorizacao do trabalho, que vem se processando historicamente como estratégia



de pleno controle do trabalho, e a iluséria valorizagdo da educagéao e da qualificagcdo. A
inconsisténcia, presente nas teorias que postulam um vinculo linear entre trabalho e
educacéo, fica nitida quando analisamos a desestruturacdo dos mercados de trabalho
caracterizada pelas crescentes taxas de desemprego aberto e pela precariedade da
maior parte dos empregos disponiveis hoje, que, mesmo diante do incomensuravel
progresso técnico e cientifico da ‘sociedade do conhecimento’, sdo pouco qualificados,
mal remunerados e contratualmente favoraveis ao capital.

Com originalidade p6s-moderna, o credo neoliberal promove os ideais liberais do
século XIX, tendo como bandeira a liberdade individual como valor moral absoluto,

erosionando a concepgao de igualdade e qualquer perspectiva de coletividade.

As formulagbes tetricas que afirmam o fim do trabalho “sdo apenas expressoes
de uma nova materialidade da crise e contradicao do capitalismo (hoje)” (FRIGOTTO,
1997, p.92). Em muitos aspectos ndo levam em conta as relacbes de poder e os
interesses antagbnicos e conflitantes, dificultando a compreensdao da realidade.
Desviam a apreensao dos fendmenos econémicos e politicos, concentrando a reflexao
no plano cultural, como se as mudangas de habitos e costumes nao fossem
estabelecidas no conjunto das relagdes sociais e dos interesses de classe.

Informacao e mercado fundam-se como referéncias do ‘paradigma p6s-moderno’
como instrumentos capazes de induzir uma revolugao nos valores, nas identidades e no

modo de vida das pessoas e de sociedades inteiras.

Automaticamente, seguindo os rumos naturais do desenvolvimento dos
mercados, 0 conhecimento produzido socialmente seria partilhado por todas as
pessoas, gerando um mundo de pessoas inteligentes, educadas e pacificas, capazes
de ajustar-se ao desequilibrio e as incertezas por meio do dialogo, pois todos partiriam
de um pensamento Unico como base da agao e da conduta.

As transformagdes no conteudo e na forma de organizacdo do trabalho e nas
relagcdes de poder ndo alteram a estrutura capitalista de subalternizagcao do trabalho e,
portanto, o antagonismo estrutural da sociedade capitalista.



[...] 0 aumento da influéncia da informagao na economia nao significa de
nenhuma maneira a conversdo do capitalismo numa “sociedade da
informag¢@o”, como imaginam numerosos autores. A crescente
valorizagdo de um recurso em detrimento de outros na producéo
generalizada de mercadorias ndo altera a natureza da reproducdo do
capital. A “sociedade do conhecimento” é uma sociedade de classes,
economicamente regulada pela lei do valor e socialmente assentada na
extracdo da mais-valia. Por esta razao, os parametros que regem o
manejo, distribuicio e conhecimento (ou desconhecimento) da
informagao sdo comuns as regras dominantes em qualquer outra
atividade social. Usualmente, os tedricos da sociedade da informacao
partem de uma definicdo lata do termo, que da lugar a uma
quantificacdo irreal das atividades informativas (KATZ, 1996 apud LIMA
& MARTINS, 2005, p.54).

Nessa perspectiva, € fundamental destacar que o atual momento histérico ndo
pressupde, assim como buscam sofismar os intelectuais conservadores ou da pos-

modernidade, uma fase de superacao das relagdes sociais capitalistas.

Longe de significar a emergéncia da sociedade globalizada, pés-industrial, pés-
classista, pés-capitalista ou afirmar o fim do trabalho como categoria estruturante da
producdo humana, o momento em que vivemos atualmente é marcado pela
exacerbacdo da exploracdo e da alienacdo e de todas as formas de exclusédo e

violéncia em nome da expansao do capital.

Certamente as transformacgdes histéricas continuam a ter o trabalho como fonte
de valorizagdo do capital como categoria central, e é justamente por isso que as
relacées produtivas sofrem alteracdes, tanto do lado da for¢a de trabalho — precarizam-
se as formas de contratagdo, intensifica-se a sua utilizacdo, individualizam-se e
degradam-se as formas de remuneracéao, destroi-se a forca politica e sindical da classe
trabalhadora — quanto do lado do capital — mudam as estruturas tecnol6gicas e
organizacionais sob o comando de grandes grupos financeiros globalizados.

A ampliacdo da classe trabalhadora, sua heterogeneidade e complexidade no
momento atual, as contradicoes provenientes da expansao incontrolavel do capitalismo
cada vez mais evidentes, a intensificagdo da exploragdo e a desumanizacdo do
trabalho sao evidéncias da centralidade e da importancia do trabalho para o
capitalismo. Ao contrario das teses de fim do trabalho, essa realidade aproxima do



trabalho e da classe trabalhadora a construgdo de uma alternativa contra-hegeménica e
as possibilidades de emancipacdao humana.

Consideracées finais

Como vimos, da 6tica dos homens de neg6cio o modelo de regulacédo e
acumulagao fordista-keynesiano continha o problema da rigidez tanto do investimento
produtivo quanto da relacao salarial mediada pelo Estado. Apesar de a grande faceta
desse periodo ter sido: a alianga “entre o trabalho organizado, o grande capital
corporativo e a nacdo-Estado, e que formou a base de poder da expansdo de pos-
guerra, ndo foi alcangado por acaso — resultou de anos de luta” (HARVEY, 2001, p.125)
e da capacidade estatal para gestar crises relacionando o poder politico, o capital e
garantindo consentimento das classes subalternas (NEVES, 2008).

Com o desenvolvimento de pesquisas durante o século XX, acelerou-se o
avanco cientifico-técnico e a nova base técnica ‘molecular-digital’: pela utilizacdo da
energia nuclear, da microeletrénica, da ‘invencao’ de novos materiais, de maquinas
flexiveis e ‘inteligentes’, da informatica, etc, que foram dando um poder extraordinario
ao capital, o de, a partir de uma centralizacdo de dados e de uma ‘producédo enxuta’
(células de producéo) e em escopo, irem deslocando as plantas produtivas ao redor do
globo terrestre da maneira que melhor lhe retribua em lucros e com o menor quadro de
funcionérios fixos (estaveis) possiveis. Outro dado importante é que esse processo tem
sido articulado a um aumento da captura da subjetividade dos trabalhadores (e nao
apenas de sua forga fisica como ocorria no fordismo), desde a aplicacdo dos métodos
ohnistas na Toyota (Japao).

Como consequéncia desses processos, aumentou de maneira violenta o
desemprego estrutural e todo o azar de acontecimentos que o acompanha fragilizam os
trabalhadores e sua classe na perspectiva de superacdo do sistema produtor de
mercadorias. A reproducado e producdo devem se dar base a ‘novas’ (maiores) formas
de exploragdo da classe trabalhadora, condi¢cdes degradantes de trabalho e de

sobrevivéncia, perda de direitos, aumento da pobreza e das desigualdades. Sendo



assim, passaremos a analisar como estes processos incidiram sobre a organizacdao do

trabalho e da educacéo.

Ficando patente que aumento do trabalho morto (trabalho humano coisificado -
transformado em maquinas) nao corresponde a uma liberacdo do homem para outras
areas de sua existéncia, pois a tecnologia é utilizada para obtencdo e maximizacao do
lucro pela classe capitalista através da extracdo de mais-valia. Na pratica, os
trabalhadores tém que conviver cada vez mais com o0 subemprego e o desemprego €

com a desvalorizacao de sua forca de trabalho.

A automacao do processo produtivo ndo consistiu numa elevacdo geral dos
niveis de qualificacdo e das habilidades cognitivas e na autonomia dos trabalhadores,
verificando-se aumento nas extracoes de mais-valia relativa e absoluta. Assistimos ao
enorme crescimento do trabalho semiqualificado de escritério e de outros empregos do
setor de servigos, nos quais hd um refinamento do controle sobre o trabalho pelas

técnicas informacionais.

Na otica da burguesia a maioria dos trabalhadores deveria receber apenas os
conhecimentos e informagdes necessarias para execugdo de suas tarefas, sendo
formados numa variedade de escolas voltadas para ramos profissionais, enquanto o

conhecimento cientifico-técnico e politico mantenham-se como privilégios de classe.

A construgdo de uma alternativa concreta abrangente, que néo se limite a
solucdes reformistas e nao-estruturais, pressupde a intervencao ativa da educagao em
seu sentido mais amplo e profundo. A transformacgao significativa das formas de
internalizacdo dominante torna-se fundamental, modificando as concepg¢des em torno
da histéria, integrando a educagéo e a vida em processos de aprendizagem consciente,
capazes de quebrar a dominagao estrutural do capital, a alienacdo e a percepcao
fetichizada da realidade (PARANHOS, 2008).

Entretanto, este objetivo s6 pode ser alcancado pela socializagdo do
conhecimento sobre os fundamentos da producdo moderna em uma escola unitaria

assegurada e financiada pelo Estado, pretendendo-se impedir a formacdo de



“mamiferos de luxo” por um lado, e a de trabalhadores produtivos — geradores de mais-

valia —, que apenas “adestram as maos e agu¢cam o olho”, por outro.
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