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A SOFISTICACAO DA APRENDIZAGEM SIMPLES: as experiéncias do
PNQ e da insergao produtiva nos CRAS'

Simone Lessa — elizasimone@gmail.com

Resumo: O presente artigo apresenta reflexdes sobre a formacéo inicial e continuada dos
trabalhadores que ocuparao as tarefas menos complexas do mundo do trabalho. Aqui
analisamos a execucao da qualificacdo profissional no Brasil contemporaneo, viabilizada
através Ministério do Trabalho e Emprego, pela via do Plano Nacional de Qualificacao
(PNQ). Nas margens desta experiéncia, apresentamos ainda, aprendizagem que objetiva a
geracao de renda, denominada de insergdo produtiva, executada nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), vinculados ao Ministério do Desenvolvimento
Social e do Combate a Fome. Esta aprendizagem esta dirigida aos usuarios da politica de
Assisténcia Social, em especial, aos usuarios do Programa Bolsa Familia (PBF). Nosso
I6cus de estudo é o Estado do Rio de Janeiro, com énfase na regido da Baixada

Fluminense.
Palavras chave: Educacao, trabalho, qualificacao de trabalhadores, assisténcia social

1- INTRODUGAO

Nossa reflexao trata da formacao de trabalhadores que atuam nos postos de trabalho
mais simples e de fragil protecdo social. Estamos falando da forca de trabalho
desempregada e auto denominada autbnoma, que busca nos processos de qualificagédo e
requalificacdo profissional, novas possibilidades de acesso, permanéncia no mercado de

trabalho formal, ou ainda, possibilidade de geragéo de renda.

! Simone Eliza do Carmo Lessa, Assistente Social do Instituto de Aplicacdo Fernando Rodrigues da Silveira,
CAp/UERJ, Mestre em Educacéao (UFF), Doutora em Servigo Social (UFRJ).
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Para compreensdo da materialidade do nosso objeto — a qualificacdo de
trabalhadores — destacamos a forgca da idéia da formagado na sociedade contemporanea,
em especial no atual contexto de crise do capital. O século XXI nasce com uma aparente
marca da democratizagdo da informacdo, da tecnologia e da educacdo. Os avangos
tecnoldgicos sdo inegaveis e tornam possivel acessar de casa bibliotecas de grandes
universidades, salas de museus, ouvir sinfonias, divulgar informagdes em segundos,
conversar em tempo real com conhecidos e desconhecidos fisicamente distanciados,
fortalecendo a ilusdo de que os extremos econdmicos e sociais foram aproximados. De
fato, as redes que conectam virtualmente tecnologias diversas e as pessoas por tras das
mesmas, fazem parte da vida das camadas médias urbanas e parecem construir relacbes
de novo tipo, criando a falsa nocdo de que o conhecimento produzido socialmente e
dominado historicamente por grupos dotados de grande poder econdmico e social —
igreja, universidade, burguesia — esta agora disponivel para todos, superando barreiras

de todos os tipos.

Ledo engano potencializado ao extremo no plano fenoménico. No plano aparente, a
idéia do fim das tensdes de classe e da existéncia de um novo tipo de poder, desvinculado
do capital e transclassista, materializado na informagédo e na formacao, ascende. Nesta
conjuntura, o conhecimento — e mais do que isso — a educagdo em seus diversos
processos, incluindo aqueles relativos a formagao profissional — ressurgem revalorizados,
passando a ser denominados de “novo capital’” ou “capital social’. Trata-se da falacia da
sociedade do conhecimento, que tem suas bases na Teoria do Capital Humano? resgatada
por autores como Toffler (1980) e tdo bem criticada por Frigotto (1995 e 1998) e Gentili
(1994), entre outros.

2 Na década de 1950, momento em que os debates sobre o desenvolvimento e o subdesenvolvimento eram
intensos, o economista americano Theodore Schultz cunhou o conceito de Capital Humano (FRIGOTTO,
1998). Segundo este, as diferengas econémicas entre os paises do centro e periferia podem ser explicadas
pelas diferengas de nivel educacional entre estes. Da mesma forma, trazendo para o &mbito mais individual,
as diferengas econdmicas e sociais entre os individuos poderiam ser creditadas ao investimento que estes
fizeram em sua propria educagéo. Gragas a esta teoria, Shultz ganhou o Prémio Nobel de Economia. Isso,
porém, somente ocorreu em 1979, no avang¢o de uma entdo nova crise do capital, ocasido em que esta teoria
teve todos os ingredientes para florescer. Desde entdo, a Teoria do Capital Humano vem germinando,
criando novas folhagens, sem modificar suas raizes.
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Dentro desta visdo que coloca a educagdao como elemento central (e quase
exclusivo) de superacdo da desigualdade — que aqui denominaremos de centralidade
educacional — destacamos as idéias do empreendedorismo e do produtivismo da
formacéao, da educacao por competéncias e para a vida produtiva, todas estas limitadoras
da formacdo humana®. Todos estes conceitos foram analisados e criticados por autores
como Frigotto (1993 e 1995), Ramos (2001), Rummert (2000) e Fidalgo (2007), por sua
fragilidade tedrica e submissdo a uma visdo educativa e de mundo em que o

escamoteamento da exploragéo do trabalho € a ténica.

Segundo a légica da sociedade do conhecimento € preciso perseguir e conquistar
individualmente este capital, ja que ele é o instrumento fundamental de ascensao social na
contemporaneidade. Neste sentido, a busca pela qualificagdo permanente para a
conquista de mais “capital” e de melhor lugar na sociedade, é intensamente estimulada e
valorizada. As faces competitiva, individualizante e mercantil do capitalismo, acirradas
pela atual crise do capital, transformam a educacéo e o conhecimento também em objetos
mercantilizados. Os resultados do investimento educacional (positivos ou negativos) sao
também individualizados, chegando a maxima de que o desemprego é resultado da falta
de qualificagdo do trabalhador, cantilena esta que nos assola cotidianamente. Nesta
mesma linha de idealizagdo e maximizagdo das potencialidades da politica educacional,
encontramos o pensamento denominado de Educacionismo®, que credita exclusivamente

a esta politica, as possibilidades de constru¢ao de justi¢a social.

Como expressdo cotidiana deste processo, destacamos as recomendagdes
empresariais em torno da permanente qualificagdo da forca de trabalho, na intencédo de

torna-la competitiva frente a dindmica econdmica internacional, como as propaladas pela

3 Formacédo que busca a complexidade e a integralidade do ser humano, oferecendo-lhe instrumentos para a
leitura do mundo, intervengao sobre 0 mesmo, exercicio de uma atividade produtiva e dominio dos principios
cientificos contidos na mesma (SAVIANI, 1994). Incluimos: formacao capaz de permitir que 0 homem veja e
compreenda o mundo para além dele mesmo.

‘0 professor Christévao Buarque da UnB argumenta que o educacionismo € uma perspectiva tedrica que
coloca as ag¢des do campo educacional como atividade central de transformagdo do mundo contemporaneo.
Para este autor, entre outros que Ihe sao afiliados, a constituicdo de uma rede escolar publica, para todos,
seria instrumento capaz de transformar e superar as desigualdades sociais do pais.
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CNI (2007). Nesta otica a formacédo é transformada em instrumento para prover

produtividade e fica resumida ao viés economicista.

Destacado que o produtivismo limita a formacao a execucdo de uma dada tarefa no
mundo do trabalho, queremos argumentar que existe uma “novidade” neste processo. O
Brasil € um pais que realizou sua industrializacdo sem o suporte da escola (CUNHA,
1995). Os trabalhadores dos campos mais simples em termos ocupacionais ficavam
relegados ao aprendizado de suas tarefas nos proprios ambientes de trabalho e aprendiam
fazendo, sem suporte educacional formal. Esta conduta vem mudando e as prescricoes
quanto a qualificagdo permanente e a valorizagdo do capital-conhecimento tém chegado
aos trabalhadores das areas mais simples, historicamente relegados ao aprendizado na

realizagao da tarefa produtiva em si.

Estamos falando de cursos de curtissima duragao, voltados para ocupagdes no setor
de servigos, especialmente — atividades administrativas simples, informatica basica,
cozinha, reparos domeésticos (campos de destaque na aprendizagem profissional, segundo
a PNAD, 2007, divulgada amplamente nos meios de comunicagéo®). Falamos também de
cursos que objetivam preparar para o trabalho informal, oferecendo fundamentos para o
trabalhador “empreender”, ou seja, para organizar um pequeno negocio, em geral
relacionado ao comércio ambulante. Estes cursos sao oferecidos por instituicbes privadas,
em sua maioria, mas no primeiro grupo citado, também por instituicdes publicas, como as

escolas técnicas estaduais.

Nosso argumento é de que as prescrigdes para qualificagdo permanente estédo
chegando aos trabalhadores das ocupag¢des mais simples, aqueles que realizam as tarefas
menos complexas, repetitivas, insalubres, menos protegidas e destituidas de status, visto
que detém caracteristica bastante manual. Buscando compreender este processo,
discutimos a qualificagdo de trabalhadores realizada através do Plano Nacional de
Qualificagdo (PNQ), vinculado ao Sistema Publico de Emprego (SPE) e estruturado pelo

Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) no governo de Lula da Silva.

° Aqui citamos material divulgado pelo Observatério Jovem, mas jornais como O Globo, Jornal do Brasil e
Folha de Sao Paulo noticiaram estes mesmos dados sobre a PNAD 2007 e a Educacéo profissional.
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Nas margens desta experiéncia, em situagdo ainda mais fragil, analisamos ainda um
outro modelo de aprendizagem para o trabalho, denominado de inser¢do produtiva,
viabilizado através dos CRAS (Centros de Referéncia da Assisténcia Social), estruturados
a partir do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social), vinculados ao Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Atentemos para o fato de que, apesar
de tratarmos de uma politica de formacéao, néo fizemos qualquer mencéao ao Ministério da
Educacdo, MEC, o que denota que a aprendizagem de trabalhadores tal como esta

estruturada, orbita marginalmente a educacéo oficial.

A opcao por este objeto nasce de sua relevancia social, da nossa experiéncia
profissional com jovens trabalhadores, bem como da certeza de que, analisando o PNQ e
a insercao produtiva dos CRAS, podemos conhecer elementos importantes da formacao
de trabalhadores das periferias econdmicas, sua concretizacao e sofisticagdo — ainda que
esta ndo rompa com a precariedade da experiéncia. Também entendemos que nestas
estruturas estdo contidos os contornos e as tensdes da relagdo entre o capital e trabalho e
entre projetos de formacdo partidos pela dualidade estrutural® — para os trabalhadores

formacéao simples e atitudinal e para a burguesia formagao complexa e cientifica.

Para fazermos tal argumentacao, analisamos as qualificagdes profissionais iniciais de
trabalhadores, por meio dos dados do PNQ, disponibilizados nos Anuarios de Qualificacao
Social e Profissional do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioeconémicos (DIEESE) e do Ministério do Trabalho e Renda (2006; 2007; 2008), dos
documentos de avaliacdo do Plano produzidos pela Unitrabalho’ e, de modo especial, por

intermédio dos dados coletados nas Secretarias de Trabalho e Renda, tanto do estado

® A sociedade capitalista € marcada pela cisdo entre os detentores dos meios de produgédo e aqueles que
detém, somente, sua a forga de trabalho. Este quadro de desigualdade se expressa em condigbes desiguais
de existéncia e as politicas educacionais sdo um dos espacos de sua evidéncia. Como concretizagao desta
dualidade, citamos a formacao a que tem acesso a elite e aquela a que tém acesso os trabalhadores. Em
uma sociedade complexa como a capitalista contemporanea, esta dualidade € escalonada, formando
segmentos de trabalhadores de aprendizados distintos: quanto mais periférico o seu lugar na producéo, mais
simplificada e periférica a sua formacgao.

A Rede Unitrabalho é composta por 92 universidades e instituigbes de ensino superior, no Brasil, que
desenvolvem projetos, pesquisas e capacitagdes sobre o trabalho. Esta rede é responsavel pela avaliagéo
do Plano Nacional de Qualificagdo. Nossa andlise foi elaborada, principalmente, sobre os documentos
“Politicas Publicas de Qualificacdo: desafios atuais” e o “Novo momento para as comissdes de emprego no
Brasil ?”, citados em nossa bibliografia.
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quanto do municipio do Rio de Janeiro, referentes ao intervalo de 2005 a 2008. Também,
levantamos e analisamos o perfil da insercao produtiva realizada nos CRAS, oferecida em
nove municipios® localizados na regido metropolitana do Rio de Janeiro, notadamente na
Baixada Fluminense®. A esse material de andlise, somam-se dados trabalhados e
divulgados por instituigdes como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e o Ministério da Educacéao (MEC), como

fontes principais de consulta.

Ademais, utilizamos levantamento proéprio, realizado durante oito meses, sobre as
noticias diarias quanto a aprendizagem profissional, no Brasil, com foco especial na regiao
Sudeste e, mais especificamente, no estado do Rio de Janeiro. Tais informacgdes foram
divulgadas nos principais veiculos de comunicagao, via internet, e chegaram diariamente
até nos, através de ferramenta de informatica de busca de conteudos a partir de palavras-
chave. Com base neste levantamento, tivemos acesso as principais noticias/informes dos
ministérios, divulgacdo de cursos e reportagens contemporaneas sobre a qualificagao
inicial de trabalhadores via PNQ, bem como sobre as aprendizagens realizadas nos CRAS.
Através destes, pudemos encontrar elementos para analisar caracteristicas da Educacéao
Profissional inicial de trabalhadores, suas formas de divulgacdo e caracteristicas. Tais
informagdes foram fundamentais para melhor compreensdo do nosso objeto, e ousamos

dizer que, sem esse suporte, nossa pesquisa ficaria muito mais restrita.

® Decidimos por nao identificar os municipios analisados, uma vez que isso poderia revelar quem foram os
profissionais que nos receberam. Ressaltamos que as equipes que executam a politica de Assisténcia Social
hoje (na Baixada e nacionalmente), em sua ampla maioria, possuem vinculos instaveis de trabalho e muita
precariedade em seu cotidiano de exercicio profissional. Apesar da disponibilidade em falar da sua realidade
de trabalho, o temor pelas conseqiiéncias deste ato era uma constante — o que nos parecia bastante real,
especialmente no periodo de transigao eleitoral no qual a maior parte da pesquisa foi realizada. Destacamos,
ainda, que essa amostragem foi baseada na disponibilidade dos profissionais e gestores, mas é bastante
representativa, visto que chegamos aos dados de nove cidades, em um territério composto por catorze
municipios, o que nos da uma marca de 64% do total.

® Também pesquisamos dados referentes aos CRAS, do municipio do Rio de Janeiro (RJ), mas estes foram
descartados em nossa analise, pelo tratamento especifico dessa experiéncia na capital. Melhor explicitando,
no RJ, a insergdo produtiva na gestdo Cesar Maia € uma agado articulada a Escola Carioca de
Empreendedorismo e n&o esta voltada para todos os usuarios dos CRAS, mas somente para aqueles que
apresentem perfil empreendedor, o que nos pareceu um critério bastante subjetivo. Por esta particularidade,
descartamos estes dados.
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2- CAPITALISMO E FORMAGAO:

O capitalismo passa por mais uma de suas crises ciclicas. A atual tem assumido
graves feicbes e sua fragilizacdo parece distante. Sua origem guarda relagdo com o
descompasso entre os processos de acumulagdo e os de consumo como aspecto mais
geral e tem como causa mais imediata, conforme Gongalves (2008), a amplissima
insolvéncia iniciada no sistema de hipotecas imobiliarias americanas. Os reflexos da crise
sdo visiveis: governos estdo mobilizados para reunir recursos publicos, ou segundo o
jargao econdémico, oferecer liquidez ao capital, na intengdo de salvaguarda-lo. Como este
objetivo, instituicdes financeiras privadas tém sido estatizadas e apoiadas materialmente
de modo oficial, tanto no capitalismo central como no periférico. Tal situagdo nao deve ser
considerada inédita uma vez que a transferéncia de recursos publicos para o setor privado

€ um elemento de sustentagédo do padrao capitalista de acumulagao.

A crise atual deve ser analisada especialmente por sua extensdao mundial, pela
rapidez com que providéncias no sentido de seu enfrentamento foram tomadas e pela
juncao de pensamentos diversos ,na justificativa da agao estatal para aplaca-la — da ultra-
direita a pseudo-esquerda. A crise revela seus reflexos no mundo do trabalho,
aprofundando aspectos inerentes ao capitalismo, como a desigualdade e a desprotecao de
significativas faixas de trabalhadores. Neste sentido, crescem o desemprego e a protecao
ao capital e decrescem os niveis de renda dos trabalhadores e a estrutura da seguridade,
mas neste campo, as respostas do poder publico ndo sado tao rapidas. Certamente, é da
reducdo dos custos relativos aos salarios e da protecao social, além da maximizacdo da

exploragao, que saira a base financeira de protecédo do capital.

Este contexto repercute no campo das idéias: a crise precisa ser entendida como um
elemento natural da ordem econbmica, plenamente superavel se todos (leia-se, os
trabalhadores) cooperarem. Fazendo a aproximagdo com nosso objeto, entendemos que

diante da crise atual, esta havendo o aprofundamento da valorizacdo da qualificagcao

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

permanente para a vida produtiva e da falacia de que o desemprego € resultado da falta
de formacéo e de empenho individual, o que tem repercussdes nas politicas educacionais
e de formacgao de trabalhadores. Avaliamos, portanto, que no atual contexto, as ideologias
da sociedade do conhecimento e da centralidade educacional serdo ainda mais
valorizadas, enquanto que os processos de formagdo humana em sentido amplo, seréao

duramente atingidos.

Passemos a indicar reflexos deste contexto sobre a formagdao de trabalhadores.
Primeiramente vale lembrar que o capital, ao longo de sua historia, organiza-se no sentido
de assegurar sua reproducédo, rebaixando os custos com da forga de trabalho — esta que
€ a mais eficaz estratégia para fazer crescer a acumulagéo de capital (MARX, 1985). Por
esta razao, na relagao capital/trabalho a negacgao, a restricgdo e/ou a conquista de direitos
compdéem uma pagina em permanente construgdo e tensdo, gerando avangos e
retrocessos na historia do capitalismo. Em sua face atual, o resultado desta tensao atende
pelo nome de neoliberalismo, que se faz presente na gestdo da economia, com reflexos
desta na vida social. As praticas neoliberais potencializam os ataques aos direitos dos
trabalhadores™ com o aval do Estado (SOARES, 2002). Na realidade brasileira de
capitalismo “hipertardio” (ANTUNES, 2006) o projeto de maximizagao dos lucros do capital

teve demolidora agéo sobre o fragil Estado de Bem Estar.

Neste sentido, novas politicas gerenciais sao instituidas na intengdo de elevar
patamares de produtividade e fazer crescer a extracdo de mais-valia. Estamos falando da
importacao de orientagbes para a organizagdo da produgdo e para a gestdo da méao-de-
obra, em especial dos americanos e japoneses — tais como as células, a producao
horizontalizada, o sistema “just in time”, os “programas de qualidade de vida”, os circulos

de produgdo — que surgem aliados as terceirizacbes e a precarizagdo do trabalho'. A

' Analisando documento do Banco Mundial, Borén (2003) destaca a orientagdo deste organismo de
financiamento para a América Latina na década de 1990: abandonar o chamado intervencionismo estatal,
pelo supostamente mais eficiente, modelo de liberalizagao centrado no mercado.

' Lembramos de Martins (2001) que em seu estudo aponta que os processo de reestruturagdo produtiva
atingiram muito mais a organizagdo da mao-de-obra do que o aparato produtivo, propriamente dito. Nosso
modelo reestruturador periférico atinge aos trabalhadores, barateando ainda mais os custos da producéao,
mas nao chega a transformar significativamente o parque industrial, pelos custos que esta pratica teria.
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intencdo é conquistar a adesao dos trabalhadores a estas agdes que prometem tornar os
ambientes mais eficientes, produtivos, menos aridos e, por que nao dizer, mais “afetivo”.
Gurgel (2003) sinaliza o carater ideologico destas propostas desvendando que sua
intencdo, além do aumento da produtividade, € a captura da subjetividade do trabalhador e
o escamoteamento da luta de classes. O carater predatorio do capital sobre a for¢ca de

trabalho, tanto na materialidade quanto na subjetividade fica evidente.

As relacdes de trabalho, por sua vez, estao diretamente submetidas a constituicao do
modelo produtivo. Desta forma, os modelos de gestdo de mao-de-obra acima identificados,
tentardo moldar o trabalhador ideal para o atual padrdao produtivo — disponivel, produtivo,
dotado de multi-habilitagbes, capaz de se auto-gerenciar e de tomar conta dos colegas,
agressivo na competitividade e docil para a exploragdo. Pela complexidade da tarefa,
porém, outras instituicdes sociais, muito além do ambiente de trabalho, serdo convocadas
para agir neste sentido. Trata-se de tarefa formativa importante, de grande apelo
ideoldgico, que precisa ser massificada para ter éxito. Estamos falando da escola, das
instituicdes de formacdo de trabalhadores e da midia. Através destas, o perfil de
trabalhador produtivo e décil precisa ser estimulado. Certamente, existem resisténcias dos

trabalhadores a este processo, mas a forca do mesmo na atual conjuntura é inegavel.

Estamos em momento de ampliagdo do trabalho temporario, terceirizado e precario.
Desprotegida, esta mé&o-de-obra sobrevive alternando informalidade e formalidade, com
remuneragdes instaveis em atividades simples, que ndo exigem, de modo geral,
qualificacao prévia (POCHMMAN, 1998). Na periferia, diante da evidente diminuigcdo do
proletariado fabril, na outra face desta mesma moeda, cresceram o trabalho precario e a
subproletarizagdo (ANTUNES, 1995). A modernizagdo dos campos centrais da produgao
se constroi a partir da precarizagao de outros (ALVES, 2000), organizando experiéncias de
trabalho distintas, com maior e menor indice de protecéo social. Estudo do IPEA realizado
por Campos e Amorim (2007) revela que, neste marco, o setor de servigos tem crescido

significativamente. Trata-se, de fato, de um campo de trabalho em expansdo que tem
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superado quantitativamente a industria, inclusive a de transformagdo e extrativismo,

tradicionalmente dotadas de grande poténcia e de absorgéo significativa de trabalhadores.

Observando nosso objeto de analise, ndo por acaso, a area de servigos € a que mais
oferece qualificagbes no PNQ e que a insergao produtiva dos CRAS seja organizada sobre
aprendizados que remeterdo ao comércio informal e as habilidades para cuidar de
pessoas. Por esta razao, os trabalhadores atuantes nos setores periféricos e aqueles que
vivenciam a subproletarizagcdo, apesar de parecerem estar fora deste processo que
valoriza a produtividade e o adestramento, ndo podem estar a parte das orientagdes
gerenciais para a forga de trabalho central. Muito ao contrario disso. Eles n&o estao livres
dos ajustes feitos para os trabalhadores mais centrais da producdo, tampouco das

prescricdes dos modelos gerenciais aqui citados.

As formas em que estas determinagbes chegam até os mesmos € que sdo distintas.
Se a tendéncia a desprotegao e a intensificagdo da precarizagdo atinge a mao-de-obra
mais protegida e central nos processos produtivos, aos que estdo nas periferias, ndo é
diferente. Se para os primeiros a ameaga esta relacionada as demissoes, terceirizagoes,
maximizacao da exploragao e da produtividade, exigéncia permanente de requalificacao
profissional; para os demais, dentro desta mesma logica, as ameacas estdo na ampliagao
das dificuldades de acesso a formalidade, nas exigéncias em torno da empregabilidade,
na execugdo de tarefas cada vez mais precarias e simplificadas, na aceitacdo de
condigbes precarias de trabalho, no estimulo as requalificagcdes frageis e permanentes.
Vejamos que para ambas as condigbes — proletarios e subproletarios — a exigéncia da
aprendizagem para o trabalho e a adequacado de conduta aos codigos da produgao se
evidenciam. Tais exigéncias, porém, ndo se concretizam no acesso ao emprego, ficando

apenas no campo da promessa integradora (GENTILI, 1995).

Depois de relacionarmos o modelo de produgdo a geréncia das forgas produtivas e
sua tentativa de adequacdo do trabalhador as mesmas, € hora de uma analise mais
detalhada do campo da formacgao. O capitalismo necessita e o neoliberalismo busca prover

um tipo de formagao submetida ao mercado e a flexibilidade, detentora de conhecimentos
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interessados (GRAMSCI, 1988), apartada da compreensdo do mundo e limitada as

necessidades de prover agilidade a produg¢ao que é revolucionada permanentemente.

Dando suporte ideoldgico a este processo, destacamos a valorizagdo do papel do
mercado nas relagdes sociais. Algado ao status de poder central, o mercado
supostamente, identifica individuos mais aptos ao trabalho, os que mais empreenderam
em prol de sua propria educagéo, organizando relagdes focadas na competitividade, de
modo a reduzir o processo educacional a uma relagédo individualizada, desprovida de
complexidade. Neste sentido, os processos educacionais ficam limitados ao papel de dar
suporte para acesso ao mercado, reduzidos a o que desqualifica sua dimenséao critica.
Feita esta breve reflexdo sobre a formacdo contemporédnea como pano de fundo para
compreensao do nosso objeto de estudo, passaremos a analisar as experiéncias do PNQ

e da inserg¢ao produtiva.

3- O PNQ E A INSERGAO PRODUTIVA COMO EXPERIENCIAS DE FORMAGAO DE
TRABALHADORES:

O Plano Nacional de Qualificagdo, PNQ, integrado ao Sistema Publico de Emprego, 2
é a segunda experiéncia de organizacdo de politica de formagdo de trabalhadores™ de
carater nacional. Esta estruturado através de agdes territoriais (no caso do PlanTeQ) e por
demandas setoriais (PlanSeQ), estando voltado diretamente para a for¢ca de trabalho em
exercicio ou em busca de emprego, ou seja, para a PEA. Apesar deste aparente foco
genérico, de fato, o Plano esta voltado para trabalhadores que desenvolverdao as
atividades mais simples, o que pode ser comprovado pelas areas dos aprendizados
oferecidos, assim como pelo perfil dos usuarios que chegam aos cursos, como pode ser

verificado nos Anuarios de Trabalhadores de 2005 a 2008.

12 0 sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda é uma estrutura do Ministério do Trabalho que agrega
acbes diversas: seguro desemprego, recolocagao no mercado de trabalho, qualificagdo profissional e
combate ao trabalho escravo sdo algumas destas. Sua estruturacdo no Brasil &€ bastante recente (data da
ditadura).

A primeira experiéncia de um plano especificamente montado para esta finalidade foi o Planfor (Plano
Nacional de Qualificacao do Trabalhador) implementado nos dois governos FHC, no periodo de 1995 a 2002.
Esta experiéncia foi concretizada através de formacdes aligeiradas, frageis em conteldos cientificos, e
voltadas para as necessidades do mercado
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Analisando o documento que institui o PNQ (MTE, 2003-2007), encontramos um
material gerado em condigbes historicas de novo tipo e é esta a primeira consideragéo
sobre o Plano que pretendemos fazer. “Nunca na histéria deste pais” € uma das célebres
frases de Lula da Silva que traduzira muito bem o que pretendemos dizer. Nunca na
historia deste pais foi tdo complexo analisar as agbes governamentais. Isto porque a
combinagdo, em condi¢do de proposi¢cao e de mando, de atores politicos com trajetérias
de acado distintas — grupos oriundos do PT, partido que apesar de ter passado por
processo de transformacdo de sua visdo de sociedade e de poder, possuia propostas
avangadas no campo das politicas sociais, combinados aos grupos mais conservadores,
que se perpetuam nos espacgos publicos ao longo de décadas — tem gerado como fruto
acbes governamentais dotadas de continuismo, sob a argumentacdo da inovagdo. O
resultado desta unido, portanto, € uma jungdo de um quebra cabegas em que as pegas se
encaixam, apesar de n&o construirem uma mesma imagem. Este fato traduz a
complexidade da sociedade brasileira contemporanea e expressa a incorporagdo de
interesses diversos — articulados nos limites da subordinacéo aos interesses do capital —

no interior de um padréo de Estado possuidor de perfil complexo.

Isso posto, passemos a apresentar alguns breves dados sobre a efetivagdo do Plano.
Iniciemos por sua abrangéncia. O PNQ pretende atingir a uma meta minima de 20% da
PEA ao final de sua execucdo. No entanto, apesar de seu carater nacional e de
significativa divulgagdo em torno de seu amplo papel, o PNQ tem atingido uma média
anual de 100 mil trabalhadores brasileiros, nacionalmente, e este numero esta em queda.
Lembremos que a taxa nacional de desocupacdo € da ordem de 10%, o que se
comparado aos atendimentos do Plano revelara seu carater pontual e fragilissimo frente as
demandas por formagdo. Podemos afirmar, portanto, que a abrangéncia desta agcdo tem
sido pequena, ou em outras palavras, muito aquém do divulgado pelo governo.

Dentre os grupos de arrolados como prioritarios, visto que sdo compreendidos como

dotados de grande vulnerabilidade social'®, encontramos as minorias étnicas —

“ Esta terminologia tem sido muito utilizada no campo das politicas sociais em tempos neoliberais,
especialmente por organismos internacionais de financiamento. Os mais vulneraveis sdo analisados segundo
territérios e necessidade. O termo traduz a meta da focalizagdo de uma agdo em um determinado publico
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especialmente negros e indigenas — as mulheres, os jovens e individuos de baixa
escolaridade, subempregados e desempregados. Vejamos como estas metas t~em sido
cumpridas. De fato, as mulheres representam o grupo mais atendido em termos
quantitativos pelo PNQ, pois além do perfil dos cursos indicarem uma “feminizagdo” das
aprendizagens, o género feminino tem sido publico prioritario de muitas politicas de recorte
social contemporaneas. A justificativa dos planejadores para tanto, diz respeito a
capacidade feminina de multiplicar a informagdo, bem como por sua centralidade nas
familias. Vale ressaltar que esta valorizacdo € estimulada por organismos de
financiamento com os quais os governos dialogam e estabelecem parcerias, tais como o
Banco Mundial. Ja sobre a questdo étnica, ressaltamos que os auto-declarados negros e
pardos representam uma meédia de 50% dos usuarios do Plano, em nivel nacional,
denotando que n&do ha uma absorgéo especial ou prioritaria deste publico em relagdo aos
demais. Dentre os egressos, encontramos uma média de 38% de negros e pardos, o que
estd em consonancia com os niveis de desisténcia dos cursos. Quanto aos jovens
verificamos que uma média de 37% do total de usuarios esta na faixa entre 16 a 24 anos,
nacionalmente, e que no Rio de Janeiro este numero é de 35%, o que demonstra que esta

politica ndo pode ser denominada como agao especifica de juventude.

Outro dado para destaque diz respeito a escolaridade. O PNQ (2003-2007) em sua
normatizacdo afirma que deve estar voltado para as populagdes mais vulneraveis
economicamente. A escolaridade de seus usuarios esta localizada na faixa do Ensino
Médio completo, quando os brasileiros sao detentores de média de 7,4 anos de estudo.
Ainda que nao possamos fazer uma avaliagao linear de que a conclusao do Ensino Médio
esta relacionada, necessariamente, a um maior poder aquisitivo, visto que existem outras
variaveis que merecem ser consideradas neste sentido, entendemos que a meédia escolar
do usuario do PNQ destoa do perfil do brasileiro e estd em discordancia com o seu

objetivo de chegar as populagdes mais frageis em termos de acesso a educagao.

Sobre o perfil dos usuarios vale ressaltar a predominancia de trabalhadores auto-

denominados de “por conta prépria” e desempregados. Sobre o assunto é preciso ressaltar

que apresenta maior demanda soécio-econdmica. Este tipo de conduta estd associado a exigéncia de
condicionalidades e tende a caminhar no sentido inverso na universalizacao de direitos.
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que a maior fonte de divulgacdo do PNQ é o Sistema Nacional de Emprego, SINE, para
onde sao encaminhados trabalhadores recém desempregados ou em busca de acesso ao
emprego formal e ndo ha como negar que este quadro influencia o perfil empregaticio dos
usuarios. Sobre as caracteristicas dos cursos destacamos seu aligeiramento (média de
duragao oficial &€ de 200 horas'®, mas encontramos registros de formacdes realizadas com
cargas menores), sua marginalidade quanto a formacgéo escolar, visto que todos os cursos
funcionam em estrutura a parte da aprendizagem formal e a simplicidade de seus
conteudos. Também registramos que, além dos aprendizados relativos ao fazer
profissional em si, encontramos outros, relacionados ao cooperativismo, a economiza
solidaria e ao empreendedorismo, os dois primeiros temas, de grande relevancia nas

agdes do governo atual.

As entidades executoras que mais se destacam quantitativamente na efetivacao do
Plano séo o Sistema “S” e as ONGs (no momento, em franca expansao na execugao desta
acgao), ou seja, apesar de se constituir em um sistema publico de aprendizagem, dotado de
financiamento de mesmo tipo, o PNQ é efetivado pela iniciativa privada, tal qual a
educacgao profissional brasileira (PNAD, 2007). O PNQ afirma-se, assim, em mais uma
estratégia de transferéncia de recursos publicos para setores privados. Quanto aos
recursos, verificamos que a qualificagdo de trabalhadores € a penultima agdo em
investimento no Sistema Publico de Emprego, demonstrando a pouca importancia efetiva
dada a esta politica. Além disso, os custos dos cursos vém crescendo, mas 0S recursos
destinados sofrem significativa retracdo, o que certamente tem implicacdes na ja
comentada qualidade dos mesmos. Concretamente, o governo Lula da Silva ainda nao
destinou 1% dos recursos do SPE a qualificacdo de trabalhadores, apesar de toda a

propaganda oficial a respeito.

Resumindo o quadro aqui brevemente tragado, afirmamos que o PNQ tem chegado

aos trabalhadores dos grandes centros urbanos, dotados de escolaridade média, atuantes

' Duzentas horas aula € o minimo de aprendizagem estabelecida pelo Ministério do Trabalho. Verificamos
que nos ultimos anos este quantitativo de horas tem subido, alcangando esta média inicial, mas ainda séo
comuns os cursos com duragdao menor do que a preconizada, em especial, fora das grandes cidades.
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nas areas produtivas mais simples, desempregados ou informais, que acessam as
qualificagbes através do SINE, na busca por uma (re)inser¢cdo no mercado de trabalho
formal. O fato do acesso ao Plano acontecer a partir deste Sistema reduz a possibilidade
de aproximacgdo desta politica dos 49,7% (PNAD, 2007) de trabalhadores que atuam na

informalidade no Brasil contemporaneo.

Em outras palavras, O PNQ tal qual esta estruturado, deixa de fora os trabalhadores
com perfis mais precarizados, de baixa escolaridade, que jamais tiveram um emprego
formal, ou que o fizeram ha muito tempo e deixaram de busca-lo. Neste sentido, podemos
citar nossa experiéncia profissional com jovens pobres em programas de formagao para o
trabalho. Através desta encontramos uma juventude que sequer tem tentado chegar ao
emprego formal, uma vez que sua trajetoria de vida é tdo impregnada pela marca da
destituicdo, da experiéncia de estar a margem da sociedade e de direitos, que a busca por

um emprego formal parece ilusoria e acaba por ser abandonada.

Tratando agora da insergéo produtiva dos CRAS, podemos afirmar que encontramos
uma formacgéo ainda mais periférica e marginal do que o ja precario aprendizado do PNQ.
Para melhor conhecermos esta acgdo, vejamos a configuragdo contemporanea da
assisténcia e a efetivagcdo dos CRAS. A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
aprovada em 2004 tem seus pilares contidos na LOAS (Lei Organica da Assisténcia
Social, 8742/1993), traduzidos no SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social). Os CRAS
devem ser uma das corporificacdes deste processo. Tais centros sdo as unidades
principais de execugao da politica nacional de Protecédo Social Basica sendo detentores de
base territorial segundo niveis de vulnerabilidade social da regido. Executa servigos
socioassistenciais, focados nos mais frageis em termos sociais e econémicos, ou seja, na
populagdo que sofre com os reflexos mais graves da desigualdade: desemprego, emprego
precario, falta de moradia, ou moradia precaria, desinformacdo, adoecimento, violéncia,

falta de acesso a outras politicas publicas, entre outros.
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Também chamados pelo MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome) de Casa da Familia, os CRAS tém a pobreza absoluta'® como foco da execucgdo de
suas politicas. Nestes espacos, segundo o MDS, devem ser prestados servicos como
acolhimento, acompanhamento em servigos socioeducativos e de convivéncia, agdes
socioassistenciais, encaminhamentos para a rede de protecdo social e para os demais
servigos das outras politicas sociais, orientacédo e apoio na garantia dos seus direitos de
cidadania e de convivéncia familiar e comunitaria, acesso a programas de transferéncia de
renda. Concretamente, os atendimentos centrais dizem respeito a atengdo a pobreza,
privacdo econdmica, fragilizagdo de vinculos familiares. Trata-se da tentativa de organizar
uma nova operacionalizagdo para uma politica que tem como marcas histéricas o
assistencialismo, o atendimento precario, realizado por instituicées filantropicas de perfil
privado, personalista, emergencial e amador, uma vez que voltado para as populagdes que
atuam nas franjas precarissimas da produgao e que desconhecem direitos basicos. Devido

a estas determinacgoes, os limites a transpor ndo sao poucos.

Da mesma forma que o PNQ, a inser¢cao produtiva desenvolve-se junto ao publico
feminino, desta vez, mulheres chefes de familia, usuarias da politica de assisténcia, em
especial do Programa Bolsa Familia (PBF). Nos CRAS sao oferecidas aprendizagem de
tarefas simples, recortadas por conteudos relativos a auto-estima e ao cooperativismo,
com vistas a geracdo de renda, como estratégia de constru¢do de autonomia para futuro
desligamento desta politica. Em uma de suas falas, o entdo Ministro do Desenvolvimento
Social, Patrus Ananias, afirmou que a Politica de Assisténcia Social deve ter “portas de

saida” para evitar que os usuarios entrem e permanecam na condicao de “assistidos” por

* A pobreza absoluta pode ser definida por critério de renda (individuos que vivem com menos de 1
ddlar ao dia € um dos parametros utilizados pelo Banco Mundial, por exemplo), acrescida de aspectos que
se somam a esta e sdo multidimensionais, tais como dificuldades de acesso aos servigos publicos, a
moradia, ao transporte. As politicas de assisténcia social ttm hoje melhores niveis de efetividade junto as
populagdes mais pobres, mas ainda existem grupos empobrecidos que ndo conseguem chegar até estas.
Dentre estes, além dos que estao cadastrados e aguardam efetivo acesso ao PBF, temos aqueles grupos
que nao reunem condicdes de acessar este beneficio. De um lado, as populagdes mais fragilizadas
economicamente, que residem de modo itinerante, sem registro civil e longe das areas urbanas, que sequer
conseguem chegar aos CRAS. De outro, os trabalhadores pobres que possuem renda per capita familiar
superior aos R$137 reais praticados pelo PBF. Estes grupos estdo fora da politica de assisténcia social.
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muito tempo'’. Este tipo de percepcao revela uma nocédo equivocada dos direitos sociais e
do publico demandatario desta politica. As mulheres vinculadas a Assisténcia Social,
conforme revela o préprio MDS, séo trabalhadoras e possuem renda proveniente do
trabalho doméstico ou do comércio informal e buscam a insercdo produtiva como

complemento de renda e espaco de convivéncia.

As entidades promotoras desta aprendizagem sao instituicbes assistenciais
municipais, em geral ONGs, que ja realizam ag¢do semelhante em seus muros e
estabelecem parcerias com os CRAS. Os professores sdao também chamados de
oficineiros e atuam sob prisma informal. A média escolar dos usuarios esta situada nas
séries finais do Ensino Fundamental e as aprendizagens mais comuns sdo as do campo

do artesanato e estética (manicure e praticas simples de cabeleireiro)®.

O Ministério o Desenvolvimento Social e o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento, PNUD, tém estimulado a organizagdo de parcerias com instituicoes
formais de educacéo para a realizagdo das aprendizagens nos CRAS. No entanto, diante
da auséncia de destinagao recursos especificos para este fim, raras foram as experiéncias
estruturadas com algum tipo de suporte de instituigdes de ensino formal. Sendo assim, em
meio a precariedade e auséncia de recursos, 0 que se produz € uma aprendizagem
empobrecida para os pobres, na expectativa de gerar acesso ao mercado de trabalho e a
renda. Destituida de infra-estrutura material e humana, desarticulada de outras politicas de
cunho educacional e do trabalho, completamente alijada do ensino formal, dotada de
carater imediatista, a inser¢do produtiva fica caracterizada por sua precariedade e pelo
tom caricatural com que constréi a aprendizagem de trabalhadores. Trata-se de uma

experiéncia ainda mais fragil do que aquela oferecida no PNQ, portanto.

4- CONCLUSAO: capitalismo em crise e qualificagio profissional fetichizada

' Trata-se da velha maxima liberal de que o apoio ao trabalhador, através do fundo publico, acomoda-o
nesta condigédo e deve durar pouco tempo, estando aquém das menores remuneragdes normatizadas.

'® Quando os CRAS possuem infra-estrutura fisica melhor, com espaco fisico adequado e mais recursos
financeiros, costumam ser oferecidos cursos na area da culinaria basica.
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Partimos do principio de que o PNQ como integrante do Plano Plurianual faz parte de
um projeto de desenvolvimento que inclui a preparagdao de forca de trabalho para as
ocupagdes mais simples como um de seus eixos, da mesma forma, que a insergao
produtiva dos CRAS. Estamos falando da organizagao de um projeto de formag¢ao de mao-
de-obra para areas periféricas, desvinculado dos demais projetos de aprendizagem
profissional (do Ensino Profissionalizante de Nivel Médio e Superior, por exemplo), bem
como da produgao de Ciéncia e Tecnologia, distanciado ainda, da propria escola formal, o

que nos da evidéncias das limitagcdes das propostas em curso.

Um pais continental, com campos produtivos diversos e significativo numero de
jovens (para falarmos apenas de parte do publico a que se destinam as qualificagdes),
demanda verdadeiramente um projeto de formagdo que comporte, inclusive,
aprendizagens dos niveis fundamentais. O modelo para tanto, porém, ndo pode estar
limitado a aprendizagens simples e aligeiradas, frageis na execugao e na viabilizagdo da
permanéncia nos cursos, tal como tem ocorrido no PNQ e na proposta de inser¢ao
produtiva dos CRAS. Com perfil atual o que se efetiva e aprofunda é a perpetuagdo de um
modelo produtivo organizado sobre a produgéo de bens simples e sobre o isolamento da
producédo cientifica em algumas poucas ilhas de exceléncia, gerando um plano de
formacédo nao abrangente, fragilissimo de conteudos, que aceita e aprofunda a condigéo

de periferia produtiva do pais na divis&do internacional do trabalho.

As expectativas da sociedade brasileira frente a eleicdo de um governo com trajetéria
de esquerda ndo tem se confirmado e a dicotomia entre o que é afirmado e o que é
efetivamente realizado, € gritante, em especial no campo ora analisado. Apesar de falar de
educacao integral e de direitos dos trabalhadores, constatamos no PNQ a transferéncia
de recursos publicos para o sistema “S” e as ONGs, assim como verificamos a
manutencado de formacgdes rapidas, ajustadas somente pelas demandas de mercado e
desenvolvidas marginalmente ao sistema escolar oficial. A perpetuagdo do padrdo de
gestdo de FHC, portanto, fica evidente e ainda mais precarizado em se tratando de

recursos, como pudemos ver.
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A insercao produtiva dos CRAS, por sua vez, considerando o perfil de improviso em
que esta se realiza, a despeito do esfor¢co das equipes de profissionais que ali atuam,
reedita a historica prescricdo compulsoria do trabalho — leia-se qualquer trabalho — para
0s pobres, gracas a interpretagéo liberal de que a assisténcia acomoda e desqualifica o
exercicio produtivo — ainda que os usuarios da assisténcia, segundo o préprio MDS
(2007), sejam trabalhadores do mercado informal. Neste sentido, é preciso reafirmar que a
formacédo do PNQ se mostra fragil, mas a aprendizagem concretizada nos CRAS por sua

precaria infra-estrutura revela-se ainda mais empobrecida.

Observando ambas as experiéncias, verificamos estar diante de uma formacgao
periférica no Plano, que corporifica a dualidade estrutural presente na educacéao brasileira
e que estabelece no interior desta, uma nova dualidade, a da inser¢gao produtiva dos
CRAS. Em outras palavras, a insercao produtiva dos CRAS oferece aprendizado ainda
mais precario do que aquele praticado no PNQ, revelando um aprendizado periférico, nas

margens de outro aprendizado periférico.

Finalizando a presente reflexdo, registramos que a qualificagcdo de trabalhadores se
adeqla ao projeto de desenvolvimento nacional em curso — aqui entendido como
neoliberal dotado de discurso social, ou desenvolvimentista subordinado e empobrecido.
Através do PNQ e da insergao produtiva dos CRAS, tém sido preparada forga de trabalho
periférica, que realizara atividades simples e desprotegidas no mercado informal. Estes
trabalhadores informais representam quase a metade da PEA, segundo ja sinalizado aqui
e nao podem ser desconsiderados por um projeto de desenvolvimento que se pretenda
agregador e conciliador de demandas do capital e trabalho (e o atual governo atua neste
sentido). Esta forga de trabalho representa um subproletariado (ANTUNES, 2000) que nao
pode ter sua existéncia negada e que precisa se integrar aos processos produtivos, de
circulagdo e de consumo, ainda que perifericamente. Neste sentido, € inegavel que estes
programas buscam valorizar a condigdo de consumidor e portador de conta bancaria
daquelas populagbes que estavam as margens destes processos. Trata-se, portanto, de

conferir as mesmas, uma cidadania limitada ao consumo e ao CPF.
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Esta abordagem é Util ao projeto de desenvolvimento em processo. E preciso torna-
los mais produtivos e consumidores ativos, é preciso neutralizar resisténcias a esta ordem
e educar os mais pobres para estes tempos de trabalho precario e fragil. Vale ressaltar,
que em ambas as experiéncias, tanto no PNQ, quanto nos CRAS, a capacidade de
insercdo ao mercado de trabalho formal € minima — no caso do PNQ, o estudo do acesso
dos usuarios ao mercado de trabalho é pouco aprofundado nos instrumentos de avaliagao
do Plano. Ja no caso dos CRAS, a meta é a geragcdo de renda, o que fica bastante
limitado, considerando os objetos produzidos (produtos artesanais) e sua capacidade de
comercializagdo. Isso posto, entendemos que a potencialidade de ambas as experiéncias
€ muito mais ideologica no sentido da individualizagdo e da naturalizagdo do desemprego,
de apassivamento (aliado a nogéo de pertencimento) ainda maior de uma mao-de-obra de
grande visibilidade quantitativa, mas de pouca participagcdo na vida politica. Este quadro
evidencia os limites destas experiéncias, revelando o quanto estas acbes sofisticam a

aprendizagem simples realmente existente.

BIBLIOGRAFIA:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho ? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade
do mundo do trabalho, 32 ed., Cortez: campinas, SP, 1995.

BEHRING, Elaine Rossetti. Politica social no capitalismo tardio. Sdo Paulo, Cortez, 1998

BORGES, Altamiro e POCHMANN, Marcio. Era FHC: a regresséao do trabalho. Sdo Pulo,
Anita Garibaldi, 2002

Brasil. IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e ABONG, Associagao
Brasileira de ONGs. As Fundacdes Privadas e Associagbes sem Fins Lucrativos no Brasil,
2005. Disponivel em http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/fasfil/2005/, acesso
em 12/03/2009

Brasil.IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Economia Informal
Urbana. Disponivel em www.ibge.gov.br, acesso em 04/01/2008

Brasil. IBGE. Pesquisa Mensal de Emprego. Fevereiro de 2009. Disponivel em
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme nova/pme-
ri 200902comentarios.pdf, acesso em 03/04/2009

Brasil.IBGE/PNAD Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — Volume Brasil, 2007,
disponivel em

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



21

NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoerendimento/pnad2007/default.shtm,
acesso em setembro/2008

Brasil. IBGE/PNAD 2007 Perfil da Educagao de Jovens e Adultos e da Educacgao

profissional no Brasil. Disponivel em

http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php?id noticia=1375&id
pagina=1, acesso em 22/05/2009

Brasil. IPEA. Mapa do Emprego. CAMPOS, Andre e AMORIM, Ricardo. Demanda e perfil
dos trabalhadores formais no Brasil em 2007. Disponivel em
http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/destague/mapadoemprego.pdf, acesso em 02/05/2009

Brasil.IPEA/Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres e UNIFEM. Pesquisa
Retratos da desigualdade de género e raga. 32 ed., Brasilia, 2008. Disponivel em
http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/destaque/Pesquisa_Retrato_das Desigualdades.pdf,
acesso em 04/04/2009

Brasil. DIEESE, CESIT. Emprego e desenvolvimento tecnoldgico. Artigos do
Pesquisadores nos Seminarios Internacional e Regionais “Emprego e Desenvolvimento
Tecnoldgico”. Sdo Paulo, 1999

Brasil. DIEESE. Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socio-econdémicos
Anuario dos Trabalhadores, 2005 Disponivel em
http://www.mte.gov.br/png/anuario_2005.pdf, acesso em 12/03/2008

Brasil. DIEESE. Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos So6cio-econdémicos
Anuario da Qualificagdo Social e Profissional, 2006 Disponivel em
http://www.dieese.org.br/anu/Anuario _qualificacao_profissional.pdf

Brasil. DIEESE. Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-econdmicos
Anuario da Qualificacdo Social e Profissional Anuario da Qualificagdo Social e Profissional,
2007 Disponivel em www.mte.gov.br

Brasil. DIEESE. Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-econdmicos
Anuario da Qualificagdo Social e Profissional Anuario dos Trabalhadores, 2008 Disponivel
em www.mte.gov.br

Brasil. DIEESE. CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados), margo de
2009. Disponivel em http://www.cntm.org.br/materias/imagens/%7B25E3DEQO3-9AF0-
49A4-8DB7-B2BB9D2EE3A8%7D empregomar%C3%A7o.pdf.pdf., acesso em
07/05/2009

Brasil. LEI 8352, de 28/12/1991, que dispde sobre as disponibilidades financeiras do FAT

Brasil Lei 11692/2008, que dispde sobre o Programa Nacional de Inclusao de Jovens,
Projovem. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2008/Lei/L11692.htm, acesso em 24/02/2009

Brasil. LDB, Lei 9394/96 Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, disponivel em
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf, acesso em 31/03/2006

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



22

NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

Brasil. LOAS, Lei 8742/93. Lei Organica da Assisténcia Social, disponivel em
http://www.rio.rj.gov.br/smas/loas.pdf, acesso em 12/03/2008

Brasil. Ministério da Fazenda. PAC. Programa de Aceleragédo do Crescimento. Disponivel
em http://www.fazenda.gov.br/portugues/releases/2007/r220107-PAC.pdf, acesso em
12/02/2009

Brasil. http://www.mds.qgov.br/sites/conferencias-1/publicacoes-
1/publicacoes/?searchterm=Financiamento%20da%20assist%C3%AAncia%20social,
acesso em 01/09/2008

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, MDS. Promocéao da
Inclusao Produtiva (MDS, 2007). Disponivel em http://www.mds.gov.br/sites/qualificacao-
de-instituicoes-para-participacao-em-processo-seletivo-para-implementacao-de-projetos-
de-inclusao-produtiva/inclusao-produtiva/?searchterm=inclus%C3%A30%20produtiva,
acesso em 01/07/2008

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. MDS. CRAS,
institucional. Disponivel em http://www.mds.gov.br/servicos/fale-conosco/assistencia-
social/gestor-tecnico-municipal/psb-2013-protecao-social-basica/cras-2013-
institucional/?searchterm=Programas%20desenvolvidos%20n0s%20CRAS, acesso em
01/07/2009

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a8 Fome. MDS. MDS em
numeros/Sudeste/Rio de Janeiro. Disponivel em http://www.mds.gov.br/sites/mds-em-
numeros/paginas/regioes/sites/mds-em-numeros/paginas/estados/rio-de-janeiro, acesso
em 23/04/2009

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Jornal MDS, n° 12,
fevereiro. Assessoria de Comunicagao Social, Brasilia, 2009

Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Jornal MDS, n° 13,
fevereiro. Assessoria de Comunicagao Social, Brasilia, 2009

Brasil. Ministério do Trabalho e Emprego. MTE Sistema Publico de Emprego e Educagao
Profissional. Implementagdo de uma politica integrada. Brasilia, 1996

Brasil. Ministério do Trabalho e Emprego. MTE Indicadores de Mobilidade Ocupacional.
Dados do Sistema SINE, 2008. Disponivel em
http://www.mte.gov.br/sine/relatorio _anual2008.pdf, acesso em 12/04/2009

Brasil. PLANFOR. Plano Nacional de Formacgao Profissional. MTE. Termo de referéncia de
Projetos Especiais, 1996a

Brasil. Plano Nacional de Qualificagdo, PNQ, 2003/2007 MTE. Disponivel em
www.sine.pr.gov.br/setp/cqp/Pnq_2003_07.pdf , acesso em 02/07/2006

BRAZ, Marcelo. O PAC e o servigo social: crescimento para qué e para quem? Os setenta
anos da profissao e seus desafios conjunturais. In. Revista Servigo Social e Sociedade,
Ano XXVIII, n° 91, Sado Paulo, Cortez, 2007

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



23

NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

CAMPOS, Maria Malta. Educacéo e politicas de combate a pobreza Revista Brasileira de
Educacéo, n°® 243, set/out/nov/dez, 2003

CEA, Georgia Sobreira dos Santos. A qualificagdo profissional como instrumento de
regulagao social. 272 Reunido da ANPED, 2004. Em disponivel em
http://www.anped.org.br/reunioes/27/gt09/t099.pdf, acesso em 07/03/2009

. PLANFOR, reforma do Estado e acumulagao
flexivel: tecendo fios invisiveis. Educere et Educare Revista de Educacéo. Vol I, n° 2,
jul;/dez. 2006, p. 229/244, disponivel em e-
revista.unioeste.br/index.php/educererevistaeducacao/article/vewfile/206/195, acesso em
12/05/2008

Censo Escolar 2005. MEC, INEP, disponivel em www.inep.gov.br/basica/censo, acesso
em 22/03/2008

CNI. Confederacao Nacional da Industria. Educagao para a nova industria. Uma acao para
o desenvolvimento sustentavel. Proposta de acao do Sistema Industria, em consonancia
com as diretrizes do mapa estratégico da industria. CNI, SESI, SENAI, agosto, 2007
Disponivel em
http://www.cni.org.br/portal/data/pages/8A9015D218CCF2730118CD1BA3180A08.htm,
acesso em 21/01/2009

COUTINHO, Carlos Nelson. O Estado brasileiro: génese, crise, alternativas, In, LIMA, Julio
César Franca e NEVES, Lucia Maria Wanderley. Fundamentos da educagéo escolar no
Brasil contemporaneo. Rio de Janeiro, Editora Fiocruz, 2006

CUNHA, Luis Antonio. Educagao, Estado e Democracia no Brasil, 22 ed, Sdo Paulo,
Editora Cortez,; Niterdi, RJ, Editora Universidade Federal Fluminense, 1995

. O ensino de oficios nos primérdios da industrializacdo. Sao Paulo:

UNESP, 2000 (a)

. O ensino profissional na irradiagcéo do industrialismo. Sao Paulo:

UNESP, 2000 (b)

DEDECCA, Claudio Salvadori, BARBOSA, Alexandre Freitas e MORETTO, Amilton.
Transformacgdes recentes de empregos nos paises desenvolvidos: tendéncias e
particularidades. In OLIVEIRA, Roberto Veras de. Novo momento para as comissdes de
emprego no Brasil ? Sobre as condi¢gbes da participagao e controle sociais no sistema
publico de emprego em construgdo. SaoPaulo, A+ Comunicagéo e Unitrabalho, 2007

FIDALGO, Fernando, e FIDALGO, Nara Luciene Rocha. Refluxos sociais da l6gica das
competéncias: o processo de individualizagdo em foco. IN, FIDALGO, Fernado, OLIVEIRA,
Maria Auxliadora Monteiro e FIDALGO, Nara Luciene. (org). Educagao Profissional e a
I6gica das competéncias: Petropolis/RJ, Vozes, 2007

FRIGOTTO, Gaudéncio.. Educagao e crise do trabalho assalariado e do desenvolvimento:
teorias em conflito. In FRIGOTTO, Gaudéncio (org) Educacgao e crise do trabalho.
Perspectivas de final de século. Petropolis, RJ: Vozes, 1998

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



24

NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

Guia PlanTeQ/2008. Secretaria de Estado de Trabalho e Renda. SETRAB/RJ Disponivel
em http://www.trabalho.rj.gov.br/download/PLANTEQ2008.pdf, acesso em 12/12/2008

GONCALVES, Reinaldo. Crise econdmica: radiografia e solugdes para o Brasil, ... ano
2008

GRAMSCI, Antonio. Os intelectuais e a organizagao da cultura. 6° ed. Rio de Janeiro,
Civilizagéo Brasileira, 1988

HOBSBAWN, Eric. O novo século. Entrevista a Antonio Polito: Sdo Paulo, Cia das Letras,
2009

IBASE. Repercussdes do PBF na seguranga alimentar e nutricional das familias
beneficiadas. Disponivel em http://www.ibase.br/, acesso em 12/06/2008

KRUGER, Valdelucia Amaral. As determinagdes restritivas das politicas publicas de
qualificacao profissional e os limites do PNQ. UFPR, disponivel em
www.ppgte.cefetpr.br/dissertacoes/2006/valdelucia/pdf, acesso em 22/11/2007

KUENZER, Acacia. A exclusao includente e a inclusdo excludente: a nova forma de
dualidade estrutural que objetiva as novas relagdes entre educacgao e trabalho. Semana
pedagdgica Parana. Disponivel em
http://www.diaadia.pr.gov.br/det/arquivos/File/SEMANAPEDAGOGICA/13 Exclusao-
Includente-Acacia_Kuenzer.pdf, acesso em 08/05/2009

. A Educacao profissional nos anos 2000. A dimensao
subordinada das politicas de inclusdo. Campinas, SP. Revista Educacao e Sociedade, vol
27, n° 96, out 2006. Disponivel em http://www.scielo.br/pdf/es/v27n96/a12v2796.pdf,
acesso em 12/03/2009

MANFREDI, Silvia Maria. Educacao Profissional no Brasil. Sao Paulo, Cortez, 2003

MARX, Karl. O capital. Critica da economia politica. O processo de produgao de capital.
Sé&o Paulo: Nova Cultural, 1985

MESZAROS, Istvan. Desemprego e precarizacdo: um grande desafio para a esquerda. In,
ANTUNES, Ricardo (org). Riqueza e miséria do trabalho no Brasil. S&o Paulo: Boitempo
Editorial, 2006

NETTO, José Paulo. Marxismo impenitente. Contribuicdo a histéria das idéias marxistas.
Sao Paulo: Cortez, 2004

NEVES, Lucia Maria Wanderley e SANT’ANNA, Ronaldo. Introdugéo: gramsci, o Estado
educador e a nova pedagogia da hegemonia. In NEVES, Lucia Maria Wanderley. A nova

pedagogia da hegemonia. Estratégias do capital para educar o consenso. Sdo Paulo,
Xama, 2005

Observatorio Jovem. IBGE divulga perfil da EJA e da Educacéo profissional no pais.
Disponivel em http://www.observatoriojovem.org/materia/ibge-divulga-perfil-da-eja-e-da-
educa%C3%A7%C3%A30-profissional-no-pa%C3%ADs, acesso em junho 2009

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



25

NELEII necessario

issn: 1808 - 799x
ano 8 - nimero 11 - 2010

OLIVEIRA, Ramon. Agéncias Multilaterais e a Educagao Profissional Brasileira. Campinas,
SP: Alinea, 2006

PNUD. Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento. Programa de Objetivos do
Milénio. Disponivel em
http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/download/TerceiroRelatorioNacional ODM.pdf, acesso
em 02/04/2009

POCHMANN, Marcio. Inser¢gao Ocupacional e o emprego dos jovens. S&o Paulo: ABET,
1998

SAVIANI, Demerval. O trabalho como principio educativo frente as novas tecnologias. IN,
FERRETTI, Celso Jodo, ZIBAS, Dagmar, MADEIRA, felicia e FRANCO, Maria Laura
(org).Novas tecnologias de trabalho e educag¢ao. Um debate multidisciplinar. Petrépolis,
RJ, Vozes, 1994

RUMMET, Sonia Maria.Educacéao e ldentidade de trabalhadores. As concepg¢des do capital
e do trabalho. Niter6i/RJ, Xama, 2000

SAUL, Ana Maria, FREITAS, José Cleber de, KOYAMA, Sérgio Mikio e LUNA, Sergio
Vasconcelos de. Pesquisa com egressos das agdes dos Plan TeQs. In SAUL, Ana Maria e
FREITAS, José Cleber de (Orgs) Politicas Publicas de Qualificagdo. Sdo Paulo, A+
Unitrabalho, 20072

SAUL, Ana Maria, FREITAS, José Cleber de, KOYAMA, Sérgio Mikio e LUNA, Sergio
Vasconcelos de. Sintese avaliativa dos Planos Territoriais de qualificagdo — PlanTeQs
2003-2005. In SAUL, Ana Maria e FREITAS, José Cleber de (Orgs) Politicas Publicas de
Qualificagdo. Sao Paulo, A+Unitrabalho, 2007b

SENNETT, Richard. A corrosao do carater. Consequéncias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. Sao Paulo: Record, 2004

TOFFLER, A. A terceira onda: Rio de Janeiro, Record, 1980

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 8, N° 11/2010.



