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OS (RE) SIGNIFICADOS DA INFORMALIDADE NO MUNDO DO
TRABALHO CONTEMPORANEO
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Resumo

A compreensao sobre a dinamica do mundo do trabalho contemporaneo perpassa
um olhar sobre as diversas formas de exploracdo que se apresentam no atual
contexto. Os novos modelos de gestdo, impulsionados pela reestruturacao
produtiva, reconfiguram as relagbes de trabalho e tem como resultado um alto
indice de desemprego. Neste cenario, a Informalidade se apresenta como
alternativa para muitos trabalhadores. O que se verifica é que este fenbmeno vem
ganhando espaco no mundo do trabalho com outras roupagens que em geral tem
ocultado o carater da precarizacdo. Este artigo busca analisar abordagens
tedricas acerca da Informalidade e suas particularidades no cenério
contemporaneo.
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ABSTRACT

The understanding of the dynamics of the contemporary workplace permeates a
look at the various forms of exploitation that arise in the current context. The new
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management models, driven by productive restructuring, reconfigure labor
relations and results in a high rate of unemployment. In this scenario, the
informality is an alternative for many workers. What is happening is that this
phenomenon is becoming more popular in the working world with other garments
which in general has concealed the nature of precariousness. This article seeks to
analyze theoretical approaches to the informality and its particularities in the
contemporary scene.

Keywords: Work, Informality, Insecurity

Introducao

A dindmica do Mundo do Trabalho contemporaneo é permeada por
transformacdes que moldam novas formas de exploracdo dos trabalhadores. Tais
situacdes se revelam de forma visivel nas relacGes de trabalho estabelecidas no
atual contexto e estas se expressam, por exemplo, no crescimento da
terceirizacdo, dos contratos por tempo determinado, das exigéncias impostas aos
trabalhadores e outras situagcdes de uma conjuntura cada vez mais manipuladora.

As formas de controle sobre o trabalho, bem como o desenvolvimento
tecnoldgico, tendem a contribuir para a expansao do capital e a manutencao da
ordem produtiva. Porém, o efeito contrario desse processo se traduz na
desordem do trabalho, expressa na intensificagdo do processo de alienagao e na
desarticulacdo politica da classe trabalhadora.

Tal situacdo ainda tem como consequéncia a reducdo do mercado de
trabalho formal e a desregulamentacédo das relacdes trabalhistas, situacbes que
geram o desemprego e o aumento das desigualdades. Longe de encontrar
saidas, os trabalhadores buscam alternativas de sobrevivéncia em outras formas
de trabalho que estéo situadas principalmente na Informalidade.

A informalidade ndo é um fendmeno novo, historicamente muitas

atividades assumem a caracteristica de informais. Entretanto, a diferenca no
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atual contexto sdo os novos significados assumidos por este fenGmeno, que
ocultam o carater do trabalho precario que é proprio destas atividades.

Este artigo busca analisar estas particularidades a partir de abordagens
tedricas que discutem a Informalidade sob diferentes olhares. Entende-se que
esta é uma tematica relevante para as discussdes acerca do Mundo do Trabalho
Contemporaneo, especialmente quando se considera o0 expressivo numero de

trabalhadores que atuam no mercado informal.

A Desordem do Trabalho na cena contemporanea

As reflexdes acerca da categoria Trabalho assinalam diversas concepcgoes
quanto a sua dinamica, porém, € consenso o fato de que esta atividade é
intrinseca a vida social. Dentre as diferentes concepc¢des sobre o trabalho é
possivel afirmar que o entendimento desta categoria torna-se bem mais
esclarecedor a partir dos escritos de Karl Marx, que analisa o trabalho a partir das
relacdes que o homem estabelece com a natureza, particularizando sua dinamica
no contexto do processo de producéo do capitalismo.

Conforme Marx (1998), o trabalho € um processo em que participam o
homem e a natureza, um processo em gque 0 ser humano com sua propria agao,
impulsiona, regula e controla sua agdo sobre a natureza. Neste sentido, esta
relacdo concretiza a vida humana e esse processo sO ocorre por meio do
trabalho, onde o homem modifica a natureza externa e ao mesmo tempo modifica
sua prépria natureza, visto que desenvolve potencialidades e submete ao seu
dominio as forgas naturais (MARX, 1998).

Para tanto, o autor destaca que este processo exige a articulacdo entre os
seguintes elementos: a atividade adequada a um fim (o trabalho), a matéria que
se aplica ao trabalho (o objeto) e os meios de trabalho (os instrumentais).
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A dinamica de processo de trabalho ocorre em qualquer estrutura social e
faz parte da sobrevivéncia do homem, consolidando sua relacdo com a
natureza. Entretanto, no contexto do modo de producao capitalista os elementos
necessarios a sua concretizagdo sdo modificados, tendo por fundamento a
subordinagéo do trabalho ao capital.

De acordo com Marx (1998) neste sistema, a forca de trabalho é oferecida
como mercadoria pelo seu possuidor (trabalhador) ao proprietario do dinheiro
(capitalista) que ao compra-la incorpora o trabalho aos meios de producédo, sendo
assim, o processo de trabalho ocorre entre coisas que o capitalista comprou e
entre coisas que lhe pertencem (MARX, 1998).

As andlises de Mészaros (2002) acerca desse processo sinalizam a
existéncia de um sistema de mediacdo de primeira e segunda ordem?, onde, a
segunda se interpbe como mediacdo destrutiva da primeira, caracterizada pela
relacdo entre os seres humanos e a natureza.

Mészaros (2002) ainda sugere que essa légica destrutiva se acentuou no
capitalismo contemporaneo originando a taxa de utilizacdo decrescente do valor
de uso das coisas?*, em outras palavras, o tempo de vida Util das mercadorias sao
reduzidos de modo a agilizar o ciclo produtivo. Para este autor, este fendmeno

vem se acentuando desde os anos de 1970, quando o sistema global do capital

8 Mészaros apud Antunes (2009, p.21-22) aponta que as mediacGes de primeira ordem tém as
seguintes caracteristicas: 1) Os seres humanos sé@o parte da natureza, devendo realizar suas
necessidades elementares por meio do constante intercambio com a propria natureza; 2) Eles sao
constituidos de tal modo que ndo podem sobreviver como individuos da espécie a qual pertencem
(...) baseados em um intercambio sem mediagbes com a nhatureza, regulados por um
comportamento instintivo determinado diretamente pela natureza, por mais complexo que esse
comportamento instintivo possa ser.

Ja as mediag8es de segunda ordem, alteram estas relagées e surgem no contexto do capitalismo
e constituem-se um circulo vicioso do qual ndo h& fuga, onde as condicdes de reproducao social
estdo totalmente subordinadas ao aspecto produtivo do capital (Meszaros, 2002, p.179-180).

4 Mészaros (2002) afirma que o capital ndo considera valor de uso e valor de troca como coisas separadas,
mas como um modo que subordina radicalmente o primeiro ao ultimo (...) o que significa que uma mercadoria
pode passar de um extremo ao outro sem jamais ser usada, mas nem por isso deixa de ter para o capital sua
utilidade expansionista (p.27-28).
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vivencia uma grave crise estrutural evidenciada no modelo de producéo
Taylorista-fordista.

Conforme Antunes (2009), os principais indicios desta crise foram: a
queda da taxa de lucro, esgotamento do padrdo de acumulacdo
Taylorista/Fordista, hipertrofia da esfera financeira, maior concentracdo de
capitais em razdo da fusdo entre as empresas, crise do Estado de Bem-Estar
Social e o crescimento das privatizacoes.

Para Pinto (2010), a instabilidade macroeconémica do modelo Taylorista-
Fordista obrigou a industria a redirecionar suas estratégias de padronizacdo em
larga escala para a insercdo de novas tecnologias e organizagédo do trabalho, o
gue colocou este sistema em questionamento, pois sua unidade produtiva
altamente concentrada tornou-se uma camisa de forca para o crescimento.

Tal cenério exigiu entdo a execucdo de estratégias para o enfrentamento
da crise e reordenamento do capital, o que culminou no processo de
reestruturacdo das bases sociais, econbmicas e politicas do

capitalismo. Conforme Antunes (2009, p.49):

O capital deflagrou, entdo, vérias transformagdes no préprio
processo produtivo, por meio da constituicdo das formas de
acumulagdo flexivel, do downsizing, das formas de gestdo
organizacional, do avanco tecnoldgico, dos modelos alternativos
ao bindmio taylorismo/fordismo em que se destaca o toyotismo ou
modelo japonés.

No modelo de producdo Toyota identificam-se todas as transformacdes
ocorridas no contexto da reestruturacdo do capital, sejam estas na esfera
produtiva ou no que se refere a organizacédo do trabalho. Pinto (2010) afirma que
o modelo Toyota superou em produtividade todos os outros sistemas de
organizacao flexivel, quando evita o confronto entre classe trabalhadora e
empresariado e se aproveita da manipulacdo da subjetividade dos trabalhadores,

buscando a exploracéo de seus conhecimentos.
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As formas de controle sobre o trabalho, bem como o desenvolvimento
tecnolégico, tendem a contribuir para a expansao do capital e a manutencédo da
ordem produtiva. Porém, o efeito contrario desse processo é desastroso e
traduz-se na desordem do trabalho e na intensificagcdo do processo de alienacéo,
bem como na desarticulacéo politica da classe trabalhadora.

A partir desta dindmica, verificam-se novas formas de intensificagcdo do
trabalho fundamentadas na reducdo do numero de trabalhadores, porém, com
vistas aos aumento da produtividade. Este fenbmeno ocorre prioritariamente por
dois motivos: a insercdo de novas técnicas de gestao da forca de trabalho e a
introducéo ampliada das tecnologias.

Destaca-se como pano de fundo deste contexto, a transnacionalizagédo do
capital, caracterizada pela flexibilizacdo e a abertura de fronteiras dos mercados
nacionais permitindo a industrializagdo em escala mundial. Tal cenario teve como
consequéncia o aumento da competitividade entre as empresas e 0 processo
desigual de producéo e comercializacdo, uma vez que existia uma forte diferenca
na dindmica das economias periférica e central.

Conforme Silva (2010, p.26) estas mudancas ganharam reforco com o
advento do modelo neoliberal e marcam de uma série de transformacbes de
ordem econdmica e social, gerando a desregulamentacdo do mercado financeiro
e o0 desmonte das relagbes de trabalho, fatores que culminam com o aumento do
desemprego e da exclusao social.

Estas modificacbes aconteceram em nivel global e ndo se concentram
apenas nos paises centrais, aos poucos se expandem também para os paises
periféricos provocando, nas palavras de Silva (2010), uma globalidade

desigualmente combinada.
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No Brasil, estas modificacbes ganham espaco na década de 1990, com a
implantacdo da politica econdmica neoliberal estabelecida no Governo Collor®.

Este periodo é marcado pela profunda desestabilizacdo do mercado de
trabalho e consequentemente pelo alto indice de desemprego e a precarizacao
das condi¢cOes e relacdes entre capital e trabalho. Conforme Mattoso (1999), o
agravamento desta problematica ocorreu no primeiro governo de Fernando
Henrique Cardoso, que apresentou uma acentuada reducdo da capacidade de
geracdo de empregos formais.

A diretriz da politica econdmica instalada neste periodo provocou um
processo de reestruturacdo da economia voltado para a abertura externa da base
produtiva local, apontada como a Unica forma de modernizacdo econémica para
o pais. Além disso, a politica conservadora compreendia que o Estado era
paternalista e, por isso, suas funcdes deveriam ser privatizadas (DEDECCA,
2005).

Notadamente, as politicas implementadas no pais na década de 1990,
antes de tudo buscavam enfraquecer e desmobilizar os instrumentos de
regulacdo do mercado e das relacdes de trabalho estabelecidos na Constituicéo
Federal de 1988. Contraditoriamente, afirmava-se que o problema do emprego
estava relacionado a regulagéo excessiva das relagcfes de trabalho impostas pela
protecéo social.

De acordo com Matoso (2000) “ao longo dos anos 90 foram queimados
cerca de 3,3 milhdes de postos de trabalho formais da economia brasileira, sendo
gue desde que FHC assumiu em 1995 foi contabilizada uma queima de 1,8milhao
de empregos formais”. Sobre este periodo Malaguti (2000) assinala que o

desemprego, os baixos salarios e a concentracao de rendas deixaram de serem

5 De acordo com Silva apud Silva (2010, p. 60) “a reestruturagdo produtiva no Brasil € marcada
por trés momentos distintos: a primeira fase compreende o final dos anos 70 e o inicio dos anos
80; a segunda fase abrange o periodo de 1984 a 1989; e a terceira tem inicio em 1990 e se
estende até os dias atuais.”
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fenbmenos apenas para operarios ou trabalhadores menos qualificados, em
poucos anos a classe média também seria inseridas neste contexto.

Além dos efeitos negativos da reducdo do gasto social imposto pela
politica neoliberal, o processo de racionaliza¢do produtiva da industria agravou
ainda mais as problematicas sociais e econémicas evidenciadas neste periodo. A
existéncia de um grande fluxo de recursos externos gera um processo de
internacionalizacdo da propriedade industrial e o estabelecimento de uma
dependéncia produtiva de insumos importados. O resultado desta conjuntura foi o
déficit em conta corrente e a retragdo do emprego no grande setor da economia,
0 que gerou um elevado indice de desemprego no pais (DEDECCA, 2005).

Para Singer (2006) o termo precarizagao do trabalho expressa melhor este
periodo pois além de reduzir a ocupacéo®, provoca o desemprego estrutural, ou
seja, os trabalhadores vitimas da desindustrializacdo encontram muitas
dificuldades para se reintegrarem no mercado de trabalho.

Nestes termos, Antunes (2005) sinaliza que o mundo contemporaneo fez
explodir o universo do néo trabalho, o desemprego, visto que quase um terco da
forca trabalho passa a exercer trabalhos parciais, precéarios, informais,
temporarios ou mesmo vivencia o nao trabalho.

Esta realidade preocupante atinge principalmente a classe trabalhadora
que vivencia, entre outros agravantes, a desregulamentacdo das relagbes
trabalhistas e o alto indice de desemprego. Diante deste processo, para garantir
sua sobrevivéncia, os trabalhadores buscam alternativas de trabalho que, em

geral, estdo relacionadas a Informalidade.

6 Singer (2006) estabelece uma clara diferenca entre emprego e ocupacdo. Para este autor o
emprego resulta de um contrato pelo qual o empregador compra a forca de trabalho ou a
capacidade de produzir do empregado. A ocupacdo por sua vez compreende toda a atividade que
proporciona sustento a quem exerce. Desta forma o autor afirma que a sociedade necessita de
ocupacéo e nao de emprego.
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Informalidade como expressao da precarizacdo do Trabalho: apontamentos
e reflexdes

As acepcbes acerca da Informalidade levantam  inUmeros
guestionamentos, visto que essa categoria € compreendida a partir de diferentes
marcos teoricos.

As atividades informais sao seculares, porém, o carater precario expresso
nesta forma de trabalho € indiscutivel e as transformacfes ocorridas no contexto
da divisdo do trabalho nas ultimas décadas contribuem para o entendimento de
que, no atual contexto, a informalidade configura-se como uma expressédo da
guestdo social. Para tanto, a compreensdao desta dinamica requer o
conhecimento das diferentes concepcbes acerca da informalidade, seja na
perspectiva conceitual ou historica.

Para Singer (2000) o trabalho informal data dos primordios da Revolucéo
Industrial e ja era sinalizado por Marx no contexto da categoria de populagéo
relativamente excedente’. De acordo com o autor, o trabalho informal
corresponde ao segmento estagnado da populacdo excedente, ou seja, aquele
trabalhador que faz parte do exército ativo do trabalho, mas com ocupacao

inteiramente irregular, em outras palavras:

Trata-se do exército industrial ativo e ndo de reserva, este
formado pelos sem trabalho, pelos desempregados no sentido
estrito do termo. Os desempregados vivem do seguro-
desemprego (enquanto dura) ou sdo sustentados por economias
ou pelo que ganham outros membros da familia (...) os
trabalhadores informais ja desistiram de procurar emprego, eles
saem a luta tentando ganhar a vida de qualquer jeito (SINGER,
2000, p. 12)

7 Com base em Marx, Singer (2000) aponta que a populagdo relativamente excedente pode ser dividida em
liquida, latente e estagnada. A primeira refere-se a uma reserva mével de trabalho, sempre disponivel as
empresas quando estas querem expandir rapidamente o mercado de trabalho. A segunda é formada pelos
trabalhadores do campo que estdo em via de ser expulsos da agricultura e preparam-se para integrar a
populacdo urbana em busca de trabalho. E a terceira forma parte do exercito ativo de trabalho, mas com
ocupagao inteiramente irregular, oferecendo ao capital uma inesgotavel forca de trabalho disponivel.
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A primeira iniciativa de investigagdo sobre a informalidade ocorreu em
1969, com o lancamento do Programa Mundial de Emprego instituido pela
Organizacéao Internacional do Trabalho. O programa tinha como objetivo avaliar
os efeitos das estratégias de aceleracdo econdémica dos paises periféricos sobre
0 emprego e a distribuicao de renda. O diagndéstico apontou que o crescimento
econdbmico era insuficiente na geracdo de empregos e, como consequéncia,
fundava-se um expressivo excedente de méo de obra que ndo aparecia como
forma de desemprego, mas em atividades realizadas em pequena escala.

Conforme Theodoro (2000, p.28), neste periodo surge o conceito de setor
informal, “como um instrumento explicativo para um velho fenbmeno: a existéncia
de atividades econdmicas de baixa produtividade que se desenvolviam a margem
da legislagao nas franjas do mercado.”

O trabalho realizado pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
culminou na definicho de setor informal e pontuaram um conjunto de
caracteristicas que compdem esta dindmica, sendo as seguintes: Propriedade
familiar do empreendimento, origem e aporte préprio dos recursos, pequena
escala de producéo, facilidade de ingresso, uso intensivo do fator trabalho e de
tecnologia adaptada, aquisicdo das qualificacBes profissionais a parte do sistema
escolar de ensino e Participacdo em mercados competitivos e nao
regulamentados pelo Estado.

Ainda no final da década de 1960, a OIT cria o Programa Regional de
Emprego para a América Latina e Caribe (PREALC) que realizou estudos sobre o
desenvolvimento econémico dessas regides. Para o PREALC as diferencas
existentes na estrutura produtiva originavam dois setores no mercado de trabalho
urbano: o setor formal composto pelas ocupacdes em empresas organizadas e 0
setor informal estruturado pelas atividades de baixo nivel de produtividade que
sao exercidas por trabalhadores independentes e por empresas pequenas.

Tais concepgbes do PREALC sé&o questionaveis, uma vez que o cenario

econdbmico, politico e social a época denota novas configuracbes para a
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Informalidade que comegam a ser discutidas em ambito académico. Em 1991 a
questado da Informalidade torna-se o centro dos debates da OIT sendo apontada
como um “setor nao estruturado.” O principal direcionamento era aproveitar o
potencial das atividades informais, para a geracdo de ocupacdo e renda para
uma parcela da populagdo menos favorecida (KREIN e PRONI, 2010). Porém, as
diferencas econbmicas e culturais entre os paises, bem como a classificacao
universal das atividades do chamado setor informal impediram o desenvolvimento
da discusséo.

No decorrer dos anos 1990, o aumento da informalidade gerou impactos
na dindmica econémica dos paises em desenvolvimento, levantando discussfes
em torno de politicas publicas de trabalho e renda, bem como na reforma do
sistema de rela¢des de trabalho.

De acordo com Krein e Proni (2010), tal cenario culminou na mudanca
conceitual® do termo setor informal para economia informal, pois de acordo com a
OIT, “ao ocupar um grande contingente de pessoas sem possibilidade de garantir
um “bom emprego”, o setor informal estava desempenhando um papel relevante
na geracgao de renda para uma parcela expressiva da populagao” (idem, p.12).

Os autores ainda afirmam que, com base neste conceito, foram adotados
critérios de unidade produtiva e ocupacdo sendo definidas as seguintes

categorias:

e Trabalhadores independentes tipicos (microempresa familiar, trabalhador
em cooperativa, trabalhador autbnomo em domicilio);

e “Falsos” autbnomos (trabalhador terceirizado, subcontratado, trabalho em
domicilio, trabalhador em falsa cooperativa, falsos voluntarios do terceiro

setor);

8 Este conceito foi definido em 2002 na 90° Conferéncia Internacional do Trabalho.
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e Trabalhadores dependentes flexiveis e/ou atipicos (assalariados de
microempresas, trabalhador em tempo parcial, emprego temporario ou por
tempo determinado, trabalhador domestico, “teletrabalhadores”);

e Microempregadores;

e Produtores para autoconsumo;

e Trabalhadores voluntarios do terceiro setor e da economia solidaria.

Verifica-se que as mudancgas estruturais ocorridas no contexto produtivo,
alteram a primeira concepcao da OIT sobre o entdo setor informal. Entretanto,
estas modificacbes favorecem prioritariamente o capital, pois no contexto da
informalidade as ocupacdes séo geradas a baixo custo e as relagdes de trabalho
sao fragmentadas.

Sob esta Otica, Lautier apud Tavares (2004) afirma que a existéncia de
empregos e de trabalhos sob relacfes informais ndo estdo a margem do capital,
mas integrados por um carater que a propria estrutura capitalista lhe imprime.

Tal evidéncia é confirmada por Malaguti (2000) que sinaliza os
numerosos casos de informalidade que podem ser evidenciados no setor formal e
traz como exemplo a situacdo de funcionarios publicos ou assalariados de
empresas multinacionais que durante o expediente vendem produtos diversos
como garantia de renda extra. Neste caso, para Malaguti (...)a formalidade
penetra o setor informal e o setor informal nutre-se da informalidade. Desta
forma, a existéncia de uma sem a outra, parece uma pratica inconcebivel.”
(2000,p.101).

Tavares (2004) considera a relagdo formalidade/informalidade sobre
outro olhar. Para esta autora, considerando o cendrio atual, verifica-se que a
informalidade esta no setor formal, “suscitada pela politica de flexibilizacdo da
economia que se expande mediante processos de terceirizacdo, cujos
mecanismos obscurecem a extracdo de sobre trabalho” (idem, p.45). Assim,

pode-se afirmar que o trabalho informal constitui-se como:
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O emprego desprotegido, sem vinculo formal, mas diretamente
vinculado a producgédo capitalista. Trata-se de formas de trabalho
gue foram praticadas pela sociedade pré-industrial e sdo agora
retomadas pela grande empresa, que tende a deixar de ser o
lugar por exceléncia da chamada relacdo salarial moderna (...)
Nenhuma forma de trabalho pode ser mais flexivel que o trabalho
informal (TAVARES, 2004, p.52)

Para Cacciamali (2000) o entendimento sobre a informalidade na
atualidade perpassa as mudancas estruturais e seus efeitos, ocorridos no
processo de reestruturacdo do capital. O cenario em questdo cria um ambiente
de incerteza nos negdcios com menores taxas de crescimento econdémico e,
consequentemente, fortes impactos sobre o mercado de trabalho, gerando o
desemprego.

Essas mudancas estruturais incidem no que Cacciamali (2002) define
como Processo de Informalidade, ou seja, a redefinicdo das relacbes de
producdo e da forma de insercdo dos trabalhadores no contexto produtivo. Para
esta autora, dois fendmenos marcam este processo: a reorganizacao do trabalho
assalariado e o auto-emprego.

O primeiro refere-se a reformatacdo das relac6es de trabalho expressas
por contrataces precérias sob a forma de servigos temporarios, locacdo de méao-
de-obra, cooperativas de trabalho e outros. De acordo com a autora, estes
contratos penetram o espaco produtivo de bens e servigos e tem caracteristicas

comuns assim definidas:

Vulnerabilidade, ou seja, a inseguranca da relacdo de trabalho e
na percepcdo da renda; a auséncia muitas vezes de qualquer
regulamentacdo laboral e de protecdo social, especialmente
contra demissdoes e acidentes de trabalho; o uso flexivel do
trabalho (horas e mdltiplas funcdes); e frequentemente menores
salarios, principalmente para 0s menos qualificados
(CACCIAMALL, 2000, p.164)
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Quanto ao fendmeno do auto-emprego a autora sinaliza que este funciona
como estratégia de sobrevivéncia para as pessoas que apresentam dificuldade
em ingresso no mercado de trabalho, ou mesmo por opcédo, quando decidem
investir sua renda em trabalho por conta propria ou microempresas. Este grupo
trabalha diretamente na producdo ou prestacdo de servicos, que ocupam
intersticios no mercado de bens e que se modificam de acordo com a demanda
capitalista.

Acerca desta concepcdo Tavares (2004) sinaliza que o trabalho
autonomo, trabalho assalariado e trabalho familiar, configuram-se como um
processo estratégico para disfarcar as desigualdades existentes na relacéo

capital e trabalho pois:

Trata-se de uma situacdo em que o0 sujeito & proprietario dos
meios de producdo e de conhecimentos necessarios a realizacédo
de uma determinada atividade, que ele pode realizar sozinho, ou
com a ajuda da familia, ou com a ajuda de outros trabalhadores.
Mas o fato de ser proprietario dos meios de producédo, o que lhe
permite oferecer ocupacdes a outras pessoas, fazendo dele um
empregador, ndo faz necessariamente daqueles meios capital,
nem do sujeito um capitalista. Ele é apenas um pequeno patrdo
(idem, p.31-32)

Neste sentido, convém apresentar as concepcdes de Alves e Tavares
(2009) que buscaram categorizar os trabalhadores a partir do que denominam
novo modo de ser da informalidade. O termo refere-se a ampliacdo acentuada de
trabalhos submetidos a contratos temporarios, sem estabilidade ou sem carteira
assinada, mesmo atuando dentro ou fora das empresas, seja em atividades mais
instaveis ou temporarias ou mesmo na condicdo de desempregado. O Quadro 1

sintetiza estas questoes.

Novos Modos de Ser da Informalidade

Categoria Caracteristica

- Inseridos em atividades que requerem baixa capitalizacéo;
- Buscam obter renda para consumo individual e familiar;
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Trabalhadores Informais
Tradicionais

- Vivem de sua forga de trabalho podendo solicitar auxilio de
familiares ou de ajudantes temporarios

- Sé@o classificados em: menos instaveis, instaveis e
ocasionais ou temporarios.

Menos Instaveis

-Possuem um minimo de conhecimento profissional e os
meios de trabalho;

- Desenvolvem atividades no setor de prestacdo de servicos
(terceirizacéo).

Exemplo: jardineiros, costureiras, pedreiros, vendedores
ambulantes e outros.

Instaveis

-Sao recrutados temporariamente sendo remunerados por
peca ou servigco executado;

- Ocupam trabalhos eventuais que dependem de sua forca
fisica e da disposicao para determinadas tarefas.

Exemplo: carregadores e carroceiros de rua em geral.

Ocasionais ou Temporarios

- Quando estdo desempregados se encaixam nas atividades
informais mas seu objetivo € retornar ao trabalho
assalariado;

- S&o trabalhadores que ora estdo desempregados, ora sédo
absorvidos pelo trabalho precario;

- Ha casos que combinam o trabalho regular com o
ocasional, os chamados bicos

Exemplo: digitador, salgadeiras, faxineiras e outros.

Trabalhadores Assalariados
Sem Registro

- Por ndo serem registrados néo tem acesso as resolugfes
dos acordos coletivos de sua categoria e nem recebem
seguro desemprego;

- Muitos atuam em domicilio outros prestam servico as
grandes empresas que se utilizam da subcontratacdo para
montagem de bens, producdo de servicos distribuicdo de
bens por meio do comercio de rua;

- Grande parte atua em empresas com até 5 empregados;

- Normalmente tem nivel de instrucdo baixo e néo
contribuem com a previdéncia social.

Trabalhadores por  Conta
Prépria

- Produtor simples de mercadoria que conta com a forca de
trabalho prépria ou de familiares e, em alguns casos,
subcontrata for¢a de trabalho assalariada;

- A atividade possibilita apenas uma renda necessaria a
sobrevivéncia dos trabalhadores;

- Estes trabalhadores possuem pequenos negécios que séo
vinculados a grandes corporagcdes envolvendo as areas de
producédo, comercio e prestacao de servico;

- Por meio da ajuda de membros da familia reduz o custo de
reproducéo da forca de trabalho, realizando trabalho néo
pago. Desta forma, a forca de trabalho ndo paga é explorada
duplamente pelo capital e ainda possibilita a entrega de
mercadorias nos prazos estabelecidos.

Quadro 1: Categoria de Trabalhadores dos novos modos de ser da informalidade
Fonte: Elaboracao propria com base em Alves e Tavares (2009)
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Sob este mesmo aspecto, porém, considerando o0 termo nova

informalidade, Krein e Proni (2010) também sinalizam expressfes da

informalidade no contexto de flexibilizacdo das relacdes e regulacdes do trabalho.

O Quadro 3 ilustra este processo.

Situacéao Descricao
Ocupacional
E uma pessoa que tem uma empresa, mas presta servico de forma
PJ — Pessoa regular e exclusiva a outrem. A relagédo de trabalho néo € pautada pela

Juridica, quando
corresponde a uma
relacdo de emprego

disfarcada

legislacdo trabalhista, mas constitui-se como um contrato comercial, em
gue os contratados estdo excluidos de todo o sistema de direitos e de
protecdo social vinculado ao assalariamento. Na pratica, isso pode
significar a legalizacdo do que passou a ser chamado de “fraude de
pejotizagdo”, pois nessa modalidade de contratacdo os direitos
trabalhistas n8o existem.

Falsas Cooperativas

As cooperativas fraudulentas de méo-de-obra sdo uma das iniciativas
mais visiveis de utilizacdo de novas formas de contratacdo que podem,
ser identificadas em grande parte dos casos, como uma relacdo de
emprego disfarcada.

Terceirizagéo 1:
trabalho informal em
domicilio

A informalidade ndo pode ser explicada pela terceirizagdo mas a adogéo
dessa técnica gerencial foi um mecanismo que contribuiu para sua
expansédo de duas formas distintas: os incentivos a prestacédo de servi¢co
sem qualquer protegéo previdenciaria e trabalhista e o crescimento do
numero de pequenas empresas que prestam servigo para a industria e
grandes empresas e que nem sempre cumprem a legislacdo trabalhista.

Terceirizagdo 2:
relacdo de emprego
triangular

(...) locacdo de méo-de-obra por meio de empresa de aluguel. o contrato
temporario é prestado por meio de uma empresa interposta que
seleciona e remunera trabalhadores com a finalidade de prestar servicos
provisérios junto as empresas clientes. Estabelece-se uma relagdo
triangular em que o local de trabalho ndo tem relacdo direta com o
empregador, mas com a agéncia de emprego.

Falsos Voluntéarios
do Terceiro Setor

O problema é que nem sempre é nitido o carater ndo lucrativo e a forma
como se d& a relacao de trabalho, pois se admite que ela tenha algumas
caracteristicas tipicas de um emprego, tais como a pessoalidade, a
continuidade, e inclusive, a subordinacdo juridica as determinacfes da
entidade publica ou privada, condicdo esta que deve ser estabelecida no
termo de adesdao.

Trabalho Estagio

O trabalho estagio (ndo o estadgio como complemento da formacao
académica) se caracteriza pela substituicdo de um profissional. Ou seja,
ele exerce uma atividade profissional como qualquer empregado. Assim,
constitui uma relagcdo e emprego disfarcada, pois ndo é considerado um
emprego, nem tem a ele vinculado qualquer direito trabalhista ou
previdenciario.

Trata-se da utilizacdo de trabalho autbnomo como parte da estratégia de
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Autdbnomo empregadores, geralmente em uma relagdo triangular, para viabilizar
Proletarizado uma reducao de custos e permitir rapidos ajustes ao ambiente das atuais
transformacgBes econbmicas e de reestruturagdo da producdo de bens e
servicos, o que pode ser considerado uma relacdo de emprego

disfarcada.
Contratacdo por As pessoas contratadas por prazo determinado tém dificuldade de
prazo ou tempo acesso as politicas de protecdo social, especialmente o seguro
determinado desemprego e a seguridade social (tempo de contribui¢cdo).

Quadro 3: Expressdes da “nova informalidade” no Brasil
Fonte: Krein e Proni (2010).

As concepcdes abordadas sinalizam a precarizacéo do trabalho como uma
das principais expressfes da Informalidade, entretanto, este entendimento tem
diferentes conotagoes, visto que algumas das situacdes elencadas nos quadros
atualmente sdo postas como alternativas viaveis para suprir o desemprego.

Para Lima (2007) a partir dos processos de flexibilizacdo o trabalho

informal adquire novo status em sua imprecisédo conceitual, isto porque:

Velhos clusters de trabalho historicamente precarios, voltados
a mercados de baixa renda passam a ser vistos em sua
positividade na geracdo de renda e produtos a custos
competitivos. Tornam-se arranjos produtivos e, como tais,
passam a compor propostas de politicas publicas. O trabalho
ambulante, ilegal, em sweat shops, passou a ser tratado
também como empreendedorismo, limitado ndo pela auséncia
do Estado, mas por sua presenca excessiva. (p.136)

A partir desta reflexdo verifica-se que a Informalidade n&o se configura
apenas como uma alternativa ao desemprego, mas se institucionaliza a partir do
momento que o Estado intervém por meio das Politicas Publicas. A maior
evidencia desta questdo fica clara no incentivo ao Empreendedorismo,
propagado no Brasil como uma das principais estratégias para conter o
desemprego e regulamentar as atividades informais.

Para Oliveira (2009) os beneficios do empreendedorismo como condi¢ao

de empregabilidade e autonomia se revelam frageis e contraditorios visto que as
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instituicbes que poderiam contribuir com os trabalhadores sdo as que mais
imp&em barreiras, expressas principalmente por meio da alta carga tributaria e do
excesso de burocracia.

Além disso, a concepc¢do de empreendedorismo reduz o trabalhador ao
aspecto econdmico quando os processos de trabalho devem ser entendidos em
suas multiplas expressdes e isto inclui o ambito da saude, seguranca e dos
direitos trabalhistas que devem ser assegurados aos trabalhadores. Pensar a
garantia desses direitos e definir os riscos de acidente e impactos sobre a saude
desses trabalhadores requer considerar as particularidades das numerosas
atividades desenvolvidas neste contexto.

De acordo com Mendes e Campos (2004) as atividades no trabalho
informal geralmente acontecem em ambientes limitados e improvisados, onde é
possivel observar mdltiplos fatores de risco para a salde e também a auséncia de
mecanismos béasicos de protecao.

Tais situacbes revelam a vulnerabilidade das condi¢cdes de trabalho e
entre os fatores mais agravantes se destaca a auséncia de cobertura
previdencidria, ou seja, em caso de acidentes ou doenca os trabalhadores estao
desprovidos de renda que os auxilie em suas necessidades, conforme sinaliza
Lira (2012):

[...] os problemas associados a Informalidade vao além da maior
precarizagdo das condicdbes de trabalho, implicam uma
degradacédo da qualidade de vida e da protecdo social, pois essas
condicbes fazem com que os trabalhadores informais apresentem
um grau de vulnerabilidade muito elevado, por ndo disporem de
cobertura de Seguridade nem de qualquer direito trabalhista que
possa ampara-los e as suas familias em situacédo de afastamento
temporario ou definitivo do trabalho (p.193).

As contribuicbes da autora apontam para a real condicdo de inUmeros
trabalhadores que sobrevivem na Informalidade e estas caracteristicas nada mais
sao do que as expressdes do mundo do Trabalho Contemporaneo. E porque nao

dizer que estas algumas dessas situacdes podem também ser vivenciadas por

TrabalhoNecessario — www.uff.br/trabalhonecessario; Ano 14, N2 24/2016.



41

Issn: 1808 - 799X

ano 14, nimero 24 — 2016

agueles que estdo na relacdo de emprego formal, principalmente se
considerarmos a flexibilidade dos contratos de trabalho. Fato € que todos estdo
sujeitos a Informalidade quando se vivencia um cenario duvidoso em que o

formal vem sendo ameacado cotidianamente.

Consideracfes Finais

Quando se questiona acerca dos possiveis (re)significados da
Informalidade existe uma intencdo clara em busca de respostas que novas
configuracbes que este fenbmeno assume no cenario contemporaneo. A partir
das reflex6es pontuadas pelos autores verifica-se que atualmente a Informalidade
assume diferentes formas de ser e que acompanha a dinamica do capital em
todas as suas esferas.

A evidéncia preocupante esta no fato de que suas expressdes vém
ocultando o carater de precarizacdo que é inerente a estas atividades. A primeira
constatacdo da precarizacdo vem da condicdo de desemprego que leva o0s
trabalhadores a buscarem a informalidade como alternativa de
sobrevivéncia. Esta pode n&o ser uma regra para todas as situagcdes, mas, 0s
resultados das pesquisas cientificas revelam que grande parte dos trabalhadores
nao optou por esta condigao.

E fato também que muitos trabalhadores podem sinalizar diferentes
opinides, inclusive externando as vantagens da Informalidade, como por
exemplo, ser o seu proprio patréo, ter seu proprio negocio, fazer o seu horario e
outras expressdes. Tal condicdo também faz parte deste contexto, visto que a
exploragéo do trabalho em geral fica oculta nestas atividades, assume o carater
da autonomia.

Mas em geral, os trabalhadores informais vivenciam, em maior
intensidade, as mudancas ocorridas no contexto do capital e sofrem os impactos

das exigéncias impostas neste processo. Muitos ja buscaram, em vao, retornar a
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condicdo de trabalhadores formais, porém, desistram por ndo encontrar

oportunidades em um mercado extremamente desigual.

Em linhas gerais, a partir das reflexdes pontuadas neste artigo foi possivel

sugerir alguns pontos que caracterizam a precarizacao das atividades informais,

sao as seguintes:

Instabilidade salarial;

Flexibilidade das relacfes de trabalho;

Desprote¢do social em termos previdenciarios;

Exposicdo aos riscos em decorréncia da auséncia de Equipamentos de
protecdo necessarios a seguranca;

Impactos a saude do trabalhador em diferentes niveis a depender da
atividade;

Auséncia dos direitos trabalhistas;

Desarticulacdo Sociopolitica dos trabalhadores;

Omisséo e falta de incentivos do Poder Publico.

Frente a estas problematicas verifica-se a necessidade em olhar para estas

condi¢cdes e propor a oferta de salarios justos e a garantia de condi¢cdes de

trabalho que assegurem a integridade da salde e seguranca dos trabalhadores

informais. Para tanto, sugere-se alguns caminhos que podem viabilizar tais

guestdes, sendo 0s seguintes:

1. Execucédo de acdes da politica publica de Emprego, Trabalho e Renda que,

aliada a outras politicas publicas proporcione ndo apenas emprego, mas
respostas as necessidades dos trabalhadores tais como saude, educacéo,

habitacao e outros;

2. A articulagéo para o controle social uma vez que a formacgéo dos Conselhos

e formada por uma composicao plural e paritaria e privilegia o dialogo;

3. O fortalecimento das organizacbes sociopoliticas de trabalhadores

informais tais como associa¢cfes e sindicatos que priorizem como luta a

autonomia no trabalho e acesso aos direitos sociais.
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Considerando as questbes expostas, o caminho parece desafiador,
entretanto, trilhar os primeiros passos € necessario ndo apenas para a
emancipacdo dos trabalhadores, mas para toda a sociedade que convive

diariamente com o poder destrutivo do capital.
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