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RESUMO

Este artigo apresenta um estudo sobre o projeto de extensdo da Universidade
Federal Fluminense (UFF) Centro de Educacdao Ambiental na Escola (CESCOLA-
-UFF), que promove educa¢do ambiental por meio da coleta seletiva e compos-
tagem em escolas publicas do interior do estado do Rio de Janeiro, buscando
enfrentar o desafio do aumento na geragao de residuos solidos urbanos. Este tra-
balho objetiva, portanto, diagnosticar e propor melhorias internas que alavan-
quem recursos, acoes estratégicas e metas alcangaveis que direcionem a iniciativa
para atender a sua missao e buscar sua visao. A metodologia caracterizou-se como
um estudo de caso exploratorio, englobando trés unidades escolares ativas nos
municipios de Porto Real, Paraty e Volta Redonda (R]). A coleta de dados ocorreu
por meio de observacao participante e entrevistas semiestruturadas com a equipe
e parceiros, cujos achados embasaram a constru¢do de uma matriz SWOT e de
um plano de acdo SW2H. Os resultados demonstram impactos positivos, como
a compostagem de trés toneladas de residuos organicos (100% da fracdo apos
implantacdo das composteiras) e o envolvimento de mais de 1.000 pessoas, en-
tre alunos e funcionarios das escolas e instituicdes de ensino onde o projeto foi
implementado. Contudo, a analise SWOT revelou lacunas como a escassez de
recursos humanos e financeiros frente a oportunidade de expansao para outras
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escolas. A partir da Otica do Ecossistema de Negocios (EN), elaborou-se o plano
SW2H priorizando a captacdo de patrocinios sustentaveis e o fortalecimento de
parcerias locais, garantindo a autossuficiéncia do projeto. Conclui-se que o pro-
jeto possui potencial transformador, mas requer agdes mais focadas para garantir
sua viabilidade e crescimento.

Palavras-chave: Extensdo universitaria; Educacdo ambiental; Residuos s6lidos
urbanos; Compostagem; Planejamento estratégico.

ABSTRACT

This paper presents a study on the university extension project of the Fluminense
Federal University (UFF) Environmental Education Center at School (CESCO-
LA-UFF), which promotes environmental education through selective waste col-
lection and composting in public schools in the small and medium-sized towns
of the state of Rio de Janeiro, seeking to address the challenge of increasing urban
solid waste generation. Thus, this work aims to diagnose and propose internal
improvements that leverage resources, strategic actions, and achievable goals
to direct the initiative towards meeting its mission and pursuing its vision. The
methodology was characterized as an exploratory case study, encompassing three
active school units in the municipalities of Porto Real, Paraty, and Volta Redonda
(RJ). Data collection occurred through participant observation and semi-struc-
tured interviews with the team and partners, the findings of which supported the
construction of a SWOT matrix and a SW2H action plan. The results demonstrate
positive impacts, such as the composting of three tons of organic waste (100% of
the fraction after the implementation of the composters) and the involvement of
over 1,000 people, including students and staff from the schools and educational
institutions where the project was implemented. However, the SWOT analysis
revealed gaps such as the shortage of human and financial resources in the face
of the opportunity to expand to other schools. From the perspective of the Busi-
ness Ecosystem (BE), the SW2H plan was prepared, prioritizing the attraction of
sustainable sponsorships and the strengthening of local partnerships, ensuring
the project's self-sufficiency. It is concluded that the project has transformative
potential but requires more focused actions to ensure its feasibility and growth.

Keywords: University extension; Environmental education; Urban solid waste;
Composting; Strategic planning.

INTRODUCAO

De acordo com a Associacdo Brasileira de Em-
presas de Limpeza Publica e Residuos Espe-
ciais (ABRELPE, 2024), o cenario brasileiro de
residuos solidos urbanos (RSU) é fortemen-
te influenciado pelo continuo crescimento
populacional e pela dinamica econémica de

consumo - fatores que exercem pressao sobre
os sistemas de gestao de RSU.

Tal contexto demanda solucdes inovadoras
e investimentos capazes de evitar impactos
ambientais e riscos a satde publica. Diante
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disso, a Educacao Ambiental (EA) desempe-
nha papel crucial na promoc¢ao de comporta-
mentos pro-ambientais e do consumo cons-
ciente; entretanto, a resposta institucional
tem se mostrado lenta (Alvarez-Suarez, 2014;
Gombert-Courvoisier, 2014; Al-Nuaimi; Al-
-Ghamdi, 2022).

Além do valor socioambiental, projetos vol-
tados para a gestao de residuos s6lidos podem
apresentar viabilidade economico-financeira
comprovada. Analises recentes de cenarios
realistas indicam que centros de educacdo
ambiental conseguem gerar retornos positi-
vos, alcancando um Valor Presente Liquido
(VPL) favoravel quando superam seus custos
operacionais, por meio de parcerias estratégi-
cas e reaproveitamento inteligente de mate-
riais (Souza, 2025).

Dessa maneira, o projeto de extensao da Uni-
versidade Federal Fluminense (UFF) intitula-
do Centro de Educacao Ambiental na Esco-
la (CESCOLA-UFF) visa promover a EA em
escolas e comunidades do Estado do Rio de
Janeiro (RJ) por meio da coleta seletiva e da
compostagem. A proposta busca responder
aos entraves da gestdo de RSU incentivando
praticas sustentaveis (CESCOLA-UFF, 2023).

Neste artigo, foram investigadas a implemen-
tacdo e a operacao do CESCOLA-UFF entre
marg¢o de 2023 e marco de 2024, abrangendo
trés unidades ativas no periodo, localizadas
nos municipios de Porto Real, Paraty e Volta
Redonda. A partir dessa analise, foi possivel
examinar aspectos organizacionais e ambien-
tais com o objetivo de identificar melhorias
na gestdo interna e oportunidades externas,
além de mapear desafios e ameacas a conti-
nuidade da atividade.

Além disso, adotou-se a abordagem do Ecos-
sistema de Negocios (EN) como ferramenta

de apoio a identificacdo de parceiros estraté-
gicos, patrocinadores e demais atores relevan-
tes que possam contribuir para o alcance dos
objetivos do projeto. Tal abordagem favorece
o planejamento de acdes colaborativas e ino-
vadoras (Moore, 1993; Iansit; Levien, 2002).

Por fim, foram propostos planos de acao vol-
tados a expansao do projeto, ao aprimora-
mento da EA e ao fortalecimento da comu-
nicacdo e das relagcbes institucionais, com
vistas a consolidacdo de seu legado e a sus-
tentabilidade financeira do CESCOLA-UFF
em longo prazo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 PRODUCAO DE RSU E COMPOSTAGEM
NO BRASIL

O Panorama dos Residuos Solidos no Brasil
de 2024 ressalta a importancia do tratamen-
to da fracdo organica dos RSU, especialmente
por meio da compostagem, como estratégia
para reduzir a quantidade destinada a dis-
posicao final em aterros sanitarios (ABREL-
PE, 2024). No entanto, devido ao descarte
inadequado, especialmente em lixdes, o que
ocorre € que a fracdo organica acaba contri-
buindo significativamente para a emissao de
metano (Massukado, 2008).

Dessa maneira, a Politica Nacional de Resi-
duos Soélidos (PNRS), Lei n°® 12.305/2010, esta-
belece a reciclagem e a gestao compartilhada
como estratégias fundamentais para solucio-
nar essa problematica (Brasil, 2010; Reis; Frie-
de; Lopes, 2017). Nesse contexto, a composta-
gem configura-se como uma alternativa eficaz
para o tratamento da fracdo organica dos RSU,
oferecendo uma solucdo operacionalmente
simples e financeiramente acessivel, embora
dependa da colaboracdao de diversos atores
(ABRELPE, 2024; PLANARES, 2022).
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O processo de compostagem promove a de-
composicdo controlada da matéria organi-
ca, resultando em um produto estavel e rico
em nutrientes, com potencial de aplica¢ao
na agricultura, jardinagem e recuperacdo de

areas degradadas, aléem de reduzir o volume
de residuos destinados a aterros. Contudo,
conforme demonstrado no Grafico 1, a ado-
cdo da compostagem no Brasil ainda ¢é inci-
piente (Massukado, 2008; SNIS, 2021).

Gréfico 1. Participacdo no total de RSU

Coleta via Servicos Publicos
Diposicdo Final Adequada
Diposicdo Final Inadequada
Material Enviado a Reciclagem
N&o Coletado

Queima de Propriedade
Coleta Informal

Unidade de Compostagem

0,4%

Perdas do Processo 0,2%

Unidades de Preparo 0,2%
Composto 0,1%
Coprocessamento 0,1%

87,8%

Fonte: ABRELPE (2024), com abrangéncia nacional. Adaptado pelos autores.

Como consequéncia da ndao implementacdo
da compostagem ou de outras formas de re-
ciclagem da fracdo organica, ocorrem a perda
de recursos, aumento das emissoes de gases
de efeito estufa e dificuldades na gestdo in-
tegrada dos RSU secos (Banna; Salem, 2014;
ABRELPE, 2024).

A compostagem em escolas tem se mostrado
eficiente quando ha envolvimento da comu-
nidade escolar (Santos, 2014; Oliveira; Nei-
man, 2020). No entanto, apesar de sucessos
pontuais, a auséncia de sistematizacdo e o
desinteresse politico e empresarial compro-
metem a continuidade desses projetos, prin-
cipalmente pela escassez de financiamento
(Harper, 2004; Jacinto; Abreu; Nolasco, 2021).

2.2 EDUCACAO AMBIENTAL NO BRASIL

A Politica Nacional de Educacdao Ambien-
tal (PNEA), Lei n° 9.795/1999, define a EA
como um processo de construcdo de valores,
conhecimentos e praticas voltado a conser-
vacao ambiental, devendo ser integrada aos
curriculos escolares por meio de projetos pe-
dagogicos (Brasil, 1999; 2010).

A PNEA estabelece ainda a EA como um com-
ponente continuo da educacdo formal e in-
formal, envolvendo diversos atores sociais,
como governos, instituicoes de ensino e orga-
nizacdes nao governamentais (Brasil, 1999).

Recentemente, o Plano Nacional de Residuos
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S6lidos (Planares) definiu a educacao am-
biental como uma ferramenta indispensavel
para a conscientizacao da sociedade, atuando
de forma continua para reduzir a geracao de
residuos e aprimorar a separacdo dos mate-
riais reciclaveis na fonte (PLANARES, 2022).

Nesse contexto, a coleta seletiva e a recicla-
gem configuram-se como meios eficazes de
promocado da EA, fortalecendo ainda o vincu-
lo afetivo com o ambiente (Calderoni, 1997;
Furtado; Martin, 2016). Além disso, projetos
escolares sustentaveis evidenciam o potencial
transformador da EA (Nascimento., 2023).

No entanto, sua implementacdo enfrenta
fragilidades, como a predominancia de acdes
pontuais, escassez de financiamento, ausén-
cia de transversalidade curricular, baixa par-
ticipacdo da comunidade, sobrecarga dos
educadores, dependéncia de organizagoes
externas, caréncia de abordagem critica e o
despreparo das instituicoes escolares (Garcia,
2020; Defreyn; Duso, 2022).

A descontinuidade de projetos, muitas vezes
causada pela auséncia de reforco institucio-
nal e pela alta rotatividade dos responsaveis,
€ um fator recorrente (Bizerril; Faria, 2001).
Logo, configura-se um cenario com realiza-
cao de projetos isolados, com limitada par-
ticipacao interdisciplinar e apoio institucio-
nal; que, aliado a escassez de recursos e a
sobrecarga de voluntarios, constitui um de-
safio significativo (Guimaraes., 2012; Santos,
2014; Furtado; Martin, 2016).

Nesse sentido, acdes coletivas e a sistematiza-
cdo da EA nos projetos politico-pedagogicos
das instituicOes sao essenciais para garantir
sua continuidade e ampliar seus impactos.
Conforme argumentam Nogueira e Impera-
dor (2016), é fundamental a atuacdao de um
mediador ativo que dissemine praticas sus-

tentaveis e estimule a participagado critica da
comunidade escolar.

2.3 ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS

Moore (1993) destaca que as redes de ne-
gocios, por envolverem multiplos atores,
funcionam de maneira analoga a um ecos-
sistema biologico, no qual cada empresa ou
organizacao exerce um papel essencial para a
sobrevivéncia do sistema como um todo.

De acordo com Kapoor (2018), dois conceitos
centrais definem os ecossistemas de negocios:
complementaridade e interdependéncia. A
complementaridade refere-se a capacida-
de dos diferentes atores de desempenharem
func¢des complementares que, em conjunto,
geram valor para o ecossistema. Ja a interde-
pendéncia diz respeito a conexao entre essas
funcdes, de forma que mudancas em uma
parte afetam diretamente todas as demais.

Esses principios podem ser observados no
contexto de projetos de compostagem, nos
quais a participacdo efetiva de cada agente
é crucial para o éxito da solucao. Essa abor-
dagem sistémica permite que gestores e em-
preendedores percebam suas organizacoes
nao como unidades isoladas dentro de um
tnico setor, mas como elementos interde-
pendentes de um ecossistema mais amplo,
que conecta multiplas industrias e areas de
atuacdo (Moore, 1993; 1998).

Dessa maneira, o conceito de Ecossistema de
Negocios (EN) oferece uma visdo holistica das
relacoes organizacionais, reconhecendo que
empresas, governos e comunidades estdo in-
terconectados e dependem mutuamente uns
dos outros para inovar, evoluir e prosperar.
Ao compreender as organizacdes como com-
ponentes de um ecossistema colaborativo,
torna-se possivel identificar oportunidades
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de cooperacao, inovacao e desenvolvimento
sustentavel (Iansiti; Levien, 2002; 2004).

3. METODOLOGIA

O caso do Projeto CESCOLA-UFF foi aborda-
do de forma exploratoéria, considerando suas
particularidades, processos, dinamica interna
e contexto de operacdo (Fonseca, 2002; Gil,
2002). Foram analisadas as trés unidades ati-
vas do projeto no periodo de mar¢o de 2023
a marco de 2024, localizadas nos seguintes
municipios:

¢ Escola de Engenharia Industrial e Metaluar-
gica de Volta Redonda (EEIMVR) — Volta Re-
donda/R]J;

e Centro Integrado de Educacdo Publica
(CIEP) n°® 487 — Oswaldo Luiz Gomes — Tari-

tuba - Porto Real/R]J;
e Escola Municipal Silvio Romero — Paraty/R].

A técnica de observacdo participante permi-
tiu a identificacao de dinamicas sociais e or-
ganizacionais relevantes (Gerhardt; Silveira,
2009). A observacao continua das atividades
operacionais, como a instalacdo das compos-
teiras, oficinas de EA e realizacao de reunides
, possibilitou compreender as interacdes e 0s
desafios enfrentados pelas escolas e comu-
nidades envolvidas. Além disso, a coleta de
dados incluiu a analise documental (relato-
rios, atas e materiais de divulgacao) e a apli-
cacdo de questionarios com perguntas aber-
tas junto a equipe do projeto e seus parceiros
institucionais (cinco membros da equipe e
dois representantes de parceiros municipais)
(Quadro 1).

Quadro 1. Tépicos cobertos nas entrevistas

Membro interno

Parceiros

* Importéncia da compostagem para gestdo de RSU
e Pratica da sustentabilidade em casa

® Funcdo no projeto

¢ Dificuldades e pontos de melhoria do projeto

® Pontos fortes e fracos do projeto

¢ Expectativas de futuro do projeto

® Importédncia da compostagem para gestdo de RSU

e Pratica da sustentabilidade em casa

¢ Experiéncia com outras iniciativas de referéncia

¢ Pontos fortes e fracos do projeto

* Avaliagdo da parceria com o CESCOLA-UFF

¢ Desafios e oportunidades de aprimoramento do projeto

e Expectativas de futuro do projeto

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Para ambos os perfis de participantes, as
respostas foram coletadas por meio de for-
online andnimos, objetivando
a obtencdo das percepgOes reais e isentas.
Destaca-se que, devido ao tamanho reduzi-
do da equipe interna, obteve-se uma taxa de
resposta de 100% dos membros do projeto.
Com relacdo aos parceiros, ambos atuavam

mularios

como servidores publicos do municipio de
Porto Real (RJ).

Complementarmente, durante o periodo de
observacdo participante, foi possivel observar
a dinamica de deliberagdo e planejamento de
acoes, bem como mapear os entraves ope-
racionais e externos que obstaculizavam o
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cumprimento de prazos, por meio do acom-
panhamento de reunides quinzenais.

Ressalta-se, ainda, que cada unidade apre-
sentava um desafio particular devido a na-
tureza dos agentes externos envolvidos: em
Porto Real (R]J), os agentes eram ligados a
prefeitura e a unidade educacional pertencia
a rede estadual; ja em Tarituba, no munici-
pio de Paraty (R]), a escola era municipal e
a articulacdo envolvia também a Associacdo
de Moradores local e o Centro de Referéncia
Ciranda de Tarituba, que influenciavam nas
atividades do projeto nesse local.

Com base nas percepgdes extraidas dos ques-
tionarios, na pesquisa documental e nas ano-
tacoes da observacgdo participante, foi possi-
vel triangular as informacdes, categoriza-las
e, por fim, analisa-las utilizando a Matriz
SWOT (Forcas, Oportunidades, Fraquezas e
Ameacas, em traducdo livre) para avaliar os
ambientes interno e externo da organiza-
cao (SEBRAE, 2023b). A partir dessa analise
sistémica, foram propostas acdes de melho-
ria com base no método SW2H (Por queé?,
Onde?, Quando?, Quem?, Como? e Quanto
custa?, em traducao livre), orientadas por
metas SMART (Especifica, Mensuravel, Atin-

givel, Realista, Temporal, em traducdo livre)
(SEBRAE, 2023a, 2024; Fernandes, 2015).

4. RESULTADOS
4.1 PROJETO CESCOLA-UFF

O Projeto CESCOLA-UFF promove acoes de EA
em escolas e comunidades por meio de unida-
des de coleta seletiva e compostagem, visando
ao fechamento de ciclos ecologicos e econo-
micos, a reducdo de impactos ambientais e
a promogao de capacitacao e inclusao social.
Iniciado em fevereiro de 2023, atuou nas trés
unidades citadas anteriormente durante o pe-
riodo de estudo, com apoio técnico de parcei-
ros municipais em Porto Real e Paraty.

O obijetivo central é alcangar a meta de “Lixo
Zero” em cada unidade, por meio de uma
coleta seletiva eficiente e do levantamento
inicial do potencial de reciclagem. O foco
principal esta na transformacdo comporta-
mental da comunidade, buscando também o
engajamento de industrias e comércios locais
para assegurar a sustentabilidade do projeto
a longo prazo, além da geracao de emprego e
renda para catadores e operadores das com-
posteiras (Figura 1).

Figura 1. A¢des educativas nas unidades de Paraty/RJ e Porto Real/RJ

Fonte: CESCOLA-UFF (2023).
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Na fase inicial do projeto, foi realizada a ca-
pacitacdo da comunidade escolar sobre pra-
ticas de coleta seletiva e compostagem. Um
grupo de voluntarios foi formado em cada
municipio para separar os residuos em casa e
encaminha-los as unidades do projeto.

A compostagem adotada pelo projeto segue o
modelo de aeracdo natural, utilizando com-
posteiras cilindricas operadas de forma artesa-
nal (Figura 2). Segundo autores como Hoorn-
weg, Thomas e Otten (1999) e Harper (2004),
esse modelo apresenta vantagens por exigir
baixos investimentos e ndo demandar mao de
obra altamente qualificada.

Figura 2. Implantagdo e operacao das composteiras na unidade de Porto Real/RJ

Fonte: CESCOLA-UFF (2023).

O composto produzido apresenta finalida-
des distintas em cada unidade (Figura 3).
Em Volta Redonda, é utilizado na producao
de mudas e no paisagismo da EEIMVR. Em

Porto Real, € aplicado na horta escolar, cuja
colheita € parcialmente destinada aos alunos
voluntarios. Ja em Paraty, sera utilizado para
a producao de plantas medicinais.

Figura 3. Destinacao do composto produzido na unidade de Porto Real/RJ

Fonte: CESCOLA-UFF (2023).
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Em marco de 2024, o Projeto CESCOLA-UFF
realizou a primeira colheita da horta na uni-
dade de Porto Real, integrando as hortalicas
produzidas a alimentacdo escolar. Em Paraty,
a maior parte dos materiais reciclaveis foi
proveniente da propria comunidade durante
o periodo. Em Volta Redonda, as compostei-
ras ainda estavam em fase de construcao e,
até o momento, nao havia separagao dos re-
siduos secos.

Ao todo, o projeto envolveu 1.093 pessoas em
acoes educativas e alcancou a compostagem
de 100% dos residuos organicos, totalizando
trés toneladas processadas, com previsao de
producao de 1,7 tonelada de composto até
maio de 2024. As unidades de Porto Real e
Paraty também captaram 70% dos residuos
secos, encaminhando 0,5 tonelada para cata-
dores (Figura 4).

Figura 4. Destinacdo dos RSU na unidade de Paraty/RJ

‘i
%

Fonte: CESCOLA-UFF (2023).

Entre outubro e novembro de 2023, em
parceria com a Prefeitura de Porto Real, foi
promovido um concurso entre os alunos da
unidade para a escolha de uma mascote re-
presentativa do projeto. Utilizou-se a rede so-
cial Instagram como ferramenta de votacdo,
contabilizando-se as curtidas nas postagens
oficiais da prefeitura e do projeto, o que ge-
rou significativo engajamento digital.

4.2 ANALISE DO CONTEXTO EXTERNO:
AGENTES E INFLUENCIAS

O Projeto CESCOLA-UFF opera em um am-
biente externo composto por maultiplos
agentes e influéncias que impactam direta-

periodicos.uff.br/uffsociedade | UFF & SOCIEDADE, Niterdi

mente suas acoes e resultados. Considerando
essa complexidade, torna-se pertinente com-
preender tais agentes como integrantes de
um ecossistema de negocios da EA, no qual
se estabelecem relacdes em diferentes niveis,
conforme interesses, estratégias e capacida-
des de contribuicao.

Compreender como esses agentes atuam,
quais interesses possuem e de que forma po-
dem colaborar com o projeto € essencial ndo
apenas para consolidar a solucdo proposta,
mas também para orquestrar a cocriagdo de
valor de forma coordenada. Um exemplo
pratico dessa articulacdo ocorreu no concur-
so da mascote, quando projeto e prefeitura

v.6,n.8,e060802, 2026
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colaboraram no planejamento, execucdo e atores externos, faz-se necessaria uma nova
divulgacdo da atividade, gerando envolvi- estrutura organizacional voltada a gestdao em
mento de alunos, familiares e seguidores nas  ecossistemas, conforme sugere Moore (1998),
redes sociais. capaz de coordenar agdes conjuntas e mane-

jar relacionamentos com entidades-chave de
Para aprimorar o relacionamento com 0s maneira estratégica.

Figura 5. Esquema do Ecossistema de Negdcios da Educagdo Ambiental

EN DA EDUCAGAO AMBIENTAL (EA)

EN EXPANDIDO
. ORGANIZACOES ESCOLAS
( CPOUnfLLC.SaSeEE)AC;) RELIGIOSAS PUBLICAS/
un (Igrejas) PRIVADAS
IMPRENSA EMATER
LIDERES DO EN
EMSPS;EE‘,\?TEA%%RES UNIVERSIDADES
eV CESCOLA-UFF LOCAIS
(Colaboracéo técnica)
ASSOCIACOES ALUNOS
UNIVERSITARIOS
EMPRESAS COLETIVOS DE VOLUNTARIOS
DEPARTAMENTOS PROFESSORES
MEDIO-GRANDE ONGs e outros Projetos UNIVERSITARIOS
(Patrocinio & Editais)
BNDES EMBRAPA
~ PRESTADORES DE PROFISSIONAIS
FU('\éE;ﬁgSES SERVICO DO MERCADO
(MEls ou Autdnomos) (Entusiastas do tema)
PREFEITURA S'ESJEE"AAQSA%E MINISTERIOS DO PODER LEGISLATIVO
SECRETARIAS GOVERNO FEDERAL (Vereadores & Deputados)
(SENAR e outtros)

Fonte: CESCOLA-UFF (2023).

Os agentes mapeados (Figura 5) foram clas- 2), o que permite uma leitura mais objetiva
sificados segundo sua natureza, interesses e sobre o papel de cada grupo e as sinergias
potenciais contribuicdes ao projeto (Quadro  possiveis no EN.
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Quadro 2. Agrupamento dos Atores Externos ao Projeto CESCOLA-UFF

Grupo

Descricao

Exemplos

Mobilizadores
Ambientais

Atuam na sensibilizacdo ambiental e na
realizagdo de atividades educativas que
promovem praticas sustentaveis.

ONGs, institutos, fundagdes, outros
projetos de extenséo.

Facilitadores
de Acesso

Intermedeiam o contato com diferentes
publicos, integrando o tema ambiental a
contextos acessiveis.

Instituicdes religiosas, escolas, feiras,
associagdes e eventos comunitarios.

Apoiadores Financeiros
e Técnicos

Viabilizam economicamente o projeto e
contribuem com conhecimento técnico.

Empresas, startups, parlamentares
(emendas), prestadores de servico,
fornecedores.

Legisladores Ambientais
e Educacionais

Criam e implementam politicas publicas
voltadas a EA e a sustentabilidade.

Poder publico (executivo, legislativo e
judiciario), agéncias e 6rgdos ambientais.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Aprender e colaborar com outros mobilizado-
res ambientais € uma estratégia importante
para o fortalecimento da equipe, promoven-
do trocas de conhecimento e experiéncias.
Isso contribui para a consolidacao de uma
rede de suporte que amplia o impacto so-
cioambiental do ecossistema.

Alinhar os objetivos do projeto aos interes-
ses dos facilitadores de acesso favorece a in-
troducao do tema ambiental em plataformas
que reanem publicos diversos. Tais agentes
podem funcionar tanto como canais de dis-
seminacdo quanto como possiveis replicado-
res do modelo CESCOLA-UFE.

Engajar apoiadores financeiros e técnicos per-
mite incorporar inovagao, expertise e recursos
gerenciais ao ecossistema. O apoio de empre-

sas, empreendedores e representantes politi-
cos é fundamental para a sustentabilidade da
iniciativa, especialmente diante da limitada
disposi¢ao do setor privado em financiar pra-
ticas ambientais de base comunitaria.

Por fim, os legisladores ambientais e educa-
cionais desempenham papel estratégico na
regulamentacdo das praticas sustentaveis e
no estimulo a Educacdo Ambiental. O au-
mento da visibilidade do projeto e sua articu-
lacdo com outros mobilizadores fortalecem
sua legitimidade e influéncia nas agendas
publicas e politicas.

4.3 DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Com base na analise das entrevistas realizadas
e na experiéncia dos autores como observado-
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res participantes, foram identificados os prin-
cipais pontos fortes, pontos fracos, desafios e
oportunidades de aprimoramento do Projeto
CESCOLA-UFE, com o objetivo de aumentar

sua eficacia e impacto socioambiental. Como
etapa inicial desta empreitada, buscou-se
compreender e representar graficamente sua
estrutura organizacional (Figura 6).

Figura 6. Organograma atual do Projeto CESCOLA-UFF

Coordenador
Geral
Coordenador
Técnico
Consultores de Encarregado Encarregado de Encarregado de E
. : ) S ncarregado de Tl
Campo Financeiro Marketing Comunicacgéo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Dentre os cargos apresentados, apenas a fun-
cao de Encarregado de Marketing permanece
vaga, estando as atribuicdes parcialmente as-
sumidas pelo Encarregado de Tecnologia da
Informacao (TI). Observa-se, portanto, que,
embora a equipe enxuta favoreca a comuni-
cacdo e o alinhamento interno, a limitacao
de pessoal gera sobrecarga em determinados
periodos.

Além da elaboracdo de uma estratégia de cap-
tacdo de recursos, destaca-se a necessidade
de contratacdo de um profissional dedicado
a sua execucao. Este colaborador, juntamen-
te com a coordenacdao do projeto, atuaria
como orquestrador do EN da EA em que o
projeto esta inserido. Esse papel é crucial,
considerando que o EN estudado apresen-
ta caracteristicas distintas dos ecossistemas
analisados por Moore (1993) e por lansiti e
Levien (2002; 2004), voltados a setores alta-
mente tecnolégicos e competitivos. No caso

do CESCOLA-UFF, lidando com tecnologias
sociais e de baixo custo, o desafio reside em
mobilizar atores em um contexto de inova-
¢do ainda incipiente.

Nesse cenario, o EN da EA encontra-se em fase
inicial de consolidacdo, cabendo a mobiliza-
dores ambientais, como o proprio CESCOLA-
-UFF, o papel de apresentar ativamente a pro-
posta como uma alternativa capaz de gerar
valor ambiental, econOmico e social para as
partes envolvidas.

O funcionamento do projeto € baseado em
reunides semanais presenciais, nas quais
sao discutidas demandas das unidades e te-
mas organizacionais. Cada membro tem a
oportunidade de se manifestar, e, ao final,
o Coordenador Geral e o Coordenador Téc-
nico distribuem tarefas e validam os proxi-
mos passos. Essa dinamica garante que todos
estejam informados sobre as atividades em
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curso, o que ¢ fundamental diante da inter-

dependéncia das funcdes.

Com base na sintese dos dados coletados, foi
elaborada uma matriz SWOT (Quadro 3) que

permitiu cruzar os fatores internos (forgas e
fraquezas) com os fatores externos (oportu-
nidades e ameacas), resultando em insights
estratégicos para o projeto.

Quadro 3. Matriz SWOT do Projeto CESCOLA-UFF

Pontos Fortes

Pontos Fracos

¢ Metodologia eficaz e comprovada.
¢ Apoio institucional da UFF.
e Alta motivagdo e comprometimento da equipe.

® Gestdo descentralizada de residuos.

e Escassez de recursos financeiros e humanos.

e Caréncia de materiais e atividades para
engajamento comunitério e docente.

Oportunidades

Ameacas

¢ Transformar unidades em espacos “Lixo Zero".

e Alta presenca em escolas publicas dos
municipios atendidos.

¢ Interesse de empresas com foco em ESG.

¢ Burocratizagdo excessiva nas parcerias com
o setor publico.

® Baixo engajamento da populacdo.

¢ Instabilidade politica e mudangas nos
interesses publicos.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

No cruzamento Forcas-Oportunidades (FO),
observa-se que a estrutura descentralizada do
projeto permite rapida expansdo. Segundo
dados do INEP (2024), escolas publicas re-
presentavam aproximadamente 80% e 90%
das institui¢cdes de ensino em Paraty e Porto
Real, respectivamente, em 2023, totalizando
47 unidades escolares potenciais, com publi-
co estimado em mais de nove mil alunos da
Educacao Basica.

Devido ao foco socioambiental e a auséncia
de concorréncia direta com modelos de ne-
gocio convencionais, empresas alinhadas ao
ESG (Ambiental, Social e Governanca, em
traducdo livre) tornam-se apoiadoras estraté-
gicas ideais para fortalecimento da solucao.

No cenario Forcas-Ameacas (FA), o modelo
de gestdo descentralizada e o impacto gerado

aumentam a visibilidade do projeto, o que
pode facilitar a captacdo de recursos e apoio
institucional mesmo em cenarios adversos.

Ja no cruzamento Fraquezas-Oportunidades
(FOp), a contratacdo de um profissional es-
pecializado em captacao de recursos e mar-
keting contribuiria para fortalecer relacoes
com agentes externos e desenvolver ma-
teriais educativos e oficinas para engajar a
comunidade e avancar rumo a certificacao
“Lixo Zero”.

No cenario Fraquezas-Ameacas (FAm), o risco
mais evidente € a descontinuidade do projeto
por falta de recursos. A auséncia de atividades
sistematicas de engajamento e a dependéncia
do poder publico aumentam a vulnerabilida-
de frente a mudangas politicas e a baixa prio-
rizacdo de pautas socioambientais.
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4.4 IDENTIFICACAO DE METAS E PLANO
DE ACAO

Para mensurar os resultados esperados, foi
adotada a metodologia SMART, que orien-
ta a definicdo de metas especificas (Specific),
mensuraveis (Measurable), alcancaveis (At-
tainable), relevantes (Relevant) e temporais
(Time-based), garantindo clareza e viabilida-
de ao processo (SEBRAE, 2023). Com base
nessas metas (Apéndice A), foi elaborado
um plano de a¢do estruturado pelo método
SW2H, detalhado (Apéndice B). Cada acao
direciona melhorias especificas, desde a ex-
pansao do projeto até o aprimoramento da
comunicac¢ao institucional.

Essa abordagem integrada promove clareza
e foco, além de alinhar os objetivos do pro-
jeto com acoes operacionais concretas. Mais
do que resolver desafios identificados, o pla-
no visa potencializar oportunidades, assegu-
rando maior eficacia e sustentabilidade ao
CESCOLA-UFF no meédio e longo prazo.

Assim, tendo em vista que a conscientizacao
cidada e o estreitamento das relacdes entre o
poder publico e organizacdes de base figuram
como os maiores desafios na implantacdao
bem-sucedida de programas dessa natureza, €
fundamental buscar mercados para os mate-
riais reciclaveis, além de mobilizar parceiros
estratégicos para manutencao e expansao da
solucdo (Maia; Pinto; Moreira, 2021).

A estrutura do plano de acao SW2H (Apén-
dice B) foi elaborada tendo em mente a ope-
racionalizacdo sistémica e os recursos huma-
nos e materiais levantados no diagnostico.
Conforme evidenciado nos resultados par-
ciais, os achados positivos do CESCOLA-UFF
— com destaque para o engajamento de mais
de 1.000 pessoas e o processamento de trés
toneladas de residuos organicos — atestam a

viabilidade técnica e a relevancia social da
iniciativa. Contudo, para que o projeto su-
pere as vulnerabilidades apontadas na anali-
se SWOT (Quadro 3) e expanda seu alcance,
definiu-se uma ordem de prioridade para a
implementacdo das metas:

1. Parcerias Estratégicas: Sdo a base para con-
seguir apoio;

2. Sustentabilidade Financeira: Vem logo
ap0s o mapeamento dos parceiros;

3. Melhoria do Marketing: Para dar visibili-
dade e atrair patrocinadores e a comunidade;

4. Aprimoramento das Atividades Educacio-
nais: Melhoria do servico-fim nas escolas
atuais;

5. Expansao: A maior ambicdo, que s ocor-
re apOs os quatro passos anteriores estarem
consolidados.

A operacionalizacdao do plano se inicia pelas
metas de Parcerias Estratégicas e Sustentabili-
dade Financeira. A coordenacdo geral e técni-
ca atuara diretamente no mapeamento e na
abordagem de empresas locais com perfil ESG
e 6rgdos publicos. A partir dai, estao previstas
reunides sistematicas de alinhamento com
agentes do Ecossistema de Negocios (EN) ma-
peados anteriormente, visando captar quatro
patrocinadores e firmar convénios técnicos.
O orcamento inicial de R$ 2.000,00 sera des-
tinado ao custeio logistico dessas rodadas de
negociacao nos seis meses seguintes.

Uma vez garantida a base, a terceira priori-
dade € a Melhoria do Marketing. A operacio-
nalizacao desta meta ficara sob responsabili-
dade dos encarregados de Comunicacao e TI
que, com os fundos captados (estimados em
R$ 10.000,00), impulsionardo campanhas di-
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gitais e producao de conteudo direcionado.
Porém, caso haja limitacdo técnica por parte
da equipe, cabera a contratacdao de uma pes-
soa ou empresa especializada em marketing e
publicidade digital.

O objetivo dessa estratégia € criar uma “vi-
trine” dos impactos ambientais, sociais e
econOmicos ja comprovados, atraindo a co-
munidade e legitimando o projeto frente aos
patrocinadores, com a métrica clara de alcan-
car 2.000 seguidores ativos no conjunto das
redes sociais institucionais.

Com a estrutura financeira e de comunicacao
estabilizadas, a quarta prioridade operaciona-
liza o Aprimoramento das Atividades Educa-
cionais. Os consultores de campo e a coorde-
nacao aplicardao R$ 5.000,00 na produgao de
novos materiais didaticos e na logistica para
a realizacdao de seis workshops semestrais,
qualificando o servico-fim do projeto junto
aos alunos do ensino fundamental e educa-
dores locais. Essa etapa também construira
uma base de conhecimentos e experiéncias
técnicas que serdo utilizadas no futuro em
outras unidades.

Por fim, a quinta prioridade operacional ¢ a
Expansdo. Esta representa a ambicao macro
do CESCOLA-UFE. A partir do segundo se-
mestre de 2025, com a captacdo estruturada
de R$ 150.000,00 por meio de editais e patro-
cinios sustentaveis, a coordenacdo iniciara a
implantacdo fisica do projeto em duas novas
unidades educacionais, com a replicacdo do
modelo ja estabelecido nas outras institui-
¢cOes previamente atendidas.

Dessa forma, a transicdo entre o diagnosti-
CO € a execuc¢do garante que o projeto nao
apenas sobreviva as ameacas externas, mas se
consolide como um Ecossistema de Negocios
socioambiental autossuficiente e escalavel.

CONCLUSAO

O Projeto CESCOLA-UFF tem se mostrado
uma iniciativa relevante na promocao da
conscientizacdo ambiental e na gestao de RSU,
especialmente por meio da implementacdo da
compostagem como pratica eficaz. Apesar de
enfrentar entraves relacionados a burocracia
institucional e a participacdo comunitaria, os
resultados obtidos apontam para impactos
positivos nas unidades atendidas.

Destaca-se que a compreensao do projeto sob
a oOtica do EN, com énfase na gestdo de re-
lacionamentos, articulacao politica e engaja-
mento com autoridades e liderancas locais,
€ essencial para a sustentabilidade e amplia-
cdo dos resultados da solucdo. A posterior
categorizacao dos agentes envolvidos como
mobilizadores, facilitadores, apoiadores e
legisladores contribui para o planejamento
de estratégias de mobilizacdo e cooperacao,
orientadas a cocriacdo de valor e a comple-
mentaridade de funcgdes.

Nesse contexto, entende-se que a consolida-
cdo de parcerias entre diferentes stakeholders
do EN torna-se um fator critico para a ex-
pansao do projeto. Apenas com essa rede de
apoio sera possivel promover transformacdes
socioambientais duradouras, superando a
fragmentacao de acdes isoladas e garantindo
que a educacdo ambiental se torne uma prati-
ca continua no historico das escolas e na vida
das comunidades impactadas.

Nesse sentido, o diagnostico organizacio-
nal e do ambiente externo, realizado por
meio da matriz SWOT, bem como o estabe-
lecimento de metas SMART e de um plano
de acdo estruturado com base no método
SW2H, forneceram diretrizes objetivas para
o enfrentamento dos desafios identificados e
o fortalecimento institucional do projeto.
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Conclui-se que o CESCOLA-UFF possui po-
tencial significativo para influenciar a cultu-
ra da sustentabilidade nas escolas, a gestdo
participativa de residuos e o desenvolvimen-
to de ecossistemas educativos comprometi-
dos com a transformacao social e ambiental.

Como limitacdo deste trabalho, ressalta-se o
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Apéndice A. Metas para o Projeto CESCOLA-UFF

Especificidade

Mensurabilidade

Alcancabilidade

Relevéncia

Temporalidade

Diversificar as fontes de
financiamento

Conseguir 4 patrocinadores

Realizar reuniées com
empresas locais e servidores
das prefeituras parceiras

Necesséria para garantir a
continuidade do projeto

Dentro de 6 meses

Desenvolver um novo
programa de EA para alunos
do ensino fundamental

Realizar 2 workshops por
unidade (6 no total)

Colaborar com educadores
locais

Importante para disseminar
conhecimento e engajar o
publico

2 vezes (1 a cada semestre)

Aumentar o engajamento nas
redes sociais

Atingir (somados) 2.000
seguidores em midias sociais
(Instagram, Facebook e
LinkedIn)

Criar campanhas
(patrocinadas) e compartilhar
conteudo regularmente e em

datas especiais

Ampliar visibilidade do
projeto e de seus parceiros,
disseminar conhecimentos e

demonstrar resultados

Dentro de 6 meses

Expandir para novas escolas

Implantar novas unidades em
2 novas escolas

Estabelecer parcerias com
secretarias de educacgédo de
prefeituras

Aumentar o alcance social e
ambiental do projeto

Até o final do ano letivo

19

Estabelecer parcerias com
empresas e ONGs

Firmar 3 parcerias
estratégicas

Realizar reunies e propor
colaboragées com outros
Mobilizadores Ambientais
e Apoiadores Financeiros e
Técnicos

Mobilizagdo necessaria para
garantir sustentabilidade e
apoio técnico para a solugédo

Dentro de 6 meses

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.
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Apéndice B. Plano de A¢édo do Projeto CESCOLA-UFF

Acéo

O qué?

Por qué?

Quem? Onde? Quando? Como? Quanto?
Coordenadores:
. . .ﬂ Propor
. Estabelecer Garantir apoio * Geral Reunides com . -
Parcerias . ! . .. . Assim que colaboragdes R$ 1.000
- 3 parcerias financeiro e e Técnico potenciais .
Estratégicas .. . . possivel com empresas e (deslocamento)
estrategicas tecnico Encarregado de parceiros
. ONGs
Marketing
. Diversificar Garantir . . Apresentar
Sustentabilidade . e Coordenador Reunides com Assim que prese R$ 1.000
. . fontes de continuidade do . . . oportunidades
Financeira . . . Geral e Técnico empresas locais possivel . (deslocamento)
financiamento projeto de patrocinio
. Planejar
Atingir Aumentar a Encarregados de: Instaqram campanhas R$ 10.000
Melhoria do (somados) 2.000 visibilidade e ® Marketing 9 ' Assim que p .
. . S = Facebook e . e veicular (servigos e
Marketing seguidores nas conscientizagao ® Comunicagao . possivel . . .
. . LinkedIn contetdo impulsionamento)
redes sociais sobre o projeto o Tl
regularmente
Potencializar a e Coordenador Colaborar com
. Desenvolver - P . R$ 5.000
Atividades promocéao de Técnico . . A partir de educadores L
. novo programa Zo Unidades ativas . . . (logistica,
Educacionais consciéncia e Consultores de maio de 2024 locais e realizar -
de EA } materiais)
ambiental Campo workshops
e Coordenador
: Ampliar o Geral , A partir do 2° Parcerias com R$ 150.000
- Expandir para 2 . Escolas em areas ) ) -
Expansao impacto do Encarregados de: . semestre de secretarias de (implantacéo e
novas escolas . . . urbanas/rurais -
projeto ® Financeiro 2025 educacéo bolsas)

® Marketing

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.
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