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AGENTE VOLUNTARIO AMBIENTAL: UM INSTRUMENTO DE GESTAO PARA
AS UNIDADES DE CONSERVACAO ESTADUAIS DO CEARA

Hermoégenes Henrique Oliveira Nascimento'

RESUMO

O presente trabalho objetiva averiguar como o Agente Voluntario Ambiental contribui na
gestdo das Unidades de Conservacdo estaduais do Ceard. O Programa de voluntario foi
legalmente instituido pela Secretaria do Meio Ambiente, por meio de Instru¢cdo Normativa,
possibilitando a sensibilizacdo da comunidade em prol da conservacdo dos recursos naturais.
O servico voluntario atuante nas Unidades de Conservacdo é uma forma de aprimorar o
manejo e a gestdo das atividades significativas, gerando beneficios tanto para o meio
ambiente em questdo, quanto para o voluntario, em uma oportunidade Unica de interacdo e
reconcilia¢do entre o homem e a natureza. Com a metodologia adotada, analisou-se a tematica
do voluntariado ambiental a partir do histérico de outras localidades, além da coleta de dados
das atividades dos voluntarios. Nesse sentido, foi possivel tracar um plano de acdo para o
monitoramento de todo o trabalho do Programa. Logo, constatou-se que o voluntariado nas
Unidades de Conservacdo € primordial para aumentar o engajamento da sociedade na
conservacao de areas verdes protegidas do Estado.
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ABSTRACT

The present work aims to investigate how the Environmental VVoluntary Agent contributes to
the management of the State Conservation Units of Ceara. The Volunteer Program was
legally instituted by the Secretariat of the Environment, through a Normative Instruction,
enabling the community to sensitize the conservation of natural resources. Voluntary service
in the Conservation Units is a way to improve the management and management of
significant activities, generating benefits both for the environment in question and for the
volunteer, in a unique opportunity for interaction and reconciliation between man and nature.
With the methodology adopted, the environmental volunteer theme was analyzed based on the
history of other localities, as well as data collection of volunteer activities. In this sense, it was
possible to draw up a plan of action for the monitoring of all the work of the Program.
Therefore, it was found that volunteering in Conservation Units is essential to increase
society's commitment to the conservation of protected areas of the State.
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INTRODUCAO

Um dos principais temas que ganha ampla aten¢do da comunidade internacional para a
formulacdo de politicas publicas ambientais esta relacionado com a biodiversidade, o que tem
levado debate sobre 0s processos necessarios para a conservacdo da diversidade bioldgica do
mundo.

1 Secretaria do Meio Ambiente do Estado do Ceara. E-mail: henrique.sampa@gmail.com
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As areas protegidas sao mundialmente consideradas como uma estratégia chave para a
conservacao da biodiversidade e para a provisao de servigos ecossistémicos. No entanto, as
mudancas na relacdo sociedade e natureza implicaram o avango das agles antropicas no
ambiente alterando as caracteristicas fisicas, quimicas e biologicas do meio. O desafio atual é
assegurar que consideravel parte da natureza seja protegida.

Outra tendéncia para a conservacdo de areas protegidas ao redor do mundo € o
reconhecimento do voluntario como um componente essencial para promover cooperacao
entre comunidades, encorajar participacdo de entidades de outros setores e contribuir com a
harmonia do uso dos recursos naturais.

Percebe-se que o movimento voluntariado ocorre em qualquer sociedade no mundo.
Os termos que o definem e as formas de sua expressdo podem variar de acordo com a lingua e
cultura, mas os valores que o dirigem sdo comuns e universais: um desejo de contribuir para o
bem comum por escolha propria em um espirito de solidariedade, sem esperar remuneracdes
materiais.

Cabe ressaltar que os voluntarios sdo movidos por valores como a justica, a igualdade
e a liberdade, o que ja foi expresso na declaracdo das Nagdes Unidas. Uma sociedade que
oferece assisténcia e encoraja varios modos de voluntariado também seria apta a promover o
bem-estar de seus cidaddos. Uma sociedade que falha em reconhecer e facilitar as
contribuicbes voluntarias priva-se de avancos para atingir o bem-estar social.

E importante preconizar que o conceito de desenvolvimento humano coloca as pessoas
exatamente no centro do desenvolvimento. O relatorio dos Voluntarios das NacGes Unidas
também adota esse conceito, reconhecendo a importancia da realizacao imaterial para o bem-
estar individual e social. Melhorias materiais — salde, educacdo e trabalhos apropriados —
continuam essenciais; porém, também vital é a participacdo e a cidadania ativa das quais 0s
voluntarios sdo expressivos.

O Brasil apresenta uma area com cerca de 8,5 milhdes de km? e cinco biomas muito
distintos, e que, segundo 0 MMA (2011), abriga cerca de 20% do namero total de espécies do
planeta Terra. Dentre os compromissos assumidos por parte do Brasil, ficou estabelecida a
meta de protecdo minima de 10% da area de cobertura de cada bioma existente dentro do
territorio brasileiro. Uma das alternativas para a preservacdo da biodiversidade e conservagao
dos recursos ambientais é a criacdo e implantacdo de &reas protegidas, em especial as
Unidades de Conservagéao (UCs).

Atualmente, o Estado do Ceara possui 23 UCs Estaduais e 01 Corredor Ecolédgico. O
Ceara tem uma grande biodiversidade que compde o seu patriménio natural, tanto ao longo
dos 573 quilébmetros de litoral com dunas, falésias, manguezais, como no sertdo de
umburanas, pau-d‘arco, juremas, angicos e tantos outros exemplares de natureza privilegiada.

Com esse cendrio apresentado, a Secretaria do Meio Ambiente (SEMA) integrante da
administracdo direta do Governo do Estado do Ceara, no ano de 2015, publicou normativa
que cria o Agente Voluntario Ambiental (AVA) nas UCs estaduais. Assim, a SEMA instituiu
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um programa que tem o objetivo de transformar os voluntarios em multiplicadores das ac¢oes
de protecéo e gestdo das UC.

As competéncias desta Secretaria sdo de elaborar, planejar e implementar a politica
ambiental do Estado; monitorar, avaliar e executar a politica ambiental do Estado; promover a
articulacdo interinstitucional de cunho ambiental nos ambitos federal, estadual e municipal;
propor, gerir e coordenar a implantacdo de UCs sob jurisdicdo estadual; coordenar planos,
programas e projetos de educacdo ambiental; dentre outros atributos.

A maioria das areas de conservacdo estaduais € composta por unidades de Uso
Sustentavel. Com o novo cenario do Sistema Estadual de Unidades de Conservacdo, que
expandiu e vem protegendo areas de grande relevancia para a conservacdo da biodiversidade
da Caatinga e a manutencdo de recursos naturais, surgiu a necessidade de uma melhor
consolidacdo das bases legais e do conjunto de normas e procedimentos que definissem e
amparassem as acoes de implementacao das UCs.

O cenario técnico nas estratégias de gestdo das UCs precisava ser de fato legitimado,
de forma que essa evolugdo fosse ndo somente reconhecida, como também servisse de
referéncia para o fortalecimento das politicas publicas de gestdo de UCs do Estado do Ceara.

O objetivo desse trabalho € analisar como o Programa de Agente Voluntério
Ambiental contribui para o fortalecimento da gestdo das UCs estaduais da Secretaria do Meio
Ambiente.

METODOLOGIA

A metodologia cientifica pode ser compreendida, de forma resumida, como a soma de
técnicas e processos empregados na realizacdo de uma pesquisa, sendo que as técnicas
corresponderiam as atividades sistematizadas e racionais que permitem alcancar os objetivos,
delineando o caminho metodoldgico a ser seguido (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Nesse sentido, foram duas técnicas empregadas nessa pesquisa:

1- Documentagdo indireta: refere-se ao levantamento de dados em fontes primarias e
secundarias através de:

- Pesquisa documental: realizada no acervo historico de voluntarismo em éareas protegidas,
onde foi possivel ter acesso aos arquivos e dados estatisticos sobre o assunto.

- Pesquisa bibliografica: baseou-se no levantamento, analise e interpretacdo de obras
pertinentes ao tema, a partir de quatro eixos principais:

I — Voluntarismo, Il — Unidades de Conservagéo, |1l — Gestdo, IV — Educagdo Ambiental

2 — Documentacdo direta: correspondeu ao levantamento de dados produzidos pelos proprios
voluntarios mensalmente através de relatorios de atividades que sdo executadas nas UCs
contempladas pelo Programa.
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O VOLUNTARIADO E AS AREAS PROTEGIDAS

O voluntariado € uma das expressdes mais basicas do comportamento humano e surge
das antigas tradi¢Oes de partilha e trocas mituas, que ha muito tempo ja foram estabelecidas.
No seu nucleo estdo os relacionamentos e o seu potencial para engrandecer o bem-estar dos
individuos e da comunidade. A coesdo social e a confianca, por exemplo, prosperam onde o
voluntariado é prevalente.

O voluntariado nédo ¢ apenas a coluna vertebral das organizacdes da sociedade civil,
social e dos movimentos politicos, mas também da saude, educacdo, habitacdo e programas
ambientais e uma série de outros segmentos da sociedade, programas do setor publico e
privado em todo o mundo. E uma parte integrante de toda a sociedade. A histéria do
voluntariado confunde-se com a propria histdria das acdes dos individuos em relacéo aos seus
semelhantes. Alguns autores, como Hudson (1999) avaliam essa historia sob o ponto de vista
de todo um segmento dedicado a causas sociais.

Em muitas comunidades ao redor do mundo, sistemas estdo profundamente
enraizados, caracterizados pela solidariedade, compaixdo, empatia e respeito pelos outros,
muitas vezes expressos por meio da doacdo de tempo. O voluntariado também expressa o
desejo de agir nos sentimentos de justica e imparcialidade diante da desigualdade e promover
a harmonia social, baseado em um interesse comum no bem-estar da comunidade. Na maioria
dos idiomas, ha palavras que expressam o conceito de voluntariado. Frequentemente inspirado
pelas tradi¢des indigenas, elas descrevem os principais caminhos pelos quais as pessoas
coletivamente aplicam suas energias, talentos, conhecimentos e outros recursos para 0
beneficio matuo. O ato de voluntariar-se € bem conhecido por todo o mundo, mesmo que a
palavra ndo seja.

O servico voluntario em parques nacionais € uma tradicdo em inameros paises do
mundo. Nos Estados Unidos, o Servi¢o de Parques Nacionais (National Park Service) conta
com um programa de voluntarios que gera beneficios mdtuos para 0s parques e para 0S
voluntarios. A cada ano mais de 120.000 voluntarios doam mais de 4 milhdes de horas em
servigo nos Parques Nacionais americanos.

Em parques nacionais chilenos, australianos e sul-africanos os voluntarios sdo 0s
principais responsaveis pela manutencdo dos sistemas de trilhas e por realizar trabalhos
educativos com os visitantes. Na Italia a ONG WWF conta com mais de 35 anos de atividades
e grande quantidade de voluntarios permanentes e ocasionais para atividades voluntarias
diversificadas nos parques e reservas.

Em Parques Nacionais, o trabalho voluntario vem sendo uma tradicdo em varios
paises, como Estados Unidos Italia e Nova Zelandia, estes voluntarios sdo responsaveis pela
manutencdo dos sistemas de trilhas e atividades educativos perante aos visitantes. Ha estudos
de caso sobre voluntariado em areas protegidas pelo Departamento de Conservacdo da Nova
Zelandia, que faz um apontamento de que a ferramenta utilizada pela equipe responsavel pelo
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gerenciamento das atividades voluntarias nas &reas protegidas é de total diferenca ao
desempenho da atividade (USA, 1994).

Os colaboradores atuam com alto grau de receptividade junto aos voluntarios, sendo
compreensiveis, pacientes e detalhistas sobre as explicacBes para que 0S mesmos saibam
exatamente no que estdo participando e qual a atividade que poderdo desenvolver nos locais
onde permanecerao como voluntarios (SOUZA, 2007).

Este modelo comprova uma questdo muito importante na efetivacdo de programas de
voluntariado em areas protegidas, sobre a participacao responsavel dos colaboradores da area
protegida no atendimento aos voluntarios de modo a compreender sua importancia no
desenvolvimento dos trabalhos. O voluntério recebia um certificado de participacéo e também
era presenteado com souvenirs disponiveis para comercializacdo para os turistas da unidade.

Estas atitudes servem como forma de motivacdo aos voluntarios fazendo com que se
sintam parte do processo e contribui no modo como estes se portam frente aos visitantes da
UC que atuam. Outro ponto admiravel é a existéncia de um cronograma de orientacéo
detalhada para cada voluntario e cada local, visando respeitar a quantidade de gestores e
funcionarios nos locais para coordenacgdo e orientacdo dos voluntarios, proporcionando uma
valorizacdo destes fazendo com que a presenca dos voluntérios seja uma experiéncia positiva
para todas as partes envolvidas (SOUZA, 2007).

Na Australia, pais que desenvolve a¢des de voluntariado em areas protegidas, existe a
organizacdo Conservation Volunteers Australia, que atua desde 1982 na missao de “atrair e
gerenciar uma forca de voluntarios em projetos de conservacdo em praticas para a melhoria
do meio ambiente australiano” (CONSERVATION, 2009). Anualmente, esta organizagdo
recebe cerca de 10.000 voluntarios, tanto locais como estrangeiros, que atuam em mais 2.000
projetos em espacos protegidos da Australia e Nova Zelandia, trabalhando como parceiros
junto aos governos federais e estaduais destes paises.

Nos EUA, o servico de protecdo aos parques, o National Park Service, realiza sua
parceria com as tribos indigenas, estados, governos locais, colonizadores, ONGs e outros que
se dispbem a contribuir voluntariamente com a preservacdo desde locais. Na California ha
uma forte atuacdo de voluntarios no desenvolvimento de atividades nos parques estaduais. Os
voluntarios auxiliam em quase todas as atividades das areas protegidas como orientacdo aos
visitantes, educacdo ambiental, manutencdo de instalagdes, seguranga, gestdo de recursos
naturais e culturais entre outras.

E plausivel afirmar com base nos modelos acima citado, que a atividade voluntaria
desenvolvida em areas protegidas néo é algo novo nem desconhecido. Ha& programas eficazes
que com o passar do tempo foram implantados apresentam resultados positivos
correlacionados a atuacdo dos voluntarios nas areas protegidas, resguardando nas atividades
cotidianas, enriquecendo em forma conhecimentos dos visitantes e contribuindo com os
aspectos conservacionistas e valorativos das areas protegida.
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VOLUNTARIADO EM AREAS PROTEGIDAS NO BRASIL

No Brasil, as areas protegidas eram consideradas espacos que deveriam ser isoladas de
qualquer atividade humana, ficando a margem ou no caminho do processo de
desenvolvimento. Essa visdo provocou um cenario no qual poucos brasileiros se interessavam
em visitar e conhecer essas areas, gerando entdo, uma consequente falta de entendimento da
importancia de se manter tais espagos preservados e conservados (MMA 2002).

Aqui, trabalho voluntéario foi regularizado pela Lei Federal n°® 9.608/98. Segundo esta
lei, o servico voluntario é uma atividade ndo remunerada, prestada por pessoa fisica a
entidade publica de qualquer natureza, ou a instituicdo privada sem fins lucrativos que tenha
objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social
inclusive a mutualidade. O servico voluntario ndo gera vinculo empregaticio nem obrigagdo
de natureza trabalhista previdenciaria ou afim.

Uma ideia central do servico é o fortalecimento da gestdo e do manejo através do
trabalho voluntario, segundo a ideologia inspiradora de gestdo participativa do Sistema
Nacional de Unidades de Conservacdo (SNUC). De acordo com a Lei do SNUC (N°
9.985/2000) em seu Artigo 5° “O SNUC sera regido por diretrizes que: (..) III - assegurem a
participacdo efetiva das populagdes locais na criagdo, implantacdo e gestdo das unidades de
conservagao”; (...).

O Ministério do Meio Ambiente (MMA), no ano de 2002, como iniciativa ao fomento
da atividade voluntaria, realizou o primeiro Seminario Internacional “Voluntarios nos Parques
do Brasil: Conduta Consciente, Etica e Cidadania”, promovido pela Diretoria das Areas
Protegidas, da Secretaria de Biodiversidade e Florestas, em parceria com o Conselho do
Programa de Comunidade Solidaria.

A proposta de voluntarios em UCs é, de forma mais ampla, atrair a populacao para um
trabalho integrado de gestdo, tendo como finalidade leva-lo a uma tomada de consciéncia de
que a UC é um bem publico, a servico e a cuidados de todos. A concepcédo disso envolve um
processo de educacdo ambiental a ser expandido para todos os visitantes, fazendo com que
esses percebam que a conduta consciente na UC, ja € por si s0, um ato voluntario em defesa
dos recursos naturais.

VOLUNTARIADO EM UNIDADES DE CONSERVACAO DO ESTADO DO CEARA

O trabalho voluntario em UCs do Estado do Ceara pode ser uma importante
ferramenta para a democratizagdo da gestdo da unidade, possibilitando um maior
envolvimento da populagdo na preservagédo dos recursos naturais de forma sincera, consciente
e espontanea. Atraves do engajamento dos voluntarios garante-se um comprometimento com
a causa ambiental e um auxilio importante nos servi¢os de manutencao da UC, incentivando a
protecao das areas naturais para geracOes presentes e futuras.

No inicio de 2015, o Programa de Agente Voluntario Ambiental foi estruturado
legalmente com a expedicdo de uma IN e a partir dessa formalizacdo, deu-se inicio as agdes
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de lancamento de edital de chamamento, divulgacgéo, selecéo de candidatos e todo o processo
de cadastramento e convocacdo dos aprovados. Por meio de uma andlise da demanda para o
trabalho voluntario e a necessidade interna da SEMA foi realizada uma priorizacdo das
atividades voluntéarias que seriam ofertadas nas seguintes UCs: Parque Estadual do Cocd,
Parque Estadual Botanico, Parque Estadual do Sitio Funddo, Estacdo Ecoldgica do Peceém,
APA da Serra de Baturité, APA da Bica do Ipu e na Célula de Conservacao da Diversidade
Biologica — CEDIB.

As atividades priorizadas para esse primeiro edital foram: prestacdo de informacoes
aos visitantes; desenvolvimento de projetos de educacdo ambiental e pesquisa; manutencao de
trilhas e instalacdes; apoio as populagdes do entorno; desenvolvimento de trabalhos
administrativos; auxilio na brigada de incéndios; apoio na busca e resgate; recuperagdo de
areas degradadas; e auxilio na implementacéo de projetos de manejo das UC.

A selecdo foi realizada levando em consideragdo o conhecimento e a experiéncia do
candidato correspondente a atividade escolhida, bem como aos trabalhos em andamento na
UC. Os critérios adotados estavam na analise do curriculo e da ficha cadastral, como também
desempenho em entrevista. Os candidatos que estavam aptos a concorrer as vagas eram
maiores de 18 anos e foi dada preferéncia aos moradores do entorno da UC, estudantes
universitarios com no minimo 03 (trés) semestres de curso em andamento, graduados e pos-
graduados nas areas de turismo, ciéncias bioldgicas, ciéncias da terra, ciéncias sociais,
ciéncias agrarias e demais afins.

Pode-se concluir que este Programa estd sendo bem sucedido em varios aspectos,
dentre eles: a efetiva participacdo cidada de voluntarios (moradores do entorno) em atividades
de conservacdo e conscientizacdo na UC; a parceria com importantes érgdos publicos e
Universidades; além de continuar tendo uma boa repercussdo nos meios de comunicacdo
através de varias matérias e reportagens na TV, jornais e redes sociais. Destaca-se que as
atividades do programa de voluntérios tém contribuido para o encaminhamento de estratégias
de solucédo para uma série de problemas e conflitos ambientais nas UCs do Estado do Ceara.

CONCLUSAO

Como se Vé, esta crescendo o reconhecimento da necessidade de mudar nossa
producdo insustentavel e nossos padrdes de consumo. Isso requer vontade politica e apoio e
adesdo dos cidaddos. Voluntariado ndo é o remédio para todos os males, porém, é um
componente essencial de qualquer estratégia que reconhece que progresso nao pode ser
medido por retorno financeiro e que os individuos ndo sdo motivados por interesses proprios,
mas também pelos seus valores e convicgoes.

Assim, é importante que a experiéncia bem sucedida do Programa AVA se espalhe
para outras UCs estaduais do Ceard. Com novas iniciativas e demandas que se multiplicam,
cada vez mais pessoas se juntam a causa do meio ambiente e passam a exercer sua cidadania
ambiental e a cuidar das areas protegidas do Estado.
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